Diagnéstico de las causales y condi-
cionantes que dan origen al riesgo
identificado.

A partir de aplicar técnicas como
espina de pez, Método Delphi u
otro, a criterio del analista se deter-
minarin las causas y condiciones
que propician el origen y manteni-
miento del riesgo, como condicién
indispensable para el control del
mismo.

Definicién de las alternativas de
administracién del riesgo.

Sobre la base de los anilisis anterio-
res la administracién tomard deci-
siones en cuanto a asumir, diversifi-
car, minimizar o transferir los ries-
gos identificados.

Elaboracién del Plan de Accién.

Atendiendo a los resultados de los
pasos anteriores se disefiardn pro-
gramas, estrategias, planes de medi-

as, etc. con el objetivo de adminis-
trar el riesgo identificado.

Medicién del impacto.

A partir de la seleccién de técnicas
de medicién se determinard el
monto de los dafios que la ocurren-
cia del riesgo tiene en la organiza-
ci6én, definiéndose el sistema de
indicadores, que permitirin valorar
los impactos que en la situacién
financiera a corto plazo de la orga-
nizacién, ha tenido la ocurrencia 5{:1
riesgo. '

Este enfoque fue aplicado a seis
empresas del Sectorial del Comercio,
la Gastronomia y los Servicios de
Camagiey y quccf:') demostrado que:
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1. En las Empresas analizadas del
sector delp Comercio, la
Gastronomia y los Servicios de
Camagiiey no se realizan anilisis de
los riesgos financieros aplicando el
procedimiento descrito en el pre-
sente trabajo.

2. Como resultado del trabajo reali-
zado, se manifiesta que las empresas
de Comercio Interior se exponen
fundamentalmente a los riesgos
financieros de liquidez, crediticio,
de contraparte y humanos dado por
las propias particularidades de su
actividad y ﬁ)a misién social de las
mismas.

3. El disefio de los procedimientos
de exposicién al riesgo fue factible
de aplicar y permitieron la cuantifi-
cacion de ﬂ,l exposicién de los ries-
gos identificados.

4. La aplicacién del enfoque de and-
lisis de riesgos en las empresas selec-
cionadas bajo una 6ptica de diversi-
dad, reflej6 la adecuada definicion
del marco conceptual referencial

ara los disenios de enfoques de ani-
isis de riesgos financieros para este
tipo de empresas. También permiti6
e[pcumplimlento de la hipétesis plan-
teada en la investigacién.

5. El anilisis de los impactos permi-
te plantear que la no adecuada
administracién de riesgos en este
sector en el ano 2004 provocé que
se materializaran los riesgos identi-
ficados.



