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ANALISIS
ECONOMICO
FINANCIERO

Por MSc. Caridad Reyes Herndndez

Master en Contabilidad. Profesora Asistente de la UH. Facultad de Contabilidad
y Finanzas, Centro de Estudios Contables, Financiero y de Seguros.

Ganar en cultura y conocimiento en el
uso de las herramientas de an4lisis eco-
némico-financiero de los Estados
Financieros, es un aspecto de vital
importancia en la actualidad, por la
necesidad de ser cada dfa mas eficientes,
eficaces y econdmicos, en un contexto
histérico donde se agudiza internacio-
nalmente la crisis econémica financiera.

A partir del 2005 con la emisién de la
Resolucién Ministerial No. 235 del
Ministerio de Finanzas y Precios, se
ponen en vigor las Normas Cubanas de
Informacién Financiera, y en su
Norma Cubana de Contabilidad No. 1
Presentacién de Estados Financieros,
se expone en uno de sus parrafos, que
anexados al conjunto de Estados
Financieros pueden aparecer informes
de andlisis financieros entre otros, con
vista a una mejor interpretacién de la
expresién cuantitativa de estos, que
representan datos pasados, pero consti-
tuyen la base para la toma de decisio-
nes futuras.

Para que la apreciacién sea dtil, rele-
vante y confiable, el analista, que
puede ser un usuario interno o externo
de la entidad, debe tener en cuenta
elementos tales como:

& Dominar el contenido de las cuen-
tas expresadas en los Estados
Financieros, para entender la informa-
cién econdémica y financiera.

& Disponer de las notas explicativas
y politicas contables.

A Conocer las caracteristicas especi-
ficas de la entidad.

a Disponer de otros recursos como el
factor humano, la capacidad técnica,
la tecnologia, la direccién administra-
tiva, y creatividad.

&2 Impacto de cambios en métodos
de contabilizacién.

& Cambios del entorno econémico,
politico y social; y las respuestas del
ente econdmico.

& Dominio de las técnicas para la
realizacién del anilisis, en dependen-
cia del alcance de este; previsto en el
objetivo a lograr.

A No realizar el andlisis de manera
superficial que lleva a conclusiones
erréneas, lograr identificar la causa de
la causa.






Necesariamente el personal
administrativo, requiere, para el
logro satisfactorio de su gestion,
dominar las técnicas de andlisis
de los Estados Financieros, de
manera que constituya un ins-
trumento de trabajo y le permita
realizar periddicamente el diag-
ndstico, con vista a reconocer
cudles son los problemas exis-
tentes, que no siempre son de
cardcter exdOgenos en .
casos represen
endége
imple
to

on
am-

bioe anciera, contri- cierre intermedio y a
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Aplicacion en Cuba de ...

LA MATERIALIDAD
O IMPORTANCIA
RELATIVA DE LA

AUDITORIA

Por Dr. Francisco Borrds Atiénzar (Universidad de La Habana)
MSc. Yolanda A. Soria Mujica (Auditora de CANEC S.A.)
MSc. Barbara A. Martinez Rodriguez (Auditora del MINBAS)
MSc. Anay Herndndez Gutiérrez (Auditora Contraloria General de la Repiiblica)

En un entorno de economia globaliza-
da, donde cada dfa mayor cantidad de
usuarios basan sus decisiones en la
informacién financiera, emitida por la
empresa, la materialidad o importancia
relativa cobra cada vez mayor relevan-
cia, tanto en su conceptualizacién
como en su forma de aplicacién.
Centran la atencion dos preguntas cla-
ves: ;Hasta qué punto los errores en los
estados financieros atentan contra la
veracidad de la informacién y pueden
distorsionar las decisiones de los usua-
rios de la misma? ;En qué medida
deben ser tenidos en consideracion los
criterios cualitativos para decidir si un
error es importante?

Por su parte, la auditoria financiera se
vale de un enfoque basado en los ries-
gos, teniendo en cuenta que el auditor
no puede realizar una revisién total de
las diferentes cuentas , sino que su ana-
lisis se limita a una muestra de la infor-
macién, apoyado en el grado de con-
fianza que tenga en el control interno
de la organizacién. Es por ello que se

hace necesario determinar los niveles
de materialidad en la auditoria.

La materialidad puede ser asociada con
el umbral de la relevancia, con el nivel
en que una informacién comienza a ser
importante desde el punto de vista
cuantitativo y cualitativo. Una infor-
macién puede considerarse irrelevante
por los usuarios si carece de interés
para la toma de decisiones o si las can-
tidades implicadas son de pequefio
importe. La fiabilidad de la informa-
cién puede alcanzarse atn cuando esta
contenga errores, siempre que, bajo
criterios de materialidad, ellos no dis-
torsionen la realidad de la empresa y
por tanto no incidan sobre las decisio-
nes de los usuarios.

De esta forma, la materialidad le pro-
porciona al auditor el punto de corte a
partir del cual los errores e irregularida-
des de la informacién financiera, inclu-
yendo las omisiones, pueden conside-
rarse significativos para la toma de
decisiones a la luz de las circunstancias;



como errores se entienden las distor-
siones u omisiones de caricter invo-
luntario. Las irregularidades o fraudes
estan asociadas a los actos u omisiones
intencionados, con el fin de falsear la
informacién.

La materialidad no responde solamen-
te a la magnitud cuantitativa de los
errores, sino también a la naturaleza de
los mismos y a las circunstancias espe-
cificas en que ocurren. La importancia
cuantitativa de los errores contenidos
en los estados financieros, general-
mente es valorada a través de términos
relativos y no absolutos, en relacién
con una base de referencia que se con-
sidere apropiada para la organizacién
auditada. Los juicios cuantitativos de
materialidad, se conforman mediante
un porcentaje sobre alguna variable de
los estados financieros. Sin embargo,
pueden existir errores con importes
pequefios que sean significativos y por
tanto incidan en las decisiones de los
usuarios. La naturaleza de los errores
por debajo del umbral cuantitativo de
materialidad puede ser considerada
cualitativamente importante, entre
otras razones, por representar hechos
inusuales, acciones ilegales o mal
intencionadas, incumplimientos de
normativas o manipulaciones indebi-
das de la informacion.

Aunque en estos momentos no existe
una normativa especifica, para la apli-
cacién de la materialidad en la audito-
rfa en Cuba, la regulaciéon cubana
reconoce el principio de materialidad
en la auditorfa. Las resoluciones 399 y

400 del 2003 y la resolucién 350 del
2007 del Ministerio de Auditoria y
Control asf lo evidencian' . En ellas se
define el concepto de importancia
relativa, su vinculacién con el riesgo
de auditorfa y su dependencia no sola-
mente de la magnitud cuantitativa
sino también de la naturaleza de los
errores y omisiones.

Con el fin de evaluar el grado de apli-
cacién de los criterios de materialidad,
en la prictica actual de la auditorfa en
Cuba y conocer las opiniones de los
auditores sobre una normativa cubana
que regule la importancia relativa en la
auditorfa, se realiz6 una encuesta alea-
toria a 267 auditores. En la muestra
estuvieron representados los auditores
gubernamentales, internos y de las
sociedades independientes.

Algunos de los resultados del estudio
empirico realizado fueron los siguientes:

&C El 57 por ciento de los encuestados
opina que la materialidad debe aplicar-
se en las tres etapas del proceso de
auditorfa: planificacion, ejecucién y
emision del informe.

e Mis del 60 por ciento de los audi-
tores encuestados piensa, que para el
calculo de la materialidad deben tener-
se en cuenta tanto criterios cuantitati-
vos como cualitativos.

A E1 90 por ciento de los encuestados
reconoce la necesidad de capacitacién
y actualizacién sobre la aplicacién de
la importancia relativa en la auditorfa.

"Resolucion No. 399 de 2003 del MAC sobre “Normas para los auditores guberna-
mentales”; Resolucion No. 400 del 2003 sobre “Normas para las Sociedades que
practican la Auditoria”; Resolucion No. 350 del 2007 sobre “Normas de auditoria
terna y las regulaciones sobre la actividad de auditoria interna”.



e El 91 por ciento de los auditores
considera necesaria la existencia de
una normativa cubana sobre la mate-
rialidad en la auditorfa financiera.

En la Tabla No 1 se muestran los prin-
cipales factores cualitativos que, a cri-
terio de los encuestados, pudieran con-
siderarse como salvedades en el
momento de emitir el informe de audi-
torfa, en caso que el error se encuentre
por debajo del nivel de materialidad
establecido.

Tabla No.1
Principales factores cualitativos a considerar en la materialidad.
Porciento de reconocimiento sobre el total de encuestados.
Fuente: Encuesta realizada por los autores

Factores cualitativos %

Incumplimiento de alguna normativa aplicable
por la entidad auditada 59
Omisién de informacion necesaria para comprender
la verdadera situacion de la entidad 58
Afectacién en la informacion financiera que se brinda

55
Incorrecta clasificacién y utilizacién de las cuentas contables

47
Ocurrencia de presuntos hechos delictivos

44
Deficiencias relacionadas con transacciones efectuadas con terceros:

37
Incumplimiento de algin tipo de contrato

34

Los resultados del estudio sirvieron de
base para conformar una propuesta de
normativa, sobre materialidad o
importancia relativa en la auditorfa
financiera, que tuviese como funda-
mento no solamente la experiencia
internacional y las consideraciones de
las particularidades de la economia de
nuestro pafs, sino también el criterio
de los auditores cubanos.




PROPUESTAS PARA UNA
NORMATIVA CUBANA
SOBRE MATERIALIDAD
EN LA AUDITORIA

El objetivo de la propuesta de normati-
va es disponer de unas bases metodolé-
gicas generales que permitan estable-
cer de manera uniforme las pautas para
ayudar al auditor cubano a determinar
la materialidad en la auditoria finan-
ciera en las condiciones actuales de
nuestro pais.

La determinacién de los umbrales de
materialidad en la auditorfa financiera
deben tener en cuenta los siguientes
criterios de aplicacion:

& La importancia relativa debe estar
en correspondencia con la actividad
fundamental de la entidad auditada,
considerando si es una entidad presu-
puestada o empresarial; industrial, de
servicio, o de comercio.

& Para la aplicacién de la materiali-
dad, la entidad debe tener un sistema
de control interno que el auditor con-
sidere como aceptable, a partir de la
evaluacién del riesgo de control reali-
zado en la exploracién preliminar que
hace de la entidad.

& Sia partir de la evaluacién de la
efectividad del plan de prevencion se
detectan presuntos hechos delictivos o
de corrupcion, se considerarfa limitan-
te para la aplicacién de la materialidad.

Aspectos generales a considerar en la
determinacién de la materialidad en la
auditoria financiera en Cuba:

1. La materialidad debe determinarse
teniendo en cuenta el punto de vista

de los usuarios de los estados financie-
ros para lo cual debe conocerse:

A Quiénes son los usuarios de los
estados financieros.

& El uso probable que se dard a la
informacién obtenida de esos estados.
El grado de precisién que deberd tener
la informacién para que los usuarios
basen en ellos sus decisiones.

2. La materialidad debe relacionarse
con el monto méximo de errores posi-
bles tanto cuantitativos como cualita-
tivos y no con los errores mas proba-
bles o conocidos.

3. Los errores deben incluir todo tipo
de errores o irregularidades que puedan
afectar los estados financieros inde-
pendientemente de su naturaleza o de
su causa.

4. La determinacién de la materialidad
en la auditorfa, no debe vincularse con
el estimado de errores que la adminis-
traciéon pueda cometer al elaborar los
estados financieros.

5. Para el calculo de la materialidad los
auditores deben apoyarse en quienes
tienen un conocimiento razonable de
las actividades comerciales, econémicas
y financieras a que se dedica la entidad.

6. El calculo de la materialidad debe
considerar el tamafo, nivel de activi-
dad, situacién econdmico-financiera
de la entidad auditada, asi como el
entorno en que opera.

7. Los factores cualitativos relaciona-
dos con la naturaleza (grave o leve,
deliberada o accidental, rutinaria o
anormal) y circunstancias del error



deben quedar explicitos en los procedi-
mientos de célculo de la materialidad.

8. Debe estar presente en las tres
etapas del proceso de auditoria: pla-
neacién, ejecucién y emisién del
informe.

9. Debe quedar en los papeles de traba-
jo de la auditoria la documentacién
formal sobre la determinacién de los
niveles de materialidad.

Acciones generales para determinar la
materialidad en la etapa de planeacion:

a) Identificar a los usuarios de los esta-
dos financieros.

b) Identificar la informacién de los
estados financieros que sea importante
para cada uno de los usuarios, seleccio-
nando los montos de uno o mas de los
siguientes aspectos, que se tomaran
como base para el calculo de la mate-
rialidad: activos, ventas, utilidades,
flujo de efectivo, ingresos, faltantes o
pérdidas, cuentas por cobrar y pagar,
pagos anticipados, gastos.

c) Determinar el porcentaje o los por-
centajes mds altos de los montos base
que pudieran ser erréneos, sin afectar
significativamente las decisiones de los
usuarios de los estados financieros.

d) Determinar los montos absolutos de
materialidad y seleccionar de ellos el
mis bajo.

La normativa cubana debe incorporar
una orientaciéon explicita sobre la
determinacién del nivel de materiali-
dad para los estados financieros en su
conjunto, sin excluir la posibilidad de
determinar niveles de materialidad
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para algunas transacciones, saldos de
cuentas o informaciones especificas.

Acciones generales para determinar la
materialidad en la etapa de ejecucion:

Durante la ejecucién de la auditoria se
requiere revisar el nivel o niveles de
materialidad determinados al planifi-
car el trabajo. Para llevar a cabo los
ajustes en el nivel de materialidad, el
auditor debe basarse, entre otros, en
los siguientes factores:

¢ Cambios que se hayan producido
en las circunstancias durante el proce-
so de auditorfa.

&2 Obtencién de nuevas informacio-
nes durante el trabajo.

e Cambios en el conocimiento de la
empresa y de sus operaciones por parte
del auditor durante la auditorfa.

&2 Cambios en la naturaleza y en el
nivel de actividad de las operaciones
de la entidad auditada;

¢ Cambios en la eficiencia del siste-
ma de control interno.

& El grado en que se estime que la
entidad auditada corregird los errores
descubiertos por el auditor.

Acciones generales para determinar la
materialidad en la etapa de emision del
informe:

&C En el momento de evaluar las inci-
dencias encontradas en la auditorfa y
no corregidas por la empresa, el audi-
tor debe revisar si el nivel o los niveles
de materialidad utilizados en la planifi-
cacién y ejecucién siguen siendo con-



cacién practica del criterio de materia-
lidad, considerando factores tanto
cuantitativos como cualitativos.

2. La evaluacién de la materialidad por
los auditores cubanos en su trabajo es
ain insuficiente pero reconocen la
necesidad de una normativa cubana que
oriente su aplicacién en la auditorfa.

- | paraque el aud
~ | ra la materialidad
ejecucién y emision
bases uniformes en td
fortaleceria el ejercic
y la objetividad de lo
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Fiscalia General

de la Republica

EN EL COMBATE
CONTRA LA
CORRUPCION

Por MSc. Carlos Ranil Concepcion Rangel,
Vicefiscal General de la Repuiblica.

La preocupacién mundial por la
corrupcién es creciente. Su practica
encuentra oportunidad e incentivo en
un complejo abanico de causas, pro-
fundamente enraizadas de orden
social, politico, administrativo y eco-
némico, unido al escaso cumplimiento
de las normas legales existentes.

Un enfoque eficaz y creible para el
control de la corrupcién exige que sea
combatida en todos los niveles del
gobierno y todos los estamentos socia-
les, aunque es necesario continuar los
esfuerzos para reducir la pobreza y la
desigualdad en la distribucién de los
ingresos.

Paralelamente, es imprescindible incre-
mentar la cultura para una mejor per-
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cepcion del entorno social y un mayor
compromiso de los ciudadanos ante este
tipo de fenémenos, asi como adoptar
procedimientos eficaces para asegurar la
probidad de la administracién como
virtud necesaria para el desarrollo
social.

La magnitud actual de la criminalidad
no convencional, ha determinado que
sea considerada en América Latina
como un fenémeno "epidémico", cuya
causa es la instalacién de un problema
estructural que se propaga con tenden-
cias muy preocupantes, pues los actos
corruptos erosionan la base moral de la
sociedad, subvierten el imperio de la
ley, retrasan el desarrollo social, la ges-
tién piblica y privada, la economia y
sus politicas de crecimiento.



Lo que nadie duda es que estamos en
presencia de un fenémeno altamente
nocivo, ajeno a los principios y nor-
mas que deben regir en la sociedad y
cuya inobservancia conduce a la pér-
dida de valores de convivencia de los
ciudadanos.

En Cuba, nos enfrentamos a manifes-
taciones de corrupcién que, compara-
das con las que se producen en otras
partes del mundo, pudieran catalogar-
se como primigenias, por los escasos
resultados dafiinos a la economia, la
falta de organicidad de sus comisores y
la poca magnitud de su cuantfa.

Al respecto, debemos subrayar que
la guerra econdémica brutalmente
impuesta y mantenida contra nuestro
pais por el gobierno de Estados Unidos
desde hace mdas de cuarenta afios,
endurecida posteriormente por la ley
Torricelli y la Helms Burton, empeora
las condiciones de vida de la poblacién
y contribuye a la aparicién de este tipo
de manifestacién delictiva.

No obstante, los valores éticos y mora-
les fuertemente arraigados en la mayor
parte de la poblacién, han limitado las
consecuencias de actos de esta natura-
leza. A ello se puede anadir que la
firma del Cédigo de Etica por parte de
nuestros dirigentes administrativos,
ademds de fortalecer el compromiso
contraido con nuestro pueblo, consti-
tuye un llamado a la vergiienza, el
honor y la dignidad de los mismos.

En la lucha contra la corrupcién, el
trabajo esencial no es detectar mds
delitos y violaciones de la legalidad o
descubrir funcionarios o actos corrup-
tos, sino prevenirlos. Hay que detectar
todos los casos a tiempo, pero lo prin-

cipal es la disminuciéon de tales
hechos, como resultado de una disci-
plina estricta, un control riguroso y
una mayor conciencia.

En virtud de lo expuesto, la Direccién
del pais brinda un tratamiento priori-
zado y diferenciado a estas activida-
des, adoptando medidas dirigidas a
combatir desde todos los puntos de
vista posibles, sus causas, condiciones
y efectos.

Entre estas medidas figuran:

A La creacion de la Comisién
Gubernamental de Control, la cual
estd presidida por un Vicepresidente
del Consejo de Estado e integrada por
varios ministros del Gobierno, cuya
misién es evaluar y exigir que se tomen
las medidas administrativas correspon-
dientes con los responsables de resulta-
dos desfavorables en sus funciones,
detectados a través de auditorias y
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verificaciones fiscales, con indepen-
dencia de las acciones penales que
correspondan, asi como controlar el
cumplimiento del Cédigo de Etica por
las diferentes entidades estatales, y la
politica y sistema de trabajo de cada
ministerio.

A La constitucién de la Contraloria
General de la Republica, como enti-
dad fiscalizadora superior y de las uni-
dades que integran el sistema de audi-
torfa del pafs, incrementando su perso-
nal, modernizando su equipamiento y
manteniendo estrechos vinculos de
colaboracién con el resto de los érga-
nos de control del pafs.

& Atencién y apoyo especial por el
Estado a la Oficina Nacional de
Administracién Tributaria, creada
para canalizar y controlar la ejecucién
de la politica tributaria como via para
realizar una justa redistribucién de los
ingresos y la contribucién al sosteni-
miento de los gastos sociales.

En esta etapa se han perfeccionado los
procesos de captacién de impuestos y la
fiscalizacién de los mismos, de manera
que los aportes al presupuesto se corres-
pondan con lo previsto en la Ley.

& Perfeccionamiento de los medios
de control social
que han contri-

tr
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buido a impedir la proliferacién de
conductas corruptas, a través del siste-
ma de inspectores populares, integrado
por personas que voluntariamente y al
margen de su actividad cotidiana, rea-
lizan inspecciones periddicas a diferen-
tes entidades de servicios y expendios
publicos, comprobando la eficiencia y
calidad de los servicios y productos que
se ofertan y el cumplimiento de las
tarifas establecidas.

&C La reorganizacién y modernizacion
del Banco Central de Cuba vy la crea-
cién de la Oficina Central de Riesgos
que ha permitido prevenir el fraude
informdtico y otros delitos financieros,
asi como adoptar politicas dirigidas a
evitar que nuestro sistema bancario sea
utilizado en actividades fraudulentas y
al lavado de dinero.

CONTROLAR Y PRESERVAR
LA LEGALIDAD

Por su parte, ante la imperiosa necesi-
dad de otorgarle un mayor grado de
facultades a la Fiscalia, partiendo de la
evolucién de nuestra sociedad hacia
formas mds complejas de relaciones
econdmicas internas y externas y la
aparicion de nuevas modalidades
delictivas y manifestaciones de indisci-
plinas sociales, se promulgé la Ley
No.83 de la Fiscalia General de la
Republica.




A tales efectos, entre los objetivos fun-
damentales de la misma se inscribe:
“combatir toda manifestacién de abuso
de poder y corrupcién”, aspecto al que
se ha venido prestando una especial
atencion.

En este orden, la Fiscalia General de la
Repiblica, como 6rgano del Estado al
que corresponde el control y la preser-
vacién de la legalidad, sobre la base de
la vigilancia del estricto cumplimiento
de la constitucién, las leyes y demds
disposiciones legales, por los organis-
mos del Estado, entidades econémicas
y sociales y por los ciudadanos, y la
promocién y el ejercicio de la accién
penal puablica en representacién del
Estado, ha contribuido de forma activa
a enfrentar la corrupcién.

El mandato constitucional de formular la
acusacion ante los tribunales en los casos
que procedan, contra las personas que
resulten responsables de los delitos
investigados y actuar en defensa del inte-
rés publico y social, sosteniendo la acusa-
cién presentada e impugnando las sen-
tencias que no se correspondan con la
solicitud de sancién, de conformidad
con la leyes procesales vigentes, ha per-
mitido la aplicacién de una politica
penal atemperada a la situacién que vive
el pafs y las condiciones de cada lugar.

La actuacion del fiscal se inscribe tam-
bién en lo referido a las modificaciones
normativas hechas al Cédigo Penal, al
incrementarse a partir del afio 1999 las
sanciones para el delito de cohecho,
asi como perfeccionarse las previstas
para la malversacién y el abuso en el
ejercicio del cargo.

Con ellas, se extendié la esfera de la
proteccién penal a cualquier tipo de

entidad econémica, incluidas las juri-
dicamente privadas, y se previé la exi-
gencia de responsabilidad penal para
las personas juridicas que cometan
determinados actos fraudulentos.

[gualmente, se incluyeron nuevos tipos
penales relacionados con la trata de
personas, el proxenetismo, el trafico de
influencias, la exaccién ilegal y nego-
ciaciones ilicitas, la insolvencia puni-
ble, la evasion fiscal y la proteccién del
derecho del consumidor.

El tratamiento diferenciado en corres-
pondencia con las personas, las circuns-
tancias y la connotacién del hecho, en
que se manifiesten conductas delictivas
que generen corrupcién administrativa
o moral; atenten contra la formacién de
los menores de edad y los deberes de los
funcionarios y la administracién de los
bienes, ha posibilitado actuar sin permi-
tir impunidad y garantizar que las res-
puestas a las violaciones de la ley ten-
gan el rigor necesario.

A lo expuesto debemos afiadir que el
fiscal participa en la practica de cual-
quier diligencia o accién de instruc-
cién; y puede llevar a cabo directa-
mente la investigacién de los delitos,
entre ellos los asociados a la corrup-
cién, de conformidad con las normas
del derecho procesal vigente, asf como
las disposiciones complementarias
emitidas por el Fiscal General.

El fiscal en su papel de garante de la
legalidad procura el restablecimiento
de la ley cuando sea quebrantada. Para
ello, realiza las acciones investigativas
y diligencias necesarias con el auxilio
de los especialistas y peritos, como un
método de control para comprobar el
cumplimiento de las disposiciones
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legales vigentes, sistema al que se ha
denominado verificacion fiscal.

La ejecuciéon de verificaciones fiscales
se realiza en los organismos del Estado
y entidades econdmicas y sociales con
la finalidad de comprobar el cumpli-
miento de las disposiciones referidas al
objeto social, uso, disponibilidad y des-
tino de los recursos materiales y finan-
cieros y para la proteccién del capital
social y bienes del Estado, a los efectos
de prevenir, descubrir y enfrentar las
manifestaciones delictivas.

Este procedimiento evidentemente
contribuye al fortalecimiento de la dis-
ciplina estatal, determina la responsa-
bilidad laboral, material o penal de los
infractores de la ley y exige la erradica-
cién de las violaciones detectadas.

Como tal, las verificaciones fiscales
constituyen un mecanismo alternativo
a la punicién penal, cuyo valor estraté-
gico mds importante es su caracter pre-
ventivo y educativo, pues su enfoque
se proyecta a la deteccién de las causas
y condiciones que generan las viola-
ciones de la legalidad, factores que
propician de hechos delictivos o de
corrupcién.

Las acciones anteriormente descritas
se dirigen hacia
aquellos sectores

ftr
mira
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de la economia y la sociedad donde se
realiza el mayor esfuerzo econémico,
como son el sector de la produccién
alimentaria, agropecuaria, la salud y
las entidades que operan en moneda
libremente convertible.

Por otra parte, la Fiscalfa esta investida
de las facultades y atribuciones legales
necesarias para realizar investigaciones
y sustanciar expedientes de confisca-
cién, ante la evidencia o presumible
apreciaciéon de personas que se han
enriquecido indebidamente, actuando
por iniciativa propia o en virtud de
informacién que en tal sentido obten-
ga, realizando las acciones requeridas
para la ejecucién de medidas cautelares
sobre los bienes o ingresos.

Es de significar que en este caso, las
personas investigadas deben aportar
las pruebas que justifiquen la licitud en
la obtencién de sus bienes.

La sustanciacién de estos expedientes
administrativos es regulado por el
Decreto-Ley No. 149 de 4 de mayo de
1994, sobre confiscacién de bienes
obtenidos por personas que incremen-
ten sin causa legitima su patrimonio
en cantidad desproporcionada en rela-
cién con sus ingresos licitos, lo que
constituye también un instrumento de
valiosa utilidad para el Estado, en su
afan y lucha contra la corrupcion.




“combatir toda manifestacion de abuso de poder y corrupcion”

En lo que a ello respecta, el fiscal es el
méximo responsable de la realizacién
de las diligencias necesarias tales como
efectuar registros domiciliarios, ocupar
documentos, libros, informacién, soli-
citar dictdmenes periciales, asi como
determinar, cuando proceda, la confis-
cacion de bienes e ingresos obtenidos y
determinar si se estd en presencia o0 no
de un enriquecimiento indebido.

Dentro de las acciones fundamentales
que se ejecutan figuran librar despa-
chos a entidades para acreditar salarios
percibidos, subsidios, produccién o ser-
vicios autorizados como trabajador por
cuenta propia, pagos efectuados, si
posee licencia establecida para realizar

actos de comercio de cualquier natura-
leza, legitimidad de materiales utiliza-
dos, documentos oficiales que avalen
la titularidad de la vivienda, salarios,
herencias, donaciones o cualquier otro
ingreso que posea.

Al concluir la investigacién, el Fiscal
General traslada el resultado de las
actuaciones al Ministro de Finanzas y
Precios con la pretensién confiscatoria
que proceda y este si asi lo considera,
dicta la resolucién correspondiente,
transfiriendo los bienes e ingresos a
favor del Estado.

Por su parte, el fiscal puede iniciar la
accién persecutoria pertinente, ante la
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evidencia de actos presumiblemente
delictivos o ante infracciones adminis-
trativas, con independencia de la aplica-
cién del procedimiento administrativo.

UN COMBATE

QUE NO PUEDE CESAR
A lo expuesto podemos afiadir que la
existencia en la Fiscalia General de
una Direccién especializada para aten-
der, tramitar, solucionar y dar respues-
tas a las quejas, recla

sultas ques
bilite o de la
o el asesora-
lecuado ejercicio
o también una
macién para la
instrumentos

e han podi-
an medida,
blemas que
no también
cién profilac-
que generan la
asi como informar a
os gobiernos territoriales el estado de
cumplimento de la ley, especificando
la entidades donde se producen lasie

laciones principales,«a
adopten las. s

juristas cuba-
hombre nuevo
potegma de que
no, la sociedad lo
o aprendemos es
nuestro Apéstol
icio de la carrera
profesion, pero en
sagracion ética 'y

El imperativo de luchar contra la
corrupcién, cualquiera que sea su natu-
raleza o 4mbito de manifestacién, obe-
dece a la necesidad de los pueblos de
defenderse de un mal que socava las
bases mismas de cualquier sistema
social y politico y que ataca y corroe, al
final de su cadena destructiva, a lo més
importante y a la vez mds sensible, al
hombre como especie humana.

el.lider de la

=
eficiencia,
mas responsakb
un segundo de
en que vivimo
vivimos...”.




CONTROLES
ESTATALES A
CREDITOS
OTORGADOS AL
GOBIERNO DE CUBA

(Resumen)

Por MSc. Aymée Gonzdlez Hermida. (Auditora Supervisora de la Direccion Integral
de Control a Servicios Sociales Presupuestados)

Lic. Lumey Gonzdlez Vergara. (Especialista Juridica A. Auditora de la Direccién
Juridica de la Contraloria General de la Repblica)

Considerando la importancia y tras-
cendencia de los créditos estatales
otorgados a Cuba por gobiernos de
otros paises para la ejecucién de pro-
yectos de colaboracién en distintas
esferas de la economfa, cuyo financia-
miento es ejecutado a cuenta del crédi-
to, se propone la verificacién de su
cumplimiento y ejecucién eficaz, asi
como las limitaciones que lo afectan
como una nueva modalidad de control
estatal, a ejecutar por contralores y
auditores de la Contralorfa General de
la Republica.

Para la elaboraciéon de un programa
que permita realizar controles estatales
a la ejecucién de dichos créditos, se
estudié su funcionamiento a través de
las instituciones bancarias, Organos,
Organismos de la Administraciéon
Central del Estado y entidades corres-
pondientes, lo que se describe en la

propuesta de programa a aplicar, que
enfatiza los aspectos fundamentales a
considerar en las revisiones y evalua-
ciones que se efectden.

La referida propuesta se concibié por
etapas e instancias y entidades partici-
pantes en la ejecucién de los acuerdos
suscritos entre Gobiernos, cuya aplica-
ciéon amplia los controles estatales
COmo mecanismo y va a permitir, entre
otros aspectos, conocer por las autori-
dades facultadas, de forma integral,
cémo se han ejecutado y cumplido las
condiciones del crédito estatal otorga-
do, demostrando los resultados de esta
nueva modalidad de control estatal, la
economia, eficiencia, eficacia y efecti-
vidad con que las entidades sujetas de
control, han fiscalizado las operaciones
referidas al otorgamiento del crédito
estatal, asi como el uso y destino ade-

cuados de los recursos adquiridos.



Los créditos estatales otorgados a Cuba
por gobiernos de otros pafses para la
ejecucion de proyectos de colabora-
cién en distintas esferas de la econo-
mia, cuyo financiamiento es ejecutado
a cuenta del crédito, requieren por su
importancia una estricta verificacién.

Como se trata de una nueva modalidad
de control estatal, hemos propuesto un
programa que permita realizarlos con
maxima calidad. Para ello estudiamos
el funcionamiento de dichos créditos a
través de las instituciones bancarias,
Organos,  Organismos de la
Administracién Central del Estado y
entidades correspondientes, y enfatiza-
mos en los aspectos fundamentales a
considerar en las revisiones y evalua-
ciones que se efectden.

La propuesta de programa se concibi6
por etapas e instancias y entidades par-
ticipantes en la ejecuciéon de dichos
acuerdos.

I. Aspectos esenciales en una nueva
modalidad de control estatal.

a) Concepto: Verificacién de la aplica-
cién por los Organos y Organismos de
la Administracion del Estado y por las
entidades autorizadas, de las politicas
del estado y del gobierno relacionadas
con el cumplimiento en la ejecucién
de los acuerdos de otorgamiento de
créditos estatales al Gobierno de
Cuba, lo que se realiza por grupos de
trabajo que se constituyen a tales efec-
tos, y ejecutado acorde a un plan apro-
bado por las autoridades facultadas.

b) Sujetos del control estatal: Organos
y Organismos de la Administracién del
Estado y entidades importadoras facul-
tadas para la ejecucion de lo acordado
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en los convenios de concesién de cré-
ditos estatales.

¢) Funcionarios que ejecutan la acti-
vidad: Grupos de trabajo integrados
por especialistas de diversas disciplinas,
segin corresponda, conformado por
contralores y auditores de las
Direcciones Integrales de Control u
otros de la Contraloria General de la
Reptblica que se designen, teniendo
dicho grupo la responsabilidad de eva-
luar de manera objetiva el trabajo de su
competencia y de presentar un informe
en el que se detallan las insuficiencias,
violaciones y limitaciones detectadas.

d) Acciones especificas referidas a la
actividad: Las acciones especificas
referidas a la actividad de control esta-
tal estdn dirigidas fundamentalmente a
evaluar los aspectos que se relacionan,
pudiendo considerarse otros en corres-
pondencia con los recursos adquiridos
en virtud del crédito otorgado y las
condiciones pactadas:

¢ Verificar el cumplimiento de los
acuerdos relativos al otorgamiento de
créditos estatales al Gobierno de
Cuba, para la ejecucién de proyectos
de colaboracién en distintas esferas de
la economfa.

&2 Determinar las limitaciones que
afectan la materializacién eficaz de los
referidos acuerdos.

& Verificar el destino final de los
recursos recibidos a través de los crédi-
tos estatales otorgados, realizando
inventario fisico y comprobando el
control interno sobre los mismos.

a Comprobar la ejecucién de los
pagos por los destinatarios (cliente



final) de los recursos adquiridos, a las
empresas importadoras para intervenir
en la ejecucién de lo acordado en los
convenios de concesién de créditos
estatales.

& Verificar que las entidades benefi-
ciadas con los recursos hayan pagado al
Banco Central de Cuba el equivalente
en pesos cubanos (contravalor) del
valor de lo adquirido en moneda libre-
mente convertible.

& Otras:

_ Regulaciones: evaluar el cumpli-
miento de la legislacién y procedi-
mientos establecidos por los Organos y
Organismos de la Administracién del
Estado, en las entidades controladas,
en las materias objeto de revisién.

_ Eficiencia y Economia: utilizacién
del personal, instalaciones, suministros
y tiempo para obtener maximos resul-
tados con los recursos proporcionados
y utilizarlos en las operaciones con el
menor costo posible.

_ Proteccion adecuada de los recursos:
contempla la proteccién contra sus-
tracciones y uso indebido.

_ Calidad de la informacién: abarca
la exactitud, oportunidad, confiabili-
dad, suficiencia y credibilidad de la
informacién, tanto operativa como
financiera.

e) Etapas del Control:

1) Exploracién: Estudio del convenio
de otorgamiento de crédito y conoci-
miento de las asignaciones, asi como
otras informaciones de interés.

2) Planeamiento: Determinacién de
la muestra a tomar y confeccién del
plan de trabajo.

3) Ejecucién: Ejecutar el trabajo en
todas las entidades e instituciones que
intervengan a partir de la muestra
tomada.

4) Informe: Elaboracién de informe
independiente por entidades controladas




e informe resumen con los resultados
de todas las entidades controladas.

5) Plan de Medidas: Elaborar por las
entidades controladas el plan de medi-
das, con el objetivo de erradicar las defi-
ciencias detectadas, lo que conllevari a
establecer el seguimiento de su cumpli-
miento en la forma que se determine
por las autoridades facultadas de la
Contraloria General de la Republica.

6) Supervision: Se realizard supervi-
sién en todas las etapas por el auditor
supervisor designado.

f) Archivo y Conservacién:

1. La documentacion se conservard en
la Direccion Integral de Control que
corresponda, de la Contraloria
General, por un periodo de cinco afios,
a partir de la fecha de cumplimiento
total del crédito estatal.

2. Se conformaran legajos con la docu-
mentacién de cada entidad por separa-
do, referido a las evidencias que susten-
tan los resultados del trabajo e informe.

I1. Propuesta de programa.

Es de significar, que los puntos que se
consignan en el Programa que se pro-
pone no son absolutos, siendo permisi-
ble que se adecuen o amplien por el
contralor o auditor participante, en
correspondencia con el Organo,
Organismo de la Administracién del
Estado y entidad controlada, asi como
el objetivo del crédito estatal otorgado.

Exploracion

_ Estudio del Convenio y Suplementos
firmados por las autoridades facultadas
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de los gobiernos de Cuba y el que otor-
ga el crédito, el que serd facilitado por
el Ministerio del Comercio Exterior y
la Inversién Extranjera.

_ Conocer a través del Ministerio de
Economia y Planificacion vy el
Ministerio del Comercio Exterior y la
Inversién Extranjera los organismos o
Consejo de la  Administracién
Provincial a los que se les asign6 capa-
cidad de compra o disponibilidad, asf
como el monto aprobado para cada
uno de estos y su correspondencia con
el total del crédito estatal otorgado.

_ Situacién actual de las asignaciones
por cada organismo o Consejo de la
Administracién Provincial, lo que serd
facilitado por el Ministerio del
Comercio Exterior y la Inversiéon
Extranjera y posteriormente se com-
probard en los organismos o Consejo
de la Administracién Provincial que se
tomen de muestra.

Esta informacién debe contener por
cada empresa importadora cubana, los
proveedores y nimero de contratos,
productos, cantidades y valor contra-
tado, asi como pendiente de contra-
tar. También debe especificar en
cuanto a lo contratado, qué se
encuentra en proceso, en transito y lo
embarcado ya.

Planeamiento

_ Una vez realizada la exploracion,
estaran creadas las condiciones para
efectuar el planeamiento, que incluird
los aspectos que serdn objeto de con-
trol por las expectativas que dio la
exploracién, asi como determinar las
dreas, funciones y temas criticos, anali-
zar la reiteracion de deficiencias y sus



causas y definir las formas o medios de
comprobacién a utilizar.

_ Se procede a tomar una muestra del
trabajo a desarrollar. Esta se determi-
nard considerando los siguientes
aspectos: organismo, empresa importa-
dora, proveedor, montos asignados,
contratados o ambos, cantidad de con-
tratos u otros que se consideren.

Ejecucion

En esta etapa se verificard toda la
informacién recibida verbalmente
para obtener evidencias suficientes,
competentes y relevantes, teniendo en
cuenta que las pruebas determinen las
causas y condiciones que originan los
incumplimientos, fijandose la afecta-
cién econdmica.

1- Empresa importadora

Existen dos formas de importar los pro-
ductos provenientes del crédito esta-
tal, a saber:

a) A través de una empresa importado-
ra subordinada al organismo al que se
le otorgd una capacidad dentro del cré-
dito (dentro del sistema).

b) A través de una empresa importado-
ra subordinada a otro organismo (fuera
del sistema).

La empresa importadora, a través de sus
representantes suscribira contratos con:

a) Proveedor extranjero, para la
importacién de los productos deriva-
dos del crédito estatal otorgado.

b) Destinatario de los productos adqui-
ridos (cliente final).

_ Solicitar al 4rea comercial de la
empresa, el expediente de cada contra-
to tomado de muestra, verificando la
existencia de contrato con el cliente
final de los productos importados.

En el caso del expediente del contrato de
compraventa internacional, este debe
contener entre otros documentos, el
contrato y suplementos firmados entre la
empresa importadora y el proveedor
extranjero, el que serd estudiado para
conocer los términos pactados, contro-
landolos para verificar su cumplimiento.

_ Realizar revisién de los documentos
del expediente del contrato de com-
praventa internacional que conforman
la operacién comercial, entre los que
se encuentran:

& Solicitud del cliente final.

AC Solicitud de ofertas a proveedores
extranjeros.

AC Aceptacién de las ofertas por el
cliente final.

& Pliego de concurrencia.

Q€ Aprobacién de la operacion
comercial por las instancias correspon-
dientes, existentes a nivel de empresa,
unién, érgano, organismo, segin la
estructura del sistema, entiéndase
Comité de Contratacién u otras que
puedan existir.

a Aprobacién del contrato por otros
organismos de considerarse oportuno,
de acuerdo con lo que se determine,
entiéndase instituciéon bancaria que
corresponda y  Ministerio  del
Comercio Exterior y la Inversiéon

Extranjera.



a2 Aprobacién del contrato y suple-
mentos por las autoridades facultadas
de los gobiernos de ambas partes, de ser
un requisito esencial para la ejecucién
del crédito.

& Contrato de compraventa inter-
nacional firmado por el vendedor y
comprador.

& Suplementos al contrato de com-
praventa, se haberse realizado modifi-
caciones a este.

aC Solicitud de apertura de carta de
crédito al banco que corresponda, de
considerarse esta como medio de pago
pactado en el contrato.

& Enmiendas realizadas a dichas car-
tas de crédito y causas que las motiva-
ron, de haberse efectuado.

AC Garantfas bancarias otorgadas, de
haberse pactado en el contrato de
compraventa.

& Documentos de embarque de las
mercancias, facturas comerciales del
proveedor, certificados de seguro, cali-
dad, de origen, lista de empaque, entre
otros, segin lo pactado en el contrato
de compraventa.

& Facturas comerciales del compra-
dor al cliente final de las mercancias
importadas.

Revisién del contrato de compraven-
ta internacional, enfatizando en las
clausulas fundamentales, a saber:

a2 Objeto del contrato.

&® Condiciones de entrega de las
mercancias.
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& Forma de pago, comprobando:

& Importe total del contrato, preci-
sando los montos a pagar segin se haya
pactado pago anticipado.

& Moneda en que se pacta la opera-
cién comercial y moneda de pago, con
la correspondiente tasa de cambio.

& Medio de pago pactado en el con-
venio de otorgamiento de crédito.
Generalmente para este tipo de opera-
ciones se pacta la carta de crédito, con
o sin garantfa bancaria.

En caso de corresponderse con una
carta de crédito, en su revisién tener
en cuenta la confeccién del modelo de
solicitud de apertura de carta de crédi-
to por la empresa importadora (com-
prador) con los datos correspondien-
tes, que dicha solicitud se haya realiza-
do correctamente, lo que es revisado
por el banco que corresponda para su
tramitacién y coincidencia de los datos
y requerimientos que en ella se plas-
man con los que aparecen en el con-
trato firmado entre la empresa y el pro-
veedor extranjero, a saber:



a) Naturaleza del crédito: mencionar
si es revocable o irrevocable, si no lo
especifica se considera irrevocable.

b) Beneficiario: nombre completo y
correcto, as{ como la direccién de la
entidad exportadora (no utilizar siglas
ni traducirlos).

¢) Ordenante: nombre completo y
correcto, asi como la direccién de la
entidad importadora (no utilizar
siglas).

d) Por cuenta de: se hard mencién de
la entidad por cuenta de la cual el
ordenante hace la importacion.

e) Importe: debe indicarse la moneda y
el importe a que asciende la operacién,
segin las condiciones pactadas en el
contrato, delimitdndolo correctamente
de existir un pago anticipado, es decir el
por ciento del valor factura por la que se
realizard la apertura. (Si se hubiese pac-
tado en el contrato una garantia banca-
ria por un diez por ciento del valor anti-
cipado, entonces la carta de crédito se
apertura por el 90 por ciento restante
del valor del contrato).

f) Condiciéon de compra y puertos:
condicién de compra que se acordé en
el contrato, detallando el término
comercial a emplear segin los INCO-
TERMS correspondientes, asi como el
puerto de embarque y de destino de las
mercancias.

g) Fecha del altimo embarque: fecha
acordada en el contrato para efectuar
el dltimo embarque de las mercancias.

h) Documentos requeridos: debe
sefialarse exactamente qué documen-
tos se necesita, con el objetivo de ase-

gurarse que la mercancfa suministrada
tenga la calidad exigida, que esté en
perfectas condiciones y haber solicita-
do los certificados necesarios en los
casos que se requiera, consignando las
entidades especializadas en la materia.

Los documentos que se requieran
deberdn ser los mismos que se acorda-
ron en el contrato de compraventa y
no otros, con esto se evita la devolu-
cién de la carta de crédito por la no
aceptacion del exportador extranjero.

i) Por el compromiso de pago del
banco indicado: deber4 indicarse si la
carta de crédito requiere confirmacion,
en caso negativo, no se menciona nada
al respecto.

j) Designacion de la mercancia: con el
propésito de evitar errores y malos
entendidos, la descripcién de la mer-
cancia debe ser breve y precisa. Si la
mercancia se conoce o tiene un nom-
bre técnico en otro idioma, deberd ser
descrita en el idioma apropiado.

k) Forma de pago: se indicard si la
carta de crédito es a la vista, con pago
diferido o contra aceptacion de letras
de cambio.

1) Facultades dadas al beneficiario: se
deben sefialar si se le permite al bene-
ficiario transferir o no el importe total
o parcial de la carta de crédito, si se
permiten o no embarques parciales y si
se autorizan los transbordos.

m) Fecha de vencimiento: en la carta
de crédito hay que consignar la fecha
que se pacté en el contrato para reali-
zar el dltimo embarque, a partir de ese
dia se conceden hasta 21 dfas naturales
(fecha de vencimiento de la carta de
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crédito) como periodo adicional para
que el beneficiario presente los docu-
mentos para su cobro.

Cuando se va a vencer la carta de cré-
dito y no se ha concluido la operacién,
se solicita antes, una enmienda a esta,
aplazando la fecha de vencimiento.

Es de significar que la empresa impor-
tadora es la tnica responsable de todos
los datos consignados en la solicitud de
apertura o emisién de carta de crédito.

Garantias bancarias: en ocasiones se
pacta la utilizacién de garantias respal-
dando un pago adelantado y se utiliza
entre otros para financiar algunos
materiales que el proveedor requiere
para la produccion.

Estas garantias deben igualmente estar
consignadas en el contrato, compro-
bando si es requisito esencial pactarlas
bajo las condiciones del contrato de

compraventa, para ello se debe tener
en cuenta lo acordado en el convenio
de otorgamiento de crédito, precisan-
do los pagos que respalda, es decir el
por ciento a que asciende con respec-
to al valor total del contrato, importe
a considerar al definir el monto a con-
signar en la solicitud de apertura de
carta de crédito.

Términos y condiciones de la garantia
incluida la asistencia técnica y el
alcance de los suministros, compro-
bando el tiempo establecido para su
validez, condiciones en que se otorga,
las piezas de repuesto que se incluyen.
De corresponderse con equipos de
transporte, su puesta en marcha.

Reclamaciones: donde se establezcan
la forma de dirimir las discrepancias
entre las partes y el método y término
en que ambas se reclamardn por el
incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.




Vigencia del contrato: entrada en
vigor del mismo, precisando a partir de
qué momento cobra vigencia, que
puede considerarse a partir de las apro-
baciones de las autoridades facultadas
de los gobiernos de las partes que
correspondan.

Verificar el tiempo que transcurrié
desde la aprobacién de la solicitud de
apertura de carta de crédito en las ins-
tancias correspondientes, a su presen-
tacién al banco, asi como las causas
que motivaron esta dilacién. Ademds
la fecha en que el banco informa al
banco del proveedor la apertura o emi-
sién de carta de crédito.

Verificar el tiempo que demora el reci-
bo en Cuba de la garantia emitida por
el banco del proveedor, con respecto a
la firma del contrato.

Una vez que se van recibiendo los pro-
ductos y comprobando los documen-
tos que arriban al pafs, por un solo
embarque o por varios, es decir de
forma parcial, se realiza el informe de
recepcién y la factura interna o
comercial con destino al cliente final,
en esta tltima se incluyen todos los
gastos incurridos y se le adiciona el
margen comercial.

En consecuencia verificar:

A Que el informe de recepcidn se
realiz6 por la totalidad de los productos
recibidos, los que se confrontardn con
las facturas externas o del proveedor.

En caso de existir faltantes o productos
defectuosos, comprobar que se realiz
por la empresa importadora la reclama-
cién correspondiente al proveedor.

A Que la factura interna o comercial
que confeccioné la empresa importa-
dora fue elaborada correctamente y en
correspondencia con lo recibido y la
factura externa. Esta factura se realiza
al cliente que solicité la importacién
para su cobro posterior.

A Que la empresa importadora ha
registrado las operaciones pendientes
de cobro.

A Que el cliente final haya pagado a la
empresa importadora las mercancias
recibidas, tanto lo correspondiente a
pesos convertibles (CUC) como a la
moneda nacional (CUP) y que no exis-
ta por este concepto deudas envejecidas.

2. Cliente final

Comprobar el destino final de los pro-
ductos importados adquiridos por
dicho cliente, para ello:

AC Verificar el grado de control inter-
no existente como el control de inven-
tario, condiciones de almacenamiento,
conservacién adecuada, entre otras;
para lo que se realizard, por muestras,
inventario fisico de los productos reci-
bidos, cotejando los resultados con lo
registrado contablemente, asi como se
comprobard si se utiliza lo adquirido en
el destino previsto.

A Verificar que el informe de recep-
cién por los productos recibidos se
corresponda con la factura interna o
comercial emitida por la empresa impor-
tadora o en su defecto por el informe de
reclamacién correspondiente.

& Comprobar el estado técnico de

los productos recibidos.



e Comprobar el uso adecuado de la
garantfa en caso de existir, incluyendo
las piezas de repuesto de acuerdo a los
equipos recibidos.

& Precisar pérdida o no de la garan-
tia, considerando la puesta en marcha
de los equipos en caso de correspon-
derse con estos la importacion, asf
como de haberse perdido la garantia,
verificar las causas que incidieron para
ello.

& Comprobar, de haberse pactado
asistencia técnica, su cumplimiento y
de incumplirse, las causas que lo pro-
vocaron.

¢ Comprobar que los pagos tanto en
pesos convertibles como en moneda
nacional se hayan realizado dentro de
los términos establecidos en el contra-
to suscrito entre la empresa importado-
ra y el cliente final.

3. Institucién bancaria

En caso que el medio de pago pactado
sea una carta de crédito:

& Verificar el recibo de la solicitud
de apertura de carta de crédito por la
empresa importadora y su emisién
por el banco a través del swift
correspondiente y en las condiciones
acordadas.

A Revisar en caso de existir enmien-
das a las cartas de crédito, causas y
fechas de estas.

&® Comprobar el pago realizado en
virtud de dicha carta de crédito, segin
sea, a la vista o con pago aplazado, asf
como su registro contable.
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A Verificar en la negociacién de la
carta de crédito, el recibo de los docu-
mentos descritos en el swift de apertu-
ra, entiéndase documentos de embar-
que, facturas comerciales del provee-
dor, entre otros, asi como existencia o
no de discrepancias.

A Comprobar el registro en los sub-
mayores correspondientes, del importe
de las facturas del proveedor por cada
embarque realizado y para el caso de las
cartas de crédito emitidas y no negocia-
das, que el saldo contingente coincida
con el registrado en la contabilidad.

& Verificar en caso de haberse pactado
garantias bancarias, su emisién por el
banco extranjero y su recibo por el
banco cubano, asi como el pago adelan-
tado efectuado en virtud de dicha garan-
tia, precisando ademds el tiempo de
demora en su ejecucion, profundizando
en las causas que incidieron en esta.

& Verificar, de prever el convenio de
otorgamiento de crédito, el pago de
intereses por su utilizacién, el cdlculo y
pago en la fecha valor dispuesta y
comunicada por el banco cubano al
banco extranjero a través de los swift
correspondientes, asi como la confir-
macién de este dltimo banco del reci-
bo del pago.

AC De no efectuarse en el plazo esta-
blecido el pago para la amortizacién de
la deuda principal, de los intereses o
ambos, segtin lo acordado, esa deuda se
declara vencida y deben pagarse inte-
reses por mora, por lo que se procede a
verificar:

a) Los dias transcurridos desde la fecha
en que debi6 efectuarse el pago y la



fecha valor, considerando los perfodos
transitados sin haberse pagado mora,
bien por error en célculo u otras razones.

b) Calculo de los intereses por mora.
c) Pago del importe correspondiente.

a Comprobar que los pagos al prove-
edor en moneda libremente converti-
ble, ya sean por los importes corres-
pondientes a carta de crédito o garan-
tfa, hayan sido previamente recibidos
de las empresas importadoras por el
monto equivalente en moneda nacio-
nal (contravalor).

Informe Final

A Se elaborard por los contralores y
auditores participantes un informe
final por cada entidad e institucién
bancaria, exponiendo los resultados
obtenidos, sin otorgarle calificacién
por estos.

En el caso de haberse realizado verifi-
cacién en otros territorios del pafs, las
contralorfas provinciales y del munici-
pio especial Isla de la Juventud corres-
pondientes, elaborarin y discutirdn en
las entidades controladas receptoras de
los recursos, los resultados, los que se
enviardn a la Direccién Integral de
Control que corresponda, de la
Contraloria General, formando parte
del informe final que se confeccione.

A Se discutird con el maximo respon-
sable de cada entidad, debiendo contar
con la participacién del personal desig-
nado por el 6rgano u organismo superior.

& Se elaborard un informe resumen
con los resultados obtenidos, el cual se
informard a las instancias del gobierno

designadas por la Contralora General

de la Repdblica.
Supervision

& Cada etapa serd supervisada por el
auditor supervisor que se designe.

Plan de Medidas

Cada entidad controlada elaborard
un plan de medidas con las deficien-
cias detectadas, el cual se entregara a
la Direccién Integral de Control que
corresponda, como méximo a los 30
dfas naturales, posterior a la fecha
del recibo del informe y por consi-
guiente establecer el seguimiento de
su cumplimiento en la forma que se
determine por las autoridades facul-
tadas de la Contraloria General de la
Repdblica.

II1. Otros aspectos

De considerarse necesario y oportuno
verificar el cumplimiento, asi como las
limitaciones que afectan la ejecucién
del convenio de otorgamiento de cré-
dito; se puede solicitar:

A La colaboracién de la entidad fis-
calizadora del pafs de donde proviene
el crédito otorgado y:

¢ Realizar actividades fiscalizadoras
conjuntas, donde cada entidad con-
fronte los aspectos acordados, con la
finalidad de agilizar y que se cumpla
eficazmente el crédito estatal, inter-
cambiando los resultados alcanzados.

Para ello la autoridad facultada de la
Contraloria General de la Reptblica
suscribird los acuerdos que correspon-
dan, luego de observar los tramites de
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CONCLUSIONES

En Cuba hasta la fecha solo se ha prac-
ticado por el Ministerio de Auditorfa y
Control, hoy Contralorfa General de
la Republica, un control en paralelo a
la ejecucién de un crédito otorgado a
nuestro gobierno.

La aplicacién por los contralores y
auditores participantes del Pro
que se Propone conges

0 Programa va a

dades faculta-
émo se han

on y ejecu-

comerciales

distintas ins-

°n y sus causas,

de actuar y erradicar

en ¢ mento oportuno las que inci-
dieron en ello.

_ Establecer el gr
ciencia y efie

racional de los
actividades o

erto las précticas
ficientes e inefi-
s causas y condi-
ocan y el efecto
cir la afectacion

Los resultados de esta nueva modali-
dad de control estatal van a demostrar
la economia, eficiencia, eficacia y efec-
tividad con que las entidades sujetas de
control, han fiscalizado las operaciones
referidas al otorgamiento del crédito
estatal, asi como el uso y destino ade-
cuados de los recursos adquiridos.



Vidas

Coronel
Pedro Osvaldo Alfonso Ojeda
UN HOMBRE
Y SUS RECUERDOS

Conversar con Pedro Osvaldo, no es nada dificil, es un hombre
coloquial, modesto, sencillo y a simple vista un revolucionario
cabal, comprometido con sus acciones

Cuando cuenta sus anécdotas, en su
voz, su sonrisa y su mirada radiante,
observo el orgullo que siente de haber
tenido una nifiez llena de trabajos, y
vicisitudes. Al triunfar la Revolucién
tenia 15 afios y ya trabajaba de mensa-
jero en la tienda de ropa La Casa de
Piedra, en su propio pueblo.

En los primeros afios de la Revolucién
se incorporé a la Lucha Contra Bandi-
dos, en Cumanayagua, Cienfuegos,
primero como miliciano y luego como
jefe del Subsector Serrano, de Mundo
Nuevo. Mas tarde fue designado para
pasar el Segundo Curso de
Responsables de Milicia, en Matanzas.
En la escuela era el alumno ndmero 43
de la primera compaiifa.

Al recibirse el aviso del ataque a Playa
Girén, el batallén de la escuela salié
hacia el lugar, rumbo Jagiiey Grande-




A la devecha, Osvaldo en la carretera de Playa Larga en 1961.

Central Australia- Playa Larga. Tenia
16 afios, marchaba formando parte de
la escuadra de extrema vanguardia
para cumplir la misién dada a la escue-
la “limpiar” la carretera en direccién al
Central Australia- Playa Larga- Girén.
Su jefe era el capitin Jos¢ Ramén
Fernandez. El combate en Girén fue la
graduacién de su curso, y de él salié
con su rombo dorado de Teniente de
las MNR vy una herida recibida en el

combate.

Fueron afios enteros vestido con el
uniforme de miliciano, luego con el
verde olivo, sefiala Pedro Osvaldo.

Con orgullo de revolucionario y del
deber cumplido relata su accionar;
como internacionalista, en la Misién
Militar en la Repiblica de Cabo
Verde, su trabajo en la batalla contra el
dengue, y su participacién en la inves-
tigacién que se realizé para testificar

V
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en contra del Gobierno de Estados
Unidos en la “Demanda del Pueblo de
Cuba a los EE.UU.”, toda esta hermo-
sa trayectoria lo enorgullece vy, sin el
mds minimo asomo de alarde, siente
que todavia estd listo para continuar
sus girones.

Por mas de ocho afios fue miembro de
la Comisién Organizadora de la
Asociacién de Combatientes de la
Revolucién Cubana, y de su Direccién
Nacional.

Se hace un silencio en la conversacién
y busca entre los papeles que lo acom-
pafian, historial de condecoraciones y
estimulos, y muestra una carta que
guarda con mucho cuidado y orgullo,
la leo y me siento emocionada por su
contenido y su firma, al pedirle de
favor que me permita reproducirla, me
dice, con naturalidad y modestia: yo

VICTORIA DEL SOGIALISMO

ERSAR
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AEPURLICA OF CUBA
FODER EJECUTIVD

OFICIMAS DEL PRIMER MIMISTRO

La Habapa, febrero 17 de 19¢e
"ARU DE LA SOLIDARIDAD™

Cro. Pedro Alfonso
Centro de Bstudin
Corralillo, L. V.

Compafiero @

Unas 1fneas para comunicarle qus recibimos su carta solicitande
autorizacifn para ir a luchar por 1a libertad de otgos pucblos
hermanos e informarie e darf cuenta de su peticifn a nuestro

Primer Ministro, Codte. Fidel Castro Ruz.

su/tg

creo que con lo que te he mostrado
basta, que van a pensar que yo...

Pedro Osvaldo es Master en Ciencias
Militares. Después de su jubilacién en
el MINFAR, donde estuvo medio siglo
y, entre otras responsabilidades, se des-
empefdé como Jefe de Fortificaciones
del Ejército Central, Jefe de
Regimiento y en los dltimos afios en la
Direccién de Organizacién y Personal,
siente que no debe retirarse solo a rela-
tar sus experiencias, sino continuar
prestando servicios a la Revolucién.

En el mes de noviembre del afio 2001,
se incorpord a trabajar en el extinto
Ministerio de Auditorfa y Control y
actualmente continta su labor en la
Contralorfa General de la Republica.

En casa de un campesino
que le quiso tomar una foto,
con su uniforme

y su fusil FAL, en el hombro.




RESOLUCION
NO. 60/11

POR CUANTO: Por la Ley No. 107, apro-
bada el 1ro. de agosto de 2009 por la
Asamblea Nacional del Poder Popular, se
crea la Contralorfa General de la
Republica, la que tiene entre sus funciones
especificas, segin lo establecido en el
Articulo 31 inciso 1), normar, supervisar y
evaluar los sistemas de control interno y
formular las recomendaciones necesarias
para su mejoramiento y perfeccionamiento
continuo.

POR CUANTO: La necesidad de conti-
nuar perfeccionando el control interno,
aconsejan dejar sin efectos legales las
Resoluciones No. 297, de 23 de septiembre
de 2003, dictada por la Ministra de
Finanzas y Precios y No. 13, de 18 de enero
de 2006, dictada por la Ministra de
Auditorfa y Control, y emitir una nueva
norma atemperada a las disposiciones que
regulan esta actividad y a los requerimien-
tos del desarrollo econémico-administrati-
vo del pafs.

POR CUANTO: Por Acuerdo de la
Asamblea Nacional del Poder Popular, de
Iro de agosto de 2009, la que suscribe fue
elegida para ocupar el cargo de Contralora
General de la Republica.

POR TANTO: En el ejercicio de las facul-
tades que me han sido conferidas,

RESUELVO:

PRIMERO: Aprobar las:
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NORMAS DEL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. La presente disposicién
tiene por objetivo establecer normas y
principios basicos de obligada observancia
para la Contraloria General de la
Republica y los sujetos a las acciones de
auditorfa, supervisién y control de este
Organo. Constituye un modelo estdndar
del Sistema de Control Interno.

ARTICULO 2. A los efectos de la aplica-
cién de la presente resolucién, se anexan
como parte de esta con los ndmeros [ y II
respectivamente, el glosario de términos
de las normas del Sistema de Control
Interno y el modelo del Plan de
Prevencién de Riesgos.

ARTICULO 3. El control interno es el
proceso integrado a las operaciones con un
enfoque de mejoramiento continuo,
extendido a todas las actividades inheren-
tes a la gestién, efectuado por la direccién
y el resto del personal; se implementa
mediante un sistema integrado de normas
y procedimientos, que contribuyen a pre-
ver y limitar los riesgos internos y exter-
nos, proporciona una seguridad razonable
al logro de los objetivos institucionales y
una adecuada rendicién de cuentas.

ARTICULO 4. Cada 6rgano, organismo,
organizacién y entidad disefia, armoniza,
implementa y autocontrola de forma siste-
madtica de acuerdo con su misién, visién,
objetivos, estrategias fundamentales,
caracteristicas, competencias y atribucio-



nes, en correspondencia con lo establecido
en la Ley No. 107 y validan el Sistema de
Control Interno de las dependencias que
le estan subordinadas, de acuerdo con su
estructura.

ARTICULO 5. Conforme a lo establecido
en los articulos 15 y 16 de la Ley No. 107,
respecto a la responsabilidad de la maxima
autoridad, le corresponde a ésta la aproba-
cién del Sistema de Control Interno que se
disefie y se decida implementar en su 6rga-
no, organismo, organizacién y entidad.

Seccion primera

DE LOS PRINCIPIOS BASICOS

ARTICULO 6. En el disefio e implemen-
tacién del Sistema de Control Interno, los
dOrganos, organismos, organizaciones vy
entidades deben cumplir con los principios
bésicos siguientes:

a. Legalidad. Los organos, organismos,
organizaciones y entidades dictan normas
legales y procedimientos en corresponden-
cia con lo establecido en la legislacién
vigente, para el disefio, armonizacién e
implementacién de los Sistemas de Control
Interno en el cumplimiento de su funcién
rectora o interna a su sistema, para el des-
arrollo de los procesos, actividades y opera-
ciones, tal como lo consigna el Reglamento

de la Ley No. 107 en el Articulo 78.

b. Objetividad. Se fundamenta en un cri-
terio profesional a partir de comparar lo
realizado de forma cuantitativa y cualitati-
va, con pardmetros y normas establecidas.

c. Probidad administrativa. Se relaciona
con el acto de promover con honradez la
correcta y transparente administracién del
patrimonio publico y en consecuencia exi-
gir, cuando corresponda, las responsabili-
dades ante cualquier pérdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidades o acto ilicito.

d. Divisién de funciones. Garantiza que
los procesos, actividades y operaciones

sean controlados y supervisados de manera
que no pongan en riesgo su ejecucion,
contrapartida y limiten su revisién.

e. Fijacion de responsabilidades. Se esta-
blecen las normas y procedimientos estruc-
turados sobre la base de una adecuada
organizacién, que prevean las funciones y
responsabilidades de cada 4rea, expresando
el cémo hay que hacer y quién debe hacer-
lo, asi como la consecuente responsabili-
dad de cada uno de los integrantes de la
organizacion, estableciendo en forma obli-
gatoria que se deje evidencia documental,
de quién y cuando efectia cada una de las
operaciones en los documentos y registros.

f. Cargo y descargo. Este principio estd
intimamente relacionado con el de fija-
cién de responsabilidades y facilita su apli-
cacién. La responsabilidad sobre el control
y registro de las operaciones de un recurso,
transaccién, hecho econémico o adminis-
trativo, debe quedar claramente definida
en la forma establecida.

Debe entenderse como el maximo control
de lo que entra y sale; cualquier operacién
registrada en una cuenta contraria a su
naturaleza, la entrega de recursos (descar-
go) debe tener una contrapartida o recep-
cién (cargo) y cuando esta operacién se
formaliza documentalmente la persona
que recibe firma el documento asumiendo
la custodia de lo recibido.

g. Autocontrol. Obligacién que tienen los
directivos superiores, directivos, ejecutivos
y funcionarios de los érganos, organismos,
organizaciones y demds entidades, estas
tltimas con independencia del tipo de pro-
piedad y forma de organizacién, de autoeva-
luar su gestiéon de manera permanente; y
cuando proceda, elaborar un plan para
corregir las fallas e insuficiencias, adoptar
las medidas administrativas que correspon-
dan y dar seguimiento al mismo en el 6rga-
no colegiado de direccién, comunicar sus
resultados al nivel superior y rendir cuenta
a los trabajadores.



Seccion segunda
DE LAS CARACTERISTICAS
GENERALES

ARTICULO 7. El Sistema de Control
Interno disefiado por los érganos, organis-
mos, organizaciones y demds entidades,
tiene las caracterfsticas generales siguientes:

a. Integral. Considera la totalidad de los
procesos, actividades y operaciones con un
enfoque sistémico y participativo de todos
los trabajadores.

b. Flexible. Responde a sus caracteristicas
y condiciones propias, permitiendo su ade-
cuacién, armonizacién y actualizacién
periédica. En entidades que cuenten con
reducido personal, establecimientos y uni-
dades de base, debe ser sencillo, previendo
que la méxima autoridad o alguien desig-
nado por él, se responsabilice con la revi-
sién y supervisién de las operaciones.

c. Razonable. Disefiado para lograr los
objetivos del Sistema de Control Interno
con seguridad razonable y satisfacer, con la
calidad requerida, sus necesidades.

Seccion tercera

DE LAS LIMITACIONES

ARTICULO 8. El Sistema de Control
Interno est4 relacionado con el concepto
de seguridad razonable, al reconocer la
existencia de limitaciones y riesgos en los
procesos, actividades y operaciones, origi-
nados por errores en interpretaciones de
normas legales, en la toma de decisiones,
por acuerdos entre personas y al evaluar la
relacién costo — beneficio.

CAPITULO 11
DE LOS COMPONENTES
Y NORMAS DE CARACTER
GENERAL

ARTICULO 9. El Sistema de Control
Interno estd formado por cinco compo-
nentes interrelacionados entre si, en el

marco de los principios bésicos y las carac-
terfsticas generales; estos son los siguien-
tes: Ambiente de Control, Gestién y
Prevencién de Riesgos, Actividades de
Control, Informacién y Comunicacién y
Supervisién y Monitoreo, los que se
encuentran estructurados en normas.

Seccion primera

AMBIENTE DE CONTROL

ARTICULO 10. El componente
Ambiente de Control sienta las pautas
para el funcionamiento legal y arménico
de los 6rganos, organismos, organizaciones
y demds entidades, para el desarrollo de las
acciones, reflejando la actitud asumida por
la mdxima direccién y el resto del colecti-
vo en relacién con la importancia del
Sistema de Control Interno. Este puede
considerarse como la base de los demads
componentes. Conforma el conjunto de
buenas practicas y documentos referidos a
la constitucién de la organizacién, al
marco legal de las operaciones aprobadas,
a la creacion de sus 6rganos de direccién y
consultivos, a los procesos, sistemas, politi-
cas, disposiciones legales y procedimien-
tos; lo que tiene que ser del dominio de
todos los implicados y estar a su alcance.
Se estructura en las siguientes normas:

a) planeacion, planes de trabajo anual,
mensual e individual: la mixima autoridad
de los 6rganos, organismos, organizaciones
y demds entidades debe integrar a su
Sistema de Control Interno, el proceso de
planificacién, los objetivos y planes de tra-
bajo, para relacionarlo con los procesos,
actividades y operaciones en el interés de
asegurar el cumplimiento de su misién y de
las disposiciones legales que le competen.

b) integridad y valores éticos: el Sistema
de Control Interno se sustenta en la obser-
vancia de valores éticos por parte de los
directivos superiores, directivos, ejecuti-
vos, funcionarios y trabajadores de los
Organos, organismos, organizaciones y
demas entidades, cuya direccién desempe-



fia un papel principal al contribuir con su
ejemplo personal a elevar el compromiso
ético y sentido de pertenencia de todos sus
integrantes, los que deben conocer y cum-
plir el Cédigo de Etica de los Cuadros del
Estado Cubano, el Reglamento Orgénico,
el Manual de Procedimiento, el Convenio
Colectivo de Trabajo, el Coédigo de
Conducta Especifico si lo hubiere y su
Reglamento Disciplinario Interno, segin
corresponda.

El desarrollo de estos valores conforma una
cultura organizacional definida, la cual
permite preservarlos y contribuir a su for-
talecimiento en el marco de la organiza-
cién y su entorno. Para esto, los érganos,
organismos, organizaciones y demds enti-
dades deben definir de manera participati-
va sus valores, los que deben formar parte
de la gestién y se miden de forma cualita-
tiva mediante el actuar de sus miembros.

c¢) idoneidad demostrada: la idoneidad
demostrada del personal es un elemento
esencial a tener en cuenta para garantizar
la efectividad del Sistema de Control
Interno, lo cual facilita el cumplimiento
de las funciones y responsabilidades asig-
nadas a cada cargo.

El proceso de seleccién y aprobacién del
personal, debe asegurar que el candidato
seleccionado posea el nivel de preparacién
y experiencia en correspondencia con los
requisitos y competencias exigidos; una
vez incorporado a la entidad, debe consul-
tar los manuales de funcionamiento y téc-
nicos, los cuales se aprueban por la méxi-
ma autoridad, asf como recibir la orienta-
cién, capacitacién y adiestramiento nece-
sarios para desempefiar su trabajo.

d) estructura organizativa y asignaciéon
de autoridad y responsabilidad: los 6rga-
nos, organismos, organizaciones y demds
entidades elaboran su estructura organizati-
va, para el cumplimiento de su misién y
objetivos, la que se grafica mediante un
organigrama, se formaliza con las disposi-

ciones legales y procedimientos que se dise-
fian, donde se establecen las atribuciones y
obligaciones de los cargos, que constituyen
el marco formal de autoridad y responsabi-
lidad, asi como las diferentes relaciones
jerdrquicas y funcionales en corresponden-
cia con los procesos, actividades y opera-
ciones que se desarrollan.

e) politicas y practicas en la gestion de
recursos humanos: los 6rganos, organis-
mos, organizaciones y demds entidades esta-
blecen y cumplen las politicas y practicas en
la gestién de recursos humanos, para ello
disefian los procedimientos donde se rela-
cionan las acciones a desarrollar en cumpli-
miento de las disposiciones legales estable-
cidas a tal efecto; prestan especial atencién
a la formacién de valores; al desarrollo en
funcién de incrementar sus capacidades; asf
como deben mantener por parte de los jefes
inmediatos un control sistemdtico y evalua-
cién del cumplimiento de lo establecido en
los planes de sus subordinados.

Seccion segunda
GESTION Y PREVENCION
DE RIESGOS

ARTICULO 11. El componente Gestién y
Prevencién de Riesgos establece las bases
para la identificacién y andlisis de los ries-
gos que enfrentan los érganos, organismos,
organizaciones y demds entidades para
alcanzar sus objetivos. Una vez clasificados
los riesgos en internos y externos, por pro-
cesos, actividades y operaciones, y evalua-
das las principales vulnerabilidades, se
determinan los objetivos de control y se
conforma el Plan de Prevencién de
Riesgos para definir el modo en que
habran de gestionarse. Existen riesgos que
estdn regulados por disposiciones legales
de los organismos rectores, los que se ges-
tionan segin los modelos de administra-
cién previstos. El componente se estructu-
ra en las siguientes normas:

a) identificacion de riesgos y deteccion del
cambio: en la identificacién de los riesgos,
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se tipifican todos los que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos. La identifi-
cacién de riesgos se nutre de la experiencia
derivada de hechos ocurridos, asi como de
los que puedan preverse en el futuro y se
determinan para cada proceso, actividad y
operacién a desarrollar.

Los factores externos incluyen los econé-
mico - financieros, medioambientales,
politicos, sociales y tecnolégicos y los
internos incluyen la estructura organizati-
va, composicién de los recursos humanos,
procesos productivos o de servicios y de
tecnologfa, entre otros.

La identificacién de riesgos se realiza de
forma permanente, en el contexto externo
pueden presentarse modificaciones en las
disposiciones legales que conduzcan a
cambios en la estrategia y procedimientos,
alteraciones en el escenario econémico
financiero que impacten en el presupuesto
y de ahf en sus planes y programas, y des-
arrollos tecnolégicos que en caso de no
adoptarse provocarfan obsolescencia téc-
nica, entre otros; en el contexto interno,
variaciones de los niveles de produccién o
servicios, modificaciones de cardcter orga-
nizativo y de estructura u otros.

Toda entidad debe disponer de procedi-
mientos capaces de captar e informar opor-
tunamente los cambios registrados o inmi-
nentes en su ambiente interno y externo,
que puedan conspirar contra la posibilidad
de alcanzar sus objetivos en las condicio-
nes deseadas.

Una vez identificados los riesgos se procede
a su andlisis, aplicando para ello el princi-
pio de importancia relativa, determinando
la probabilidad de ocurrencia y en los casos
que sea posible, cuantificar una valoracién
estimada de la afectacién o pérdida de cual-
quier indole que pudiera ocasionarse.

b) determinacion de los objetivos de con-
trol: los objetivos de control son el resul-
tado o propdsito que se desea alcanzar con
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la aplicacién de procedimientos de con-
trol, los que deben verificar los riesgos
identificados y estar en funcién de la poli-
tica y estrategia de la organizacién.

Luego de identificar, evaluar y cuantificar,
siempre que sea posible, los riesgos por pro-
cesos, actividades y operaciones, la maxi-
ma direccién y demds directivos de las
dreas, con la participacién de los trabaja-
dores, realizan un diagnéstico y determi-
nan los objetivos de control, dejando evi-
dencia documental del proceso.

El diagnéstico se realiza en reuniones por
colectivos de 4reas, direcciones o departa-
mentos segln corresponda, las cuales son
presididas por la médxima autoridad del
lugar, el dirigente sindical y los represen-
tantes de las organizaciones politicas; debe
estar presente al menos uno de los inte-
grantes del grupo que realizé la identifica-
cién y andlisis de riesgos a nivel de la orga-
nizacién, con la informacién y anteceden-
tes especificos del drea. En estas reuniones
se realiza entre todos un diagnéstico con
los objetivos de control a considerar y se
definen las medidas o procedimientos de
control a aplicar, las mismas serdn antece-
didas de un trabajo de informacién y pre-
paracién de los trabajadores en asamblea
de afiliados donde se les explica el procedi-
miento a seguir para su desarrollo.

¢) prevencion de riesgos: esta norma
constituye un conjunto de acciones o pro-
cedimientos de caricter ético - moral, téc-
nico - organizativos y de control, dirigidas
de modo consciente a eliminar o reducir al
minimo posible las causas y condiciones
que propician los riesgos internos y exter-
nos, asi como los hechos de indisciplinas e
ilegalidades, que continuados y en un
clima de impunidad, provocan manifesta-
ciones de corrupcién administrativa o la
ocurrencia de presuntos hechos delictivos.

En funcién de los objetivos de control
determinados de acuerdo con los riesgos
identificados por los trabajadores de cada



drea o actividad y las medidas o acciones
de control necesarias, se elabora el Plan de
Prevencién de Riesgos, cuyos aspectos més
relevantes tributan al del érgano, organis-
mo, organizacién o entidad, el que de
forma general incluye los riesgos que
ponen en peligro el cumplimiento de los
objetivos y la misién. Los planes elabora-
dos son evaluados por el Comité de
Prevencién y Control y aprobados por el
6rgano colegiado de direccién.

El Plan de Prevencién de Riesgos constitu-
ye un instrumento de trabajo de la direc-
cién para dar seguimiento sistematico a los
objetivos de control determinados, se
actualiza y analiza periédicamente con la
activa participacién de los trabajadores y
ante la presencia de hechos que asi lo
requieran. Es necesario que los resultados
de los andlisis de causas y condiciones
efectuados, sobre los hechos que se presen-
ten y las valoraciones realizadas en cuanto
a la efectividad del Plan de Prevencién de
Riesgos, sean divulgados, en el interés de
trasmitir la experiencia, y el alerta que de
ello se pueda derivar, a todo el sistema.

El Plan de Prevencién de Riesgos se estruc-
tura por dreas o actividad y el de la entidad.
En su elaboracién se identifican los riesgos,
posibles manifestaciones negativas; medi-
das a aplicar; responsable; ejecutante y
fecha de cumplimiento de las medidas.

(Anexo No. II)

El autocontrol se considera como una de
las medidas del Plan de Prevencién de
Riesgos para medir la efectividad de estas
y de los objetivos de control propuestos.

Seccion tercera

ACTIVIDADES DE CONTROL

ARTICULO 12. El componente
Actividades de Control establece las poli-
ticas, disposiciones legales y procedimien-
tos de control necesarios para gestionar y
verificar la calidad de la gestién, su seguri-
dad razonable con los requerimientos ins-

titucionales, para el cumplimiento de los
objetivos y misién de los érganos, organis-
mos, organizaciones y demds entidades.

Las actividades de control son aplicables a
las operaciones de todo tipo, las que tribu-
tan a la fiabilidad de la informacién finan-
ciera y al cumplimiento de las disposicio-
nes legales correspondientes al marco de
desarrollo de la actividad, asi como a la
comprobacién de las transacciones u ope-
raciones econémicas que le dan cobertura
a los objetivos y metas en cuanto a su
exactitud, autorizacién y registro contable
conforme a las normas cubanas estableci-
das al efecto, con un enfoque de mejora-
miento continuo. Se estructura en las
siguientes normas:

a) coordinacién entre areas, separacién
de tareas, responsabilidades y niveles de
autorizaciéon: el Sistema de Control
Interno para que sea efectivo requiere de
una adecuada interrelacién y coordinacién
de trabajo entre las 4reas que ejecutan los
procesos, actividades y operaciones; cada
operacién necesita de la autorizacién de la
autoridad facultada y debe quedar especifi-
camente definida, documentada, asignada y
comunicada al responsable de su ejecucién.

Se establece un balance entre la separa-
cién de tareas y responsabilidades y el
costo de dividir las funciones o tareas asig-
nadas, lo cual debe quedar documentado
en caso de no poderse cumplir e imple-
mentar controles alternativos que asegu-
ren razonablemente el adecuado desempe-
fio de los responsables.

b) documentacién, registro oportuno y
adecuado de las transacciones y hechos:
todas las transacciones, operaciones y
hechos econémicos que se realicen, deben
tener soporte documental, ser fiables y
garantizar la trazabilidad; también debe
garantizarse la salvaguarda de las actas de
los 6rganos colegiados de direccién y de las
asambleas con los trabajadores para el ana-
lisis de la eficiencia. Los documentos
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podran estar en formato impreso o digital,
segtin se determine por la entidad, salvo lo
que expresamente se regule por los 6rganos
y organismos rectores.

Las transacciones o hechos deben ejecu-
tarse de acuerdo con la autorizacién gene-
ral o especifica de la administracién y
registrarse conforme a su clasificacién, en
el momento de su ejecucién, para garanti-
zar su relevancia, oportunidad y utilidad.

¢) acceso restringido a los recursos, acti-
vos y registros: el acceso a los recursos,
activos, registros y comprobantes, debe ser
protegido, otorgandosele permisos sélo a las
personas autorizadas, quienes estdn obliga-
das a firmar actas con las cuales se responsa-
bilizan de su utilizacién y custodia.

Los activos estdn debidamente registrados y
se cotejan las existencias fisicas con los
registros contables para verificar su coinci-
dencia y prevenir riesgos de sustraccién, des-
pilfarro, uso indebido u otras irregularidades.

d) rotacion del personal en las tareas cla-
ves: la rotacién del personal, siempre que
sea posible y acordado por el 6rgano cole-
giado de direccién, puede ayudar a evitar
la comisién de irregularidades, permitir
mayor eficiencia y eficacia de las operacio-
nes e impedir que un trabajador sea res-
ponsable de aspectos claves inherentes a
sus funciones por un excesivo periodo de
tiempo en la funcién o cargo. Los trabaja-
dores a cargo de dichas tareas se emplean
periédicamente en otras funciones. En el
caso de aquellas unidades organizativas
que por contar con pocos trabajadores, se
dificulte el cumplimiento de esta norma,
es necesario aumentar la periodicidad de
las acciones de supervisién y control.

e) control de las tecnologias de la infor-
macién y las comunicaciones: los 6rga-
nos, organismos, organizaciones y demads
entidades que cuenten con tecnologfas de
la informacién y las comunicaciones, inte-
gran y concilian el Plan de Seguridad
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Informética con su Sistema de Control
Interno, en el que se definen las activida-
des de control apropiadas a partir de la
importancia de los bienes e informacién a
proteger, en correspondencia con la legis-
lacién vigente, considerando los riesgos a
que estdn sometidos; los permisos de acce-
so a los diferentes niveles de informacién
automatizada, que deben quedar registra-
dos mediante el documento que corres-
ponda, debidamente firmado.

f) indicadores de rendimiento y de desem-
peiio: los 6rganos, organismos, organizacio-
nes y demds entidades establecen sus indi-
cadores de rendimiento y de desempefio de
tipo cualitativos y cuantitativos de acuerdo
con sus caracterfsticas, tamafio, proceso
productivo de bienes y servicios, recursos,
nivel de competencia y demas elementos
que lo distingan, con el fin de evaluar el
cumplimiento de los objetivos fijados. Con
la informacién obtenida se adoptan las
acciones que correspondan para mejorar el
rendimiento y el desempefio.

Seccion cuarta

INFORMACION Y COMUNICACION

ARTICULO 13. El componente
Informacién y Comunicacién precisa que
los 6rganos, organismos, organizaciones y
demas entidades deben disponer de infor-
macién oportuna, fiable y definir su siste-
ma de informacién adecuado a sus caracte-
risticas; que genera datos, documentos y
reportes que sustentan los resultados de las
actividades operativas, financieras y rela-
cionadas con el cumplimiento de los obje-
tivos, metas y estrategias, con mecanismos
de retroalimentacién y la rendicién trans-
parente de cuentas. La informacién debe
protegerse y conservarse segin las disposi-
ciones legales vigentes. Se estructura en
las siguientes normas:

a) sistema de informacion, flujo y cana-
les de comunicacion: el sistema de infor-
macién se disefia en concordancia con las
caracteristicas, necesidades y naturalezas



de los 6rganos, organismos, organizaciones
y demds entidades, asf como de acuerdo
con los requerimientos establecidos para la
informacién oficial contable y estadistica
que corresponda; es flexible al cambio,
puede estar total o parcialmente automati-
zado, provee informacién para la toma de
decisiones, cuenta con mecanismos de
retroalimentacién y de seguridad para la
entrada, procesamiento, almacenamiento
y salida de la informacién, facilitando y
garantizando su transparencia.

El flujo informativo circula en todos los
sentidos y niveles de la organizacién:
ascendente, descendente, transversal y
horizontal, su disefio debe contribuir a
ofrecer informacién oportuna, clara y
veraz para la toma de decisiones.

Se establecen y funcionan adecuados
canales y medios de comunicacién, que
permitan trasladar la informacién de
manera transparente, 4gil, segura, correcta
y oportuna, a los destinatarios (externos e
internos).

Con el objetivo de generalizar las medidas
que por su importancia o significacién lo
requieran, a partir de la investigacién,
estudio y andlisis realizado acerca de los
principales problemas, la mdxima direc-
cién decide las acciones de divulgacién a
desarrollar.

b) contenido, calidad y responsabilidad:
la informacién contribuye al cumplimien-
to de las responsabilidades individuales y a
la coordinacién del conjunto de activida-
des que desarrollan los érganos, organis-
mos, organizaciones y demds entidades
para el logro de sus objetivos, debe trans-
mitir la situacién existente en un determi-
nado momento, de forma confiable, opor-
tuna, suficiente, pertinente y con la cali-
dad requerida.

El sistema de informacién debe incluir un
procedimiento que indique el emisor y
receptor de cada dato significativo, asi

como la responsabilidad por su actuacién y
comunicacién a quien lo utilice.

¢) rendiciéon de cuentas: Los directivos
superiores, directivos, ejecutivos y funcio-
narios, tienen el deber legal y ético de res-
ponder e informar acerca de su gestién,
administracién, manejo y rendimiento de
fondos, bienes o recursos publicos asigna-
dos y los resultados en el cumplimiento del
mandato que le ha sido conferido, asf como
otros aspectos de interés que resulten nece-
sarios, ante sus Organos superiores, consejo
de direccién y colectivo de trabajadores.

El sistema de rendicién de cuentas disefia-
do por los érganos, organismos, organiza-
ciones y demds entidades debe incluir
todos los elementos que permitan conocer
el destino de los recursos y les garanticen
el mejor uso posible de estos para satisfacer
las necesidades publicas. Con la rendicién
de cuentas debe lograrse que toda persona
asuma con plena responsabilidad sus actos,
informando no sélo de los objetivos a que
se destinaron los recursos que le fueron
confiados, sino también de la forma y
resultado de su aplicacién, sin olvidar la
importancia del componente ético en su
actuacién y conducta.

Seccion quinta

SUPERVISION Y MONITOREO

ARTICULO 14. El componente
Supervisién y Monitoreo est4 dirigido a la
deteccién de errores e irregularidades que
no fueron detectados con las actividades
de control, permitiendo realizar las correc-
ciones y modificaciones necesarias. Esta se
realiza mediante dos modalidades de
supervisién: actividades continuas que son
aquellas que incorporadas a las actividades
normales generan respuestas dindmicas,
entre ellas el seguimiento sistemdtico rea-
lizado por las diferentes estructuras de
direccién y evaluaciones puntuales que
son ejecutadas por los responsables de las
dreas, por auditorfas internas y externas.
Se estructura en las siguientes normas:



a) evaluacion y determinacién de la efi-
cacia del Sistema de Control Interno: el
Sistema de Control Interno es objeto de
evaluacién para conocer la eficacia de su
funcionamiento y permitir su retroalimen-
tacién y mejora continua; la evaluacién
comprende un conjunto de actividades de
control incorporadas a los procesos, activi-
dades y operaciones que se llevan a cabo
mediante el seguimiento de sus resultados.

Cuando se detecte alguna deficiencia en el
funcionamiento del Sistema de Control
Interno, los jefes de los érganos, organismos,
organizaciones y demds entidades empren-
den oportunamente las acciones preventivas
y correctivas pertinentes para su fortaleci-
miento, de conformidad con los objetivos y
recursos disponibles. También verifican de
manera sistematica, los avances y logros en la
implementacién de las acciones adoptadas.

Los érganos, organismos, organizaciones y
dem4s entidades mediante la aplicacién del
autocontrol sistemdtico garantizan su fun-
cién de control, adecuan, actualizan y gra-
ddan la aplicacion de la Gufa de
Autocontrol emitida por la Contralorfa
General de la Republica en corresponden-
cia con su actividad y sus caracteristicas. A
partir de los resultados obtenidos se elabora
un plan de medidas, el que debe ser evalua-
do por el érgano colegiado de direccién.

b) comité de prevenciéon y control: los
dérganos, organismos, organizaciones vy
demis entidades, constituyen mediante
disposicién legal su Comité de Prevencion
y Control, que preside la mdxima autori-
dad, la que designa para su integracién a
otros directivos, ejecutivos, asesores juridi-
cos y el auditor interno segin la estructura
que corresponda; asi como a otros funcio-
narios que tienen a su cargo las funciones
o actividades de cuadros, atencién a la
poblacién, inspeccién, seguridad y protec-
cién, entre otros que se determinen; ade-
mas de trabajadores que gocen de respeto
en el colectivo por sus conocimientos y
experiencia.

El Comité de Prevencién y Control es un
drgano asesor que esta vinculado directa-
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mente al érgano colegiado de direccion,
con el objetivo de velar por el adecuado
funcionamiento del Sistema de Control
Interno y su mejoramiento continuo. Su
composicién, la permanencia en este y la
periodicidad de las reuniones, son defini-
das por la méxima autoridad que corres-
ponda, en estas es necesario contar con la
presencia de dirigentes sindicales, segin
proceda. Debe quedar evidencia documen-
tal del cronograma de reuniones, asf como
de los temas tratados, acuerdos adoptados
y su seguimiento en las sesiones de trabajo.

Entre sus funciones fundamentales se
encuentran: conocer las disposiciones lega-
les relativas al Sistema de Control Interno,
con el propésito de formular propuestas,
auxiliar a la direccién en el diagnéstico de
los objetivos de control; en la organizacién,
conduccién y revisién del proceso de ela-
boracién del Plan de Prevencién de
Riesgos y su posterior seguimiento, a partir
del andlisis integral de los resultados de
acciones de control y la evaluacién de las
causas y condiciones que generan las defi-
ciencias detectadas y propone las acciones
y recomendaciones que considere necesa-
rias para el mejor funcionamiento vy efica-
cia del Sistema de Control Interno; coordi-
nar y orientar la divulgacién de informa-
cién y capacitacién a los trabajadores acer-
ca de politicas, disposiciones legales y pro-
cedimientos emitidos por la entidad o de
caracter vinculante, apoyando a la direc-
cién; asi como otras funciones que se con-
sideren necesarias por los érganos, organis-
mos, organizaciones y demds entidades para
la gestién de riesgos y el cumplimiento de
su misién y objetivos.

CAPITULO 111
DE LOS CONTROLES ASOCIADOS
A LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES

Seccion primera.

DE LOS CONTROLES GENERALES

ARTICULO 15. Los drganos, organismos,
organizaciones y demds entidades que
poseen tecnologfas de la informacién vy las



comunicaciones para el disefio e imple-
mentacién del Sistema de Control Interno,
garantizan la seguridad de la informacién
durante el proceso, intercambio, reproduc-
cién y conservacién de la misma, adoptan-
do las medidas que permitan la integridad,
confidencialidad, oportunidad y disponibi-
lidad de datos y recursos, mediante la apli-
cacién efectiva de los controles generales
de las tecnologfas de la informacién y las
comunicaciones: controles de seguridad
l6gica, de seguridad fisica, de adquisicién
desarrollo de programas, de.ge
continuidad del pze

organizaciin

SA
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CAPITULO IV
DE LOS VINCULOS CON
LOS SISTEMAS DE GESTION

ARTICULO 18. Los 6rganos, organismos,
organizaciones y demds entidades que tie-
nen implementados sistemas de gestién,
integran estos al Sistema de Control
Interno.

SEGUNDO: Toda accién de control que
ejecute e istema de Control vy
blecido

en el tema objeto

TERCERO: A parti
vigor de la presente res
los  ¢érganos, orga
Administracién del Es
nacionales establecen
sesenta (60) dfas natu
de los plazos para el disé
cién de los sistemas de ¢
cada una de las organiza
que se les subordinan d
érgano de relacion.

CUARTO: Esta resoluc
a los quince (15) dfa
publicacién en la Gag
Republica de Cuba.

Ministros.

ARCHIVESE el origin:
Juridica de este Organo

PUBLIQUESE en la G
Republica de Cuba.

Dada en La Habana, e
marzo de 2011.

Gladys Marfa Bejerano
Contralora General de



CONTROL INTERNO:
VALORACION DE
LOS CURSOS A LAS
ADMINISTRACIONES

A partir de los resultados de la V
Comprobacién Nacional al Control
Interno (VCNCI), la direccién de la
CGR consider6 oportuno aprovechar
la experiencia de este ejercicio en cada
territorio para realizar un andlisis de las
deficiencias detectadas y las disposi-
ciones juridicas que mds se incum-
plen; con el objetivo de preparar un
programa de estudio para impartir a las
administraciones del territorio, cuyo
contenido serfa: la  Gufa de
Autocontrol, su aplicacién y dosifica-
cién, atendiendo al tipo, entidad y
actividad, ejemplos préacticos con
resultados positivos y negativos y las
fuentes legislativas, asi como diferen-
tes formas de operar a partir del estudio
de casos, todo en interés de incremen-
tar la prevencién. Se emitieron las
indicaciones generales para la confec-
cién de dicho programa, insistiendo en
la necesidad de aportarle la iniciativa y
creatividad que conlleva esta accién
de capacitacién y la utilizacion de las
reflexiones sobre los hallazgos detecta-
dos como alertas oportunas y contribu-
cién a elevar una cultura de control y
prevencién en la administracién.

En correspondencia con lo anterior, las
Contralorfas provinciales y la del
municipio especial Isla de la Juventud,
en cumplimiento de la tarea orientada
por la Contralora General de la
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Republica, comenzaron en el mes de
julio la preparacién para ofrecer en sus
aulas de capacitacién a partir de sep-
tiembre, el Curso de Control Interno
para la administracién de las entidades
que obtuvieron calificacién de malo y
deficiente en cada territorio, con el
objetivo de brindar conocimientos en
materia de control interno y preven-
cién a sus mdximos jefes y a los miem-
bros del Consejo de Direccién, para
contribuir a identificar los riesgos,
detectar oportunamente las manifesta-
ciones negativas, a partir de identificar
las causas y condiciones que propician
las irregularidades.

En esa preparacion se acometieron,
entre otras, las siguientes actividades:

a) Reunién por parte de los
Contralores provinciales con el
Presidente del Gobierno provincial vy
Municipal del Poder Popular, directo-
res provinciales, directores de empre-
sas, representantes y delegados de los
OACE y miembros del Comité de
Control Interno entre otros, con el
objetivo de garantizar la parte organi-
zativa y logistica.

b) Confeccién de un plan de acciones
que incluyd la seleccién de los facilitado-
res, los temas a impartir, la seleccién de
los casos de estudio, fecha, frecuencia,



cantidad de encuentros y horarios, con
vistas a no afectar la jornada laboral.

c) El estudio del resultado de la aplica-
cién de la Guia de Autocontrol en las
entidades y las deficiencias generales
detectadas en el territorio y el pais en
la VCNCI, determinando las necesi-
dades y orientacién de la capacitacién

d) El levantamiento de las necesidades
para determinar la cantidad de réplicas
por los diferentes organismos, priori-
zando las entidades con evaluacién de
deficientes y malo y las que presentan
PHD y PHC en otras acciones de con-
trol practicadas.

e) La organizacion de los grupos y el
ajuste de duracién, fecha, horarios,
nimero de encuentros, temdticas y
facilitadores, segin sus caracteristicas.
Al mismo tiempo, se determiné el cua-
dro responsable del chequeo del cum-
plimiento del curso.

f) Se impartieron acciones de prepara-
cién a los facilitadores en correspon-
dencia con las necesidades, teniendo en
cuenta las principales deficiencias resul-
tantes de las auditorfas realizadas en el
Control Interno, la legislacién vigen-
te, normas y procedimientos de audito-
ria, los programas de auditorfa especial
para el Control Interno de la V
Comprobacién, la definicién de PHD y
PHC, la determinacién de la responsa-
bilidad administrativa ante la deteccién
de deficiencias, la responsabilidad cola-
teral, la exposicion de los casos de estu-
dio de forma did4ctica y aspectos trata-
dos en el curso de Herramientas de
Auditorfa y Prevencién en la lucha
contra la corrupcion.

g) Se preparé en soporte digital todo el
contenido del curso con los documen-

tos rectores, la planilla de los que reci-
birfan los cursos, las principales resolu-
ciones del extinto MAC, la Ley
107/09 de la CGR vy el sistema infor-
mativo sobre la marcha y resultados
del curso.

Se impartieron un total de 130 cursos,
destacdndose las provincias de
Guantdnamo (51) Camagiiey (23) vy
Cienfuegos (12). Los resultados en la
evaluacion de la V Comprobacién y el
levantamiento realizado, marcaron en
la practica la cantidad de cursos que se
debian impartir en cada territorio; no
obstante, las posibilidades de capacita-
cién para un tema tan importante
como el Control Interno debi6 ser mds
explotado por las contralorfas provin-
ciales, de manera que el empuje en la
accién de prevencién tuviera mayor
impacto, mediante la multiplicacién
de los conocimientos y dominio de los
contenidos previstos. En este sentido
hay que destacar que la Contraloria
Provincial de Guantdnamo, que obtu-
vo los mejores resultados en la
VCNCI, no se concentré en las difi-
cultades y desplegé la mayor cantidad
de cursos en interés de expandir la pre-
paracion de las administraciones. La
Contraloria de Camagiiey desarrollé
un intenso trabajo dado los resultados
negativos que el territorio obtuvo en la
VCNCI, preparando a la mayorfa de
los jefes administrativos para que estos
a su vez replicaran el contenido del
curso a sus consejos de direccién y los
trabajadores.

En general participaron en la accién
de capacitacion 3 636 compafieros, en
la que los cuadros (1 542) alcanzan el
42,4 por ciento y los especialistas con-
tables (831) el 23 por ciento, mientras
que los otros cargos se identifican con
otros miembros de los Consejos de
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Direccién (25 por ciento). En cuanto a
la participacién de los que necesitaban
capacitarse hay que sefialar que se pre-
sentaron dificultades con la sistemati-
cidad y permanencia en la asistencia,
por lo que hubo que adoptar medidas
en el proceso de seguimientoparass
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Para los auditores emergentes en
su puesto laboral

UNA ESTRATEGIA
DIDACTICA PARA SU
CAPACITACION

Por Lic. Joaquina Capote Frias* (Diplomada en Auditoria, Fundamentos
Psicopedagégicos de la Educacion Superior y Fundamentos de la Nueva

Universidad Cubana)

Los recursos humanos son considera-
dos por las actuales teorias de organiza-
cién de la empresa como uno de los
activos més valiosos. Su capacitacién
se incluye en uno de los cinco subsiste-
mas determinados al identificar las
politicas bésicas sobre estos recursos, la
cual utiliza criterios de diagnéstico y
programacién de preparacién / recicla-
je continuo de la fuerza de trabajo para
el mejor desempefio de sus tareas y
atribuciones dentro de la organizacién.
De este subsistema se aborda la
Capacitacién en el Puesto, dirigida en
lo particular a mejorar el desempefio
profesional de los auditores emergen-
tes, enmarcado dentro del proceso de
universalizacion de la enseflanza
superior, que vivimos en nuestro pais,
por cuanto los mismos forman parte
de la matricula de la carrera de
Contabilidad en las Universidades.

Se parte de lo expuesto por Rodrigo
Arocena y Judith Sutz en “La transfor-
macién de la universidad latinoameri-
cana, mirada desde una perspectiva
CTS” (2001) en cuanto a que dentro

de las relaciones entre Ciencia,
Tecnologia y Sociedad (CTS) el cono-
cimiento juega un nuevo papel vincu-
lado a las mas diversas facetas de nues-
tras vidas. De igual forma la autora
asume la importancia creciente en la
economia contempordnea del conoci-
miento, la capacitacién y la innova-
cién, asi como el papel que juegan
estos junto a los aprendizajes colecti-
vos para lograr la reinsercién en la eco-
nomia mundial de los paises latinoa-
mericanos.

En la Resolucién No. 29/06 del
Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social se define como capacitacién en
el puesto al “conjunto de acciones de
preparacién que desarrollan las entida-
des laborales dirigidas a mejorar las
competencias, calificaciones y recalifi-
caciones para cumplir con calidad las
funciones del puesto de trabajo y
alcanzar los mdximos resultados pro-
ductivos o de servicios. Este conjunto
de acciones permite crear, mantener y
elevar los conocimientos, habilidades
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y actitudes de los trabajadores para ase-
gurar su desempefio exitoso”!

Partiendo de ese concepto, el trabajo
se enmarca en crear conocimientos y
desarrollar habilidades y actitudes de
los auditores emergentes.

La necesidad de poner al descubierto y
enfrentar oportunamente cualquier
indisciplina, irregularidad o manifesta-
cién de corrupcion en las entidades de
nuestro pafs unido a que son pocos los
profesionales dedicados a la actividad
de auditoria, ha propiciado el desarro-
llo de un nuevo enfoque: la captacién
y formacién de auditores emergentes.
Anteriormente la cantera de auditores
era solo de contadores de experiencia.
Al decir del Premio Nacional de
Economia 2005 en la especialidad de
Auditorfa, Ddmaso Gabriel Capote
Cordovés: “El auditor tendria que
dominar no solamente la contabilidad,
sin dudas un requisito indispensable.
Mientras mas amplios sean sus conoci-
mientos, mas facil le resultard el traba-
jo. Sobre todo ahora con los enfoques
moderno de la auditoria de gestién™

En los auditores titulares recae la
maxima responsabilidad de potenciar
habilidades para que estos jévenes,
recién graduados de técnicos medios
en contabilidad, sin experiencia en la
prictica contable, se inserten en el
mundo de la auditorfa; para garantizar
su formacién integral, en todo los sen-

tidos, incluyendo sus valores éticos -
morales, las entidades estdn en la obli-
gacion de disefiar un Plan de
Adiestramiento Individual.

El Objetivo de la investigacién realiza-
da consistié en “Disefiar un Programa
de Capacitaciéon Continua en el
Puesto de Trabajo a partir de la deter-
minacién de las necesidades bésicas de
aprendizaje para favorecer el desempe-
fio profesional de los jévenes egresados
de Técnico Medio en Contabilidad
acogidos al programa de Formacién
Emergente de Auditores”.

Para dar cumplimiento al objetivo pro-
puesto se incluyen como tareas la
caracterizacién del proceso de forma-
cién profesional de los auditores en
Cuba, el diagnéstico de necesidades
basicas de aprendizaje de los auditores
emergentes, la valoracién de las exi-
gencias profesionales y caracteristicas
de la actividad de auditorfa empresa-
rial, elaboracién de una Estrategia
Didéctica y un Programa de
Capacitacion que contribuya a fortale-
cer la formacién profesional de los
auditores emergentes matriculados en
la carrera de Contabilidad y Finanzas;
asi como efectuar una valoracion de la
Estrategia y el Programa mediante cri-
terios de expertos.

Como unidades de observaciéon se
selecciond el ciento por ciento de los
Auditores Emergentes asignados a una

! “Ministerio del Trabajo y Seguridad Social. Resolucion No. 29/06 - Reglamento
para la Planificacién, Organizacion, Ejecucién y Control del Trabajo de Capacitacion
y Desarrollo de los Recursos Humanos, en las Entidades Laborales”, articulo 2,

pdgina 1.

* Rodriguez Crug, Francisco. Articulo “Premios Nacionales de Economia 2005,
Capote Contra el Delito”. Revista Auditoria y Control, No. 16 enero — abril 2007,

pdgina 5.
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entidad, recurriendo al Plan de
Adiestramiento Individual, los Papeles
de Trabajo elaborados por los auditores
emergentes y el resultado de las eva-
luaciones periédicas del desempefio
como fuente de informacién, ademds
se realizaron encuestas, entrevistas a
auditores emergentes, a titulares y la
observacion directa e indirecta del
desempefio laboral y docente de los
auditores emergentes.

Los resultados obtenidos estdn en el
orden de la concepcién de un progra-
ma de capacitacién en el puesto, para
los auditores emergentes con un enfo-
que integrador entre la universaliza-
cién de la ensefianza y los modos de
formacién que pueden utilizarse en las
entidades laborales; asi como la deter-
minacién de las etapas del proceso de
formacién de estos auditores a partir
del disefio de una estrategia didéctica

que permita atenuar los problemas de
aprendizaje y comunicacién que se
enfrentaran  al  aplicar  dicho
Programa.

El Programa de Capacitacién elabora-
do, ademas de considerar las indicacio-
nes expuestas en el “Reglamento para
la  planificacién,  Organizacién,
Ejecucién y Control del Trabajo de la
Capacitaciéon y Desarrollo de los
Recursos Humanos, en las Entidades
Laborales”, puesto en vigor por la
Resolucién No. 29/06 del MTSS; se
conforma a partir de la metodologia
indicada en el libro “Modelo de
Actuacién Profesional: una propuesta
viable para el disefio curricular de la
educacién superior” referida a cémo
disefiar una asignatura y cémo incor-
porar el método al programa de una
asignatura, especialmente la presenta-
cién de los objetivos (instructivos y
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educativos) y las indicaciones metodo-
légicas y de organizacion, la cual se ha
adaptado al tipo de capacitacién que se
expone.

Esta capacitacién en el puesto garanti-
za una adecuada vinculacién de la teo-
rfa con la prictica contable y la activi-
dad de auditorfa a partir de potenciar
habilidades précticas que se formaran
en el intercambio con las entidades
objeto de acciones de control.

4

Para lograr la aplicacién del Programa
de Capacitacién Continua en el
Puesto de Trabajo para los Auditores
Emergentes, se debe contar con el
interés de los auditores titulares, y las
necesidades de los emergentes, para
ello se requiere dotar a los auditores
titulares de una Estrategia Didactica
que le permita hacer uso de sus conoci-
mientos y experiencias de forma
estructurada, de manera que se alcance

un adecuado proceso de aprendizaje
con una comunicacién fluida.

Las estrategias did4cticas son categorfas
del proceso de ensefianza aprendizaje y
con su aplicacion se estimulara el des-
arrollo de habilidades en el estudiante,
quien a la vez que adquiere nuevos
conocimientos estructura su mente de
forma tal que pueda integrar dichos
conocimientos con la vida cotidiana y
propicia que sus actitudes y comporta-
mientos estén acorde con su perfil, lo
cual redundard en una sélida forma-
cién profesional.

Es necesario, con vistas a lograr una
comprensiéon de la propuesta que se
realiza, definir que en la practica el
concepto de estrategia se asocia a lo
militar. En una de sus acepciones el
diccionario DRAE plantea: “Es un
proceso regulable, conjunto de las
reglas que aseguran una decisién 6pti-
ma en cada momento”.’ y que la
Did4ctica es la ciencia cuyo objeto de
estudio es el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje y que tiene como sujetos
los profesores, estudiantes e investiga-
dores. Como técnica para el aprendiza-
je la did4ctica se define como “un estu-
dio riguroso que implica al docente
estrategias para abordar el conoci-
miento, haciendo que este sea cada vez
mas facil de comprender”.*

Definido el marco conceptual se expo-
ne a continuacién, de forma general, la
esencia de la estructura de la estrategia
did4ctica utilizada por la ponente, la
cual parte de las premisas y requeri-
mientos que se sefialan:

? “Diccionario DRAE”, formato digital Diccionarios Encarta 2007.
* “Diccionario Enciclopédico en ciencias de la Educacién”. Edicién El Salvador, junio

2004, pdgina 76.
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PREMISAS DE LA ESTRATEGIA

Las premisas o condiciones que requie-
re la estrategia para su aplicacién y que
actdan fuera del proceso e indepen-
dientemente de la voluntad del perso-
nal que la ejecuta son las siguientes:

Preparacion previa de los auditores
emergentes (estudiantes), principal-
mente en cuanto a conocimientos y
habilidades de la organizacién
empresarial y la practica contable.

Preparaciéon de los auditores titulares
que asumiran la funcién de tutores en
aspectos técnicos relacionados con téc-
nicas de aprendizaje mediante la accién,
comunicacién, asi como en aspectos
metodoldgicos e investigativos.

Disposicion del colectivo de auditores
titulares para aceptar los posibles cam-
bios en su quehacer profesional, inclui-
da, como imprescindible, la prepara-
cién pedagégica.

Existencia y condiciones de los recur-
sos materiales, especialmente de los
medios de ensefianza.

Grado de motivacion de los auditores
titulares y auditores emergentes por el
trabajo que desarrollan encaminado a
la formacién de habilidades para su
desempefio como auditores en cada
uno de los temas objetos de control.

I. El Auditor Titular (Tutor) debe:

Disponer de recursos alternativos en
funcién de las demandas del proceso,
de manera que le permitan actuar
estratégicamente.

Estar dotado de métodos didécticos
que se integren con la metodologia de
la Contabilidad y la Auditorfa, con
énfasis en el método de la ensefianza
problémica.

Lograr un proceso comunicativo efi-
ciente, de modo que se garantice el




ambiente formativo necesario, a tra-
vés de problemas docentes que sean
portadores de los elementos que
hacen crecer la personalidad de los
auditores emergentes y, en conse-
cuencia, conducirlos al ideal plasma-
do en los objetivos.

Actuar como facilitador ante el jefe de
grupo de la auditorfa cuando los audi-
tores emergentes expongan los hallaz-
gos de las auditorfas en que estdn par-
ticipando y su vinculacién con las
normas por componente de control
interno que se incumplen, asi como su
interrelacion  con el Plan de
Prevencion y el Cédigo de Etica de los
Cuadros, de manera que el auditor
emergente se responsabilice con su
propio aprendizaje.

Disponer de una formacién continua,
cientifica y profesional.

Tener incentivos para poner en praicti-
cay procesos de cambio y mejora.

I1. El auditor emergente debe:

Sentirse el centro del proceso docen-
te educativo.

Trabajar en equipo y entrenarse para
presentar y defender resultados.

Sentir la importancia que para él y su
entorno tiene el proceso educativo.

Desear formarse integralmente y con
sentido critico de lo aprendido.

La légica que sigue todo proceso de
direccion estratégica es: formulacién
de la estrategia, implementacién de la
estrategia y el control de la estrategia,
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pues se entiende que toda estrategia y
particularmente las estrategias didacti-
cas, son procesos de gestién en los que
se moviliza un conjunto de personas
para lograr objetivos y, por tanto, se
hace necesario: planificar, organizar,
implementar y controlar. Atendiendo
a lo antes expresado, se adoptan como
fases de la estrategia diddctica propues-
ta las siguientes y dentro de cada una
las etapas que se sefialan:

Fase I: Planificacion y organizaciéon
de la dinamica del proceso docente
educativo.

Objetivo: Realizar varias actividades
previas a la aplicacion del Programa de
Capacitacion Continua en el Puesto
de Trabajo, esenciales para garantizar
el éxito de la accion.

Etapa 1: Diagnéstico (aplicar como
técnicas la entrevista y cuestionario).

Objetivos:

1. Determinar preliminarmente las
expectativas que sobre la capacitacién
tienen los auditores emergentes, qué
conocimientos, habilidades y grado de
integraciéon traen arraigados los mis-
mos antes de iniciar el proceso de
capacitacion en el puesto de trabajo.

2. Determinar en la muestra seleccio-
nada cudles son los auditores emergen-
tes con mayores dificultades y los mas
aventajados y qué variables incontro-
lables estdn presentes en el proceso.

3. Realizar un analisis contextual del
entorno, de la interaccién sociedad-
estudiante, estado real y alternativas
de desarrollo.



Etapa 2: Disefio y organizacién global
de la dindmica del proceso docente
educativo de las temdticas incluidas en
el Programa de Capacitacién.

Objetivo:

1. Disefiar la dindmica del proceso
docente educativo relativa a los temas
incluidos en el Programa a través de
la adopcién de qué criterio seguir en
la secuencia del contenido, precisan-
do en cada caso la habilidad que se
lograra y los posibles niveles de siste-
matizacién con sus problemas corres-
pondientes y las tipologias donde se
van a desarrollar las distintas situacio-
nes de aprendizaje mediante la
accion.

Fase II: Implementacién de la dina-
mica del proceso docente educativo

Objetivo: Concretar en el proceso
docente educativo de cada tema todo
lo planificado en la fase anterior, lo
que conlleva a que se materialicen la
motivacién, comprension y sistemati-
zacion del contenido.

LR

Etapa 1: Surgimiento de la situacién
problémica. Esta etapa tiene corres-
pondencia con la motivacién del con-
tenido en el cual se dan con carécter
de regularidad las relaciones entre las
configuraciones: objetivo-objeto-méto-
do, donde el método que se utilice esta
encaminado a promover la motiva-
cion de los auditores emergentes.

Etapa 2: Solucién de la situacién pro-
blémica. Esta etapa tiene corresponden-
cia con la comprensién del contenido,
en el cual se manifiesta con cardcter de
regularidad la relacién entre las siguien-
tes configuraciones: objeto-contenido-
método, donde el método que se utilice
debe adquirir la funcién de favorecer la
comprensién del contenido.

Etapa 3: Ejercitacion y transferencia,
con énfasis en la transferencia. En
esta etapa del proceso se manifiestan
con cardcter de regularidad la rela-
cion entre las configuraciones: objeti-
vo-contenido-método, donde el
método que se use debe tener la fun-
cion de favorecer la sistematizacion
del contenido.




Fase III: Control de la dindmica del
proceso docente educativo

Objetivos: Comparar el nivel de cum-
plimiento o conformidad de la imple-
mentacién de la dindmica del proceso
docente educativo a nivel de cada
tema con respecto a todo lo planifica-
do en la fase uno.

ACTUAR EN CONSECUENCIA

El Programa de Capacitacion en el
Puesto, toma como referencia los
resultados preliminares de la aplica-
cién del Plan de Adiestramiento ela-
borado en un Departamento de
Auditorfa. En el mismo se define: El
problema docente, el objeto de la
accion de capacitacién en el puesto,
los objetivos instructivos y educativos.
Valores jerarquizados para el profesio-
nal de las ciencias contables. Valores
corporativos. El Plan Temdtico, asf
como la etapa donde se abordara cada
tema y su tiempo de adiestramiento,
reflejando fecha de inicio y termina-
cién en cada caso, ademsds el sistema
de conocimientos y sistema de habili-
dades generales por tener los objetivos,
las indicaciones metodoldgicas referi-
das al método de ensefianza y la forma
de organizacién de la accién de capaci-
tacién. Sistema de evaluacién y los
objetivos que cubre cada evaluacién
del desempefio, entre ellas la evalua-
cién final del adiestramiento. Textos
basicos y otras bibliograffas.

La inclusién en el Plan Individual de
Adiestramiento de temas previstos en
el Programa de Capacitaciéon en el
Puesto y su desarrollo aplicando la
estrategia diddctica propuesta, ha pro-
piciado el perfeccionamiento de habi-
lidades investigativas en los auditores
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emergentes y favorecido su desempe-
fio con resultados profesionales favo-
rables en su labor como auditores en
las entidades donde hoy se desempe-
fian; esto fundamenta la posibilidad de
aplicar estos métodos dondequiera que
se desempefien auditores emergentes.
Asimismo, concretar las etapas del
Programa de Capacitacién en el Puesto
a partir que del disefio y aplicacién en
la propia entidad empleadora de la
estrategia diddctica propuesta, significa
un beneficio econémico que estd en el

orden de los 6 750 a 9 000 CUP.

Por otra parte, la investigacién desarro-
llada sienta las bases para el necesario
proceso futuro de perfeccionamiento de
la estrategia didactica y el Programa de
Capacitacion en el Puesto disefiado.

A partir de la indicacién DSA -70 de
fecha 17/09/08 y su divulgacion entre
las organizaciones vinculadas a la acti-
vidad de auditorfa donde se desempe-
flen auditores emergentes, para que
adecuen la misma a sus condiciones
concretas.

* Empresa de Servicios de Auditorfa
S.A. Departamento Holguin (GAE,
MINFAR)
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ENCUENTRO CON LA PRENSA
EN LA CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Un llamado a la prensa para que con-
tribuya a promover una cultura de
control y respeto a la ética en la admi-
nistracién de los recursos del Estado,
formulé Gladys Bejerano Portela,
vicepresidenta del Consejo de Estado
y Contralora General de la Republica,
durante un encuentro con represen-
tantes de los principales medios
nacionales.

Explicé que en correspondencia con
los Lineamientos Econdémicos vy
Sociales del Partido y la Revolucién
para el VI Congreso del Partido, la
Contralorfa continta fortaleciendo su
estructura y su trabajo a lo cual contri-
buye el recién aprobado Reglamento
de la Ley 107, en virtud de la cual
queds instituida la CGR.

Precisé que a partir de enero comenzé
la  instrumentacién  de  este
Reglamento, en contacto con los
Organismos de las Administracién
Central del Estado y los Consejos de la
Administracién, y ya ha sido presenta-
da a las instancias correspondientes del
Estado y Gobierno la nueva
Normativa del Control Interno, la
cual propone unificar la Resolucién
297 de la Ministra de Finanzas y

Precios y la 13 del anterior Ministerio
de Auditoria y Control.

Informé que desde la dltima quincena
de abril y hasta el mes de mayo de 2011
se realizard la VI Comprobacion
Nacional del Control Interno, que per-
mitird reforzar, desde una evaluacién
integral en la implementacién practica
del Control, la marcha del cumpli-
miento de los planes de la economia,
del presupuesto y las inversiones, entre
otros temas, para dar continuidad al
proceso que se realiza respecto a los
Lineamientos Econémicos y Sociales.

Ser4 parte de ese proceso la actualiza-
cién y adecuacién a las caracteristicas
de cada sector, de las Gufas de
Autocontrol elaboradas en estos afios,
y que constituyen una precisién de
cémo proceder en cada lugar para
hacer m4s efectiva la vigilancia del uso
adecuado de los recursos puestos a dis-
posicién de las administraciones.

La Contralora hizo mencién a los cen-
tros de capacitacién que desarrolla la
CGR en el oriente, centro y occidente
del pais y a las pequefias aulas que fun-
cionan en cada provincia, para ayudar
a las administraciones en la prepara-
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cién de sus cuadros en las tareas del
Control Interno, a identificar los ries-
gos y enfrentar en mejores condicio-
nes las nuevas tareas y para prevenir,
con mayor organizacién, planificacién
y disciplina, las dificultades que pue-
den presentarse por indisciplinas, des-
conocimientos, violaciones o malas
conductas.

Podemos y tenemos que avanzar més
conscientes de que los problemas no se
resuelven en un dfa, hace falta cons-
tancia y sistematicidad, expresé
Gladys Bejerano.

Insisti6 en la importancia de la partici-
pacién de los trabajadores en el con-
trol interno y sefial6 que, en la medida
en que la administracién les brinde la
informacién necesaria, lograremos real
participacién, alejada de los formalis-
mos. Podrdn ser mds protagénicos en
la vigilancia de cémo se gastan los
recursos en cada centro laboral o de
servicio y seguramente harin mayores
aportes para el perfeccionamiento del
trabajo en cualquier dmbito.

Hay que trabajar méds en la rendicién
de cuenta de la administracion a los
trabajadores, afirmd, pues eso consti-
tuye un elemento preventivo para el
empleo correcto de los presupuesto,
los gastos en cada entidad y en mejor
gestion.

La vicepresidenta del Consejo de
Estado insistié en la importancia del
andlisis de las causas y consecuencias
ante cada violacién, indisciplina y
hecho de corrupcién, porque de ellas
pueden sacarse las lecciones para evi-
tar que se repitan.

Afirmé que controlar no es desconfiar,
sino ayudar, a la bisqueda de mejoras,
por més calidad en el trabajo, antepo-
niendo barreras contra la indisciplina,
la incompetencia, la incapacidad o la
impunidad; por ello, el control es una
de las funciones principales de la direc-
cién, sin control no se puede hablar de
mejoras, de perfeccionamiento.

Durante el encuentro fueron expuestas
a los periodistas y directivos presentes
dos casos en los cuales la CGR ha tra-
bajado, que evidencian cémo la falta
de control y supervisién, el incumpli-
miento de las normativas vigentes, las
deficiencias en el control interno y la
pérdida de valores y principios éticos
permitieron, a elementos inescrupulo-
sos, el robo y desvio de recursos con
pérdidas millonarias para el Estado,
por los cuales estdan en proceso judicial
varios implicados.

La Contralora General reiteré la deci-
sién de mantener estos vinculos e
intercambios con la prensa, y recono-
¢cié su colaboracién.
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CELEBRAN XI TALLER NACIONAL DE
AUDITORIA, CONTROL Y SUPERVISION

Fortalecer el Sistema Nacional de
Auditoria y el papel del auditor inter-
no, jerarquizar el control interno y la
prevencién, continuar promoviendo
una cultura de control en las adminis-
traciones y la participacién de los tra-
bajadores para lograr las transforma-
ciones indicadas en los Lineamientos
Econémicos y Sociales del Partido y la
Revolucién, serdn objetivos de la
Contraloria General de la Repdblica
(CGR) durante el 2011. Asf lo expre-
s6  Gladys Bejerano  Portela,
Vicepresidenta del Consejo de Estado
y Contralora General de la Reptblica,
en la clausura del XI Taller Nacional
de Auditorfa, Control y Supervisién,
celebrado en el Memorial José Marti
de la capital.

Bejerano expresé que las auditorfas al
presupuesto recién concluidas fueron
un reto para la CGR pero con la cola-
boracion de los ministerios de Finanzas
y Precios, Economia y Planificacién,
Trabajo y Seguridad Social y la
Asociaciéon Nacional de Economistas
y Contadores de Cuba (ANEC), sus
resultados ayudardn a mejorar la efi-
ciencia en su administracién y control.

Agradeci6 a los ponentes por su parti-
cipacién y exhorté a acrecentarla el
préximo afio y llevar a la practica las
investigaciones seleccionadas.

Significé la importancia del momento
actual para la nacién que decidirdn su
futuro y lo importante que siempre han
sido para la Revolucién la moral, ver-
glienza, ética y compromiso con los
valores frente al egoismo, el individua-
lismo, manifestaciones ajenas a nues-
tro sistema.

Reiter6 el compromiso de la CGR de
accionar con mayor celeridad ante los
problemas, impulsar el trabajo pre-
ventivo, cohesionar el Sistema
Nacional de Auditoria y profundizar
los andlisis de la eficiencia en el uso
de los recursos, haciendo cumplir los
Lineamientos que serdn aprobados en

el VI Congreso del Partido.

Precis6 que el control interno es el
modo de organizar el control y dirigir
en cada entidad, no solo en sus aspec-
tos contables y financieros sino inte-
gralmente, no compite con otros pro-
cedimientos sino los armoniza para
hacer avanzar la actividad de que se
trate.

Llam6 a identificar el control y la audi-
torfa no como la persecucién a las per-
sonas sino al objetivo de lograr la efi-
ciencia, el perfeccionamiento y la
mejoria de la gestién en cada centro
para la cual debe continuar la capaci-
tacién de las administraciones y de los
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auditores. Este objetivo por supuesto
no disminuye el combate al enfrenta-
miento con maximo rigor ante viola-
ciones, indisciplinas y desviaciones de
conducta que tanto dafio producen en
nuestra sociedad.

El Taller Nacional culminé un proceso
desde la base realizado entre julio y
septiembre con las provincias, auspi-
ciado por la CGR y la ANEC, en los
cuales se presentaron 153 ponencias,
de las cuales fueron seleccionadas 10
para la instancia nacional.

Profesionales de  Guantidnamo,
Holguin, Granma, Camagiiey, Sancti
Spiritus, La Habana y las universidades
de La Habana, Las Villas y Cienfuegos,
fueron reconocidos en el evento cuyo
objetivo es intercambiar conocimien-
tos y habilidades y generalizar expe-
riencias, dijo Ana Miriam Martin,
Directora de  Capacitacién e
Investigacién de la CGR, que exhorté
a continuar motivando las investiga-
ciones en esta rama.

El programa incluy6 una presentacién
de Ivonne Aguilera, Contralora Jefa de
la Direccién Integral de Organismos
Globales y Sistema Bancario,sobre las
experiencias de las auditorfas presu-
puestarias, realizadas por primera vez
en Cuba en los dltimos meses relativo
al andlisis del trabajo de los auditores.

Afirmé que la tarea puso a prueba las
estructuras de la CGR apenas a un afio

la ,

de su creacién, con andlisis complejos
que permitirdn en el futuro, elaborar
procedimientos para el seguimiento
sistemdtico de los presupuestos del
estado.

Marfa Clara Castro, Contralora Jefa
de la Direccién de Atencién al
Sistema Nacional de Auditoria y
Planificacién expuso un caso de
corrupcién en proceso de investiga-
cién lo cual propicié un intercambio
entre los asistentes, entre ellos jefes de
Unidades Centrales de Auditoria
Interna en diversos organismos vy
Contralores Jefes Provinciales.

La importancia de su gestién para
lograr mayor profundidad en las audi-
torfas, los andlisis de las contrataciones
y el control de las inversiones para evi-
tar violaciones como las explicadas en
el caso, y la importancia de la partici-
pacién de los trabajadores en las accio-
nes de control, fueron destacadas en
las intervenciones.

Alina Vicente, Vicecontralora gene-
ral, expuso sobre los cursos de Control
Interno a las administraciones, promo-
vidos por la CGR luego de la V
Comprobacién Nacional al Control
Interno, con el fin de darles mayor pre-
paracién a las maximas autoridades de
cada entidad.

Roberto Verrier, presidente de la
ANEC, al intervenir en el taller, signi-
ficé que el pafs estd en un momento
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muy importante de su vida econémica
y social y agradecié la participacién
que la direccién del gobierno ha dado
a los profesionales del sector en todo el
proceso de actualizaciéon del modelo
econdmico.

Reiter6 el decidido apoyo de la ANEC
ala CGR y a su labor en la superacién
profesional, la investigacién vy la edu-
cacién, aparejados a la exigencia en el
control.

Al concluir, Gladys Bejerano llamé a
trabajar mds y mejor cada minuto y
cada dfa, como el m4s digno homenaje
a los caidos en esta lucha, y como
merecida respuesta a Fidel y Radl.

Participaron en el Taller Premios
Nacionales de Auditorfa, Roberto
Rosquete, funcionario del
Departamento Econémico del Comité
Central del Partido, directores y fun-
cionarios de la Contralorfa General de
la Republica.

ki

CONTRALORIA GENERAL

REPUBLICA DE CUBA

VI COMPROBACION NACIONAL
AL CONTROL INTERNO

En correspondencia con el Plan Anual
de Auditoria aprobado para el 2011 se
realiza la VI Comprobacién Nacional
al Control Interno en el periodo com-
prendido del 25 de abril al 31 de mayo
en estrecha coordinacién con el
Sistema Nacional de Auditoria y la
ANEC incorporando a estudiantes y
profesores de las universidades como
parte de su preparacién integral dando
continuidad a las acciones y medidas
encaminadas al fortalecimiento de una
cultura de control y prevencién que
fomenten el riguroso cumplimiento de
la legalidad socialista y una adminis-
tracién eficiente.

El Sistema Nacional de Auditoria debe
comprobar en el marco de este ejerci-
cio econdémico si los mdximos jefes de
las entidades con la activa participa-
cién de los trabajadores solucionaron
las posibles dificultades e insuficien-
cias en la implementacién del Sistema
de Control Interno.

Este proceso estuvo antecedido de un
amplio y profundo trabajo de coordi-
nacién con los OACE; entidades
nacionales y CAPs en la preparacion y
capacitacién de las administraciones
adecuacion de la Gufa de Autocontrol
a las caracteristicas de las entidades,
asi como intercambios y toma de crite-
rios desde la base hasta los niveles
superiores de direccién del pafs para la
elaboracién de la propuesta de norma
del Sistema de Control Interno.
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PRIMER TALLER DE JEFES DE GRUPOS
Y SUPERVISORES

En febrero del presente afio se desarro-
116 en el Centro de Capacitacién el
Primer Taller de Jefes de Grupos y
Supervisores, el cual fue inaugurado
por la vicepresidenta del Consejo de
Estado y Contralora General de la
Republica, Gladys Bejerano Portela.

Los temas abordados fueron:

_ Funciones de los Jefes de Grupos y
Supervisores.

_ Estudio y aplicacién de la Guia de
Supervision

_ Los auditores y la ética en su actuar

_ Situaciones, irregularidades y dificul-
tades del trabajo del auditor que llevan
a inconformidades.

La metodologia utilizada se apoyé en
el estudio de casos donde aplicaban los
conocimientos tedricos con su activi-
dad prictica.

El taller fue conducido por un
prestigioso grupo de profesionales
de la Contraloria General de la
Repiblica.
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ENCUENTRO DE PREPARACION PARA
ASUMIR LA PRESIDENCIA DE ENTIDAD
FISCALIZADORA REGIONAL

La Contraloria General de la Repidblica de Cuba (CGR) participé en un
encuentro preparatorio para asumir la presidencia de la Organizacién
Centroamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(OCCEEFS) en cumplimiento de lo acordado por esa entidad en julio del pasado
afio en Antigua, Guatemala.

Nora Segura de Delcompare, Contralora General de Cuentas de la Republica de
Guatemala, pafs que ocupaba la Presidencia en el anterior periodo, formalizé el
traspaso durante un encuentro con Gladys Bejerano Portela, vicepresidenta del
Consejo de Estado y Contralora General de la Republica, realizado en la sede
de este 6rgano, en la capital cubana.

Participaron también Vilma del Rosario Xicara Tahay, directora de apoyo insti-
tucional de la entidad guatemalteca y José Luis Nicolau, contralor asesor de la
Contralora General y miembro de la Comisién Técnica de Rendicion de

Cuentas de la OLACEEFS.

La delegacion centroamericana recibié informacion sobre la creacién y funcio-
nes de la CGR y se establecié un intercambio de experiencias sobre las principa-
les actividades de control en el 4mbito de los procedimientos.

Gladys Bejerano expresé la aspiracién de, con el apoyo del resto del ejecutivo y
los pafses miembros, cumplir la misién encomendada en beneficio de los respec-
tivos pueblos.

Esta Organizacion fue creada originalmente como Organizacion
Centroamericana de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (OCEFS), dentro de la Organizacién
Latinoamericana y del Caribe de Entidades . o B L
Fiscalizadoras Superiores, (OLACEFS); el 10 de ( I_‘, I' .5
febrero de 1995, en El Salvador.

la_, .ep del )
ﬂé);ICIa}SIftralorla 1



En la Asamblea General Extraordinaria realizada en San Salvador, el 24 de julio
de 1998, se acordé reformar sus estatutos ampliando su 4mbito con los pafses del
Caribe, por lo cual su nueva denominacién es Organizacién Centroamericana y

del Caribe (OCCEES).

Estd integrada por los érganos de control y fiscalizacion superior de Guatemala,
que la encabezé en el periodo anterior, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa
Rica, Panam4, Reptblica Dominicana, Cuba y Belice.

Entre sus funciones estd propiciar la integracién de sus miembros, fomentando el
intercambio permanente de experiencias y cooperacién, promover la prestacién
de servicios de asesorfa y asistencia técnica en materia de control y fiscalizacién
de los recursos publicos, y organizar cursos de capacitacion y adiestramiento, diri-
gido principalmente al personal de las entidades miembros.
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Usted puede suscribirse a la evisa
auditoria

y control

Para suscribirse a la Revista Auditoria y Control dirijase a las contralorias provin-
ciales de sus territorios.

Para mdas informacién puede contactar en la Direcciéon de Capacitacién e
Informacién, situada en Calle 36 N0.130 esq. a 43 Nuevo Vedado, Municipio Plaza
de la Revolucién, La Habana, o por los correos electrénicos de las compafieras
Mayra Coley, jefa del Centro de Documentacién e Informacién mayrac@minaudi-
toria.cu o Aida Escalona coordinadora editorial aida.escalona@minauditoria.cu

Teléfono 883-9540-41

TALON DE SUSCRIPCION No.

Sirvase suscribirme a la Revista Auditoria y Control
por el término de un afo
Nuamero de cuenta: 0526640040060011 Banco Metropolitano
Nombre de la cuenta: Contraloria General de la Repiblica

Concepto de:

Nueva suscripcion Actualizacién de suscripcion

Datos del suscriptor:

Nombre y apellidos

Organismo Entidad

Direccién | Calle Ndmero
Entrecalles
Reparto Municipio Provincia
Codigo Postal Pais Teléfono
FAX Correo Electrénico

Formas de Pago

heque Efectivo
Fecha Ndmero
La confirmacién de la suscripcién le serd enviada a vuelta de correo
o por correo electrénico



