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CORRUPCION:

MAS ALLA DE LOS CONCEPTOS

Por José L. Nicolau Cruz

(Direccion de Atencion a la Ciudadania

del Ministerio de Auditoria y Control)

Aunque es un tema reiterado en con-
versaciones y en la prensa, el término
corrupcién no se maneja en su total
amplitud y en la actualidad se requie-
re de un adecuado dominio de su
contenido, para combatirla con
mejor eficacia.

Segun algunos diccionarios corrup-
cién es toda accién humana, contra-
ria a los principios éticos y las normas
morales, que busca la obtencién de
beneficios para si o para terceros, a
partir de su posicién en una estructu-
ra social, econémica y politica dada.

En Cuba se trabaja con el siguiente
concepto de corrupcién administra-
tiva: actuacién contraria a las nor-
mas legales y a la ética, de los cua-
dros del Estado y el Gobierno, del
dirigente o funcionario, en el ejerci-
cio de su cargo o funmon caracteri-
zada por una pérdida de valores
morales incompatible con los prin-
cipios de la sociedad cubana; que se
comete al dar uso para intereses per-
sonales a las facultades y bienes
materiales que deben ser para la
satisfaccién del interés publico o
social; dirigida a obtener beneficios
materiales o ventajas de cualquier
clase para si o para terceros y que se
fundamenta en el engafio, el sobor-

no, la deslealtad y el desorden admi-
nistrativo. (Acuerdo 4374 de 2002

del Comité Ejecutivo del Consejo
de Ministros de la Republica de
Cuba).

CORRUPCION:
ORIGEN, ANALISIS
DE/CAUSAS Y CONDICIONES

De acuerdo con las diferentes visio-
nes y posiciones sobre la génesis de la
corrupcién en la actualidad mundial,
resulta obvio que no existe consenso.
Unos sitdan su origen en el Estado,
otros en la pobreza, e incluso hay
quienes la atribuyen a la naturaleza
egofsta y acaparadora de la especie
humana.

Sin embargo, lo cierto es que tanto el
Estado como la pobreza, mucho mais
atin el egoismo y el acaparamiento
(origen, a su vez, de la plusvalfa), sur-
gieron como resultado de la primera
divisién social del trabajo y del frac-
cionamiento de la sociedad en clases
sociales.

Es asi entonces cuando comienzan a
conformarse estructuras administra-
tivas que evolucionan hasta el Estado
moderno, aparecen las clases trabaja-
doras, cuyo plustrabajo es convertido
en plusvalfa, la cual, a su vez, manipu-
lada mediante mecanismos de distri-
bucién desiguales, conlleva a la
pobreza y la exclusién social.



Como sefiala Alvarez Somoza, F. ; «la
corrupcién no es en modo alguno un
fenémeno de la llamada modernidad
politica, su surgimiento se remonta a
la primera divisién social del trabajo,
cuando un grupo minoritario comen-
z6 a apropiarse de la riqueza que
emanaba del trabajo de otro vy, a tra-
vés de ese excedente, se ocupa una
posicién y un poder por encima de
otros. Cuando esas prerrogativas,
eran necesarias para obtener una
voluntad, un privilegio, una conce-
sién y para lograrlo era imprescindi-
ble hacer una ofrenda o «estimular»,
al concesionario, estamos en presen-
cia del surgimiento de la corrupcién».
Por tanto, la primera conclusién a
que debemos arribar es que el fené-
meno de la corrupcién es consustan-
cial al sistema de dominacién de cla-
ses y mientras este perdure, el esfuer-
zo fundamental debe estar dirigido a
minimizar las causas que lo propician
y las condiciones que lo potencian.

También resulta importante precisar
que la corrupcién es un fenémeno
multicausal y sujeto a un sinndmero
de condicionantes que varfan consi-
derablemente de un pais a otro. De
ahi que atin no se cuente con instru-
mentos confiables para su medicién.
En realidad, las pricticas actuales que
tratan de hacer mediciones de la
corrupcién y comparaciones interna-
cionales, tienen importantes sesgos
metodologlcos, debido a la intencio-
nalidad de las muestras de personas
que son encuestadas y el desconoci-
miento de las diferencias culturales,
sociales y politicas de los paises.

Las causas de la corrupcién, general-

mente tienen un orlgen a escala
macro. No obstante, presentan una
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expresién concreta, tanto a nivel
meso (ramal o territorial), como a
nivel micro (grupal e individual).

Pueden distinguirse causas de naturaleza:

— Politica: vulnerabilidad de los sis-
temas democriticos; ausencia de
voluntad politica del Estado; bajos
niveles o formalidad de la participa-
ci6én popular en la toma de decisio-
nes; etc.

— Econémica: marcada desigualdad
en el acceso a la riqueza; inequidad
distributiva; ausencia de transparen-
cia en la gestiébn econémico- admi-
nistrativa; nula rendicién de cuenta;
etc.

— Social: niveles de aceptacién o
rechazo a la corrupcién; debilidad del
control ciudadano; deterioro de los
valores; etc.

Por su parte, las condiciones para que
se produzca el acto corrupto depen-
den de la interrelacién entre las opor-
tunidades que brinda un sistema de
referencia para cometerlo y los ries-
gos que entrafia la implicacién en él,
desde el punto de vista del enfrenta-
miento y la sancién.

De acuerdo con esta 16gica, las opor-
tunidades para el acto corrupto son
las que se derivan de la existencia de
brechas, fisuras o resquicios en los
aparatos judiciales, econdémicos,
administrativos, de control, etc.; que
propician su ocurrencia.

Los riesgos, por su parte, estdn rela-
cionados con: el grado de inmunidad
que desarrollan determinados actores
sociales, el nivel de enfrentamiento,



la impunidad que generan sanciones
que no se corresponden con la grave-

dad de los hechos, etc.

ETIMOLOGIA
DEL TERMINO Y
DEFINICION GENERAL

Para una mejor comprensién del
fenémeno en todas sus dimensiones
es necesario caracterizar, inicialmen-
te, lo que consideramos como
corrupcion, a través de un enunciado
que cubra todo el espectro de posi-
bles manifestaciones del fenémeno
en la realidad.

La etimologfa del término corrup-
cién, lo describe como descomposi-
cién, pérdida de la naturaleza origi-
nal, degeneracién e, incluso, perver-
sién de algo.

Llevado al plano de las relaciones
sociales, podemos decir entonces que
un comportamiento CoOrrupto es
aquel en que las relaciones entre las
personas responden a objetivos espu-
rios y venales.

Por ello, cuando hablamos de corrup-
cién, en un sentido mds general, nos
referimos a toda accién humana, con-
traria a los principios éticos y las nor-
mas morales, que busca la obtencién
de beneficios para si o para terceros, a
partir de su posicién en una estructu-
ra social, econémica y politica dada.

DIFERENTES
VISIONES SOBRE
EL-EONCEPTO

El dltimo decenio se ha caracterizado
por una mayor visualizacién del
fenémeno de la corrupcién adminis-

trativa en nuestro continente a escala
social. Se ha intensificado, por tanto,
la basqueda, de un mayor consenso
en su definicién.

No obstante, persiste una amplia
variedad de definiciones que gufan el
trabajo de prevencién y enfrenta-
miento por parte de gobiernos,
ONG y organismos internacionales
de interés para la region.

La Convencién de las Naciones
Unidas y la Interamericana contra la
corrupcién forman parte de los
esfuerzos que se realizan en la actua-
lidad para prevenir, enfrentar y san-
cionar la corrupcién a nivel global.

En ellas, encontramos una minuciosa
descripcién de los diferentes com-
portamientos corruptos punibles,
pero tampoco exponen una defini-
ci6n explicita del concepto.

En un primer momento, hemos
seleccionado para su anilisis, las que
aportan el PNUD, el Banco
Mundial, la USAID y Transparencia

Internacional.

Todas estas referencias, con sus mati-
ces, aluden al uso indebido, el mal
uso o el abuso de una facultad atri-
buida a determinada persona (con
particular énfasis en el funcionario
publico), a fin de beneficiarse a si
mISMmo O a terceros.

Un primer elemento que utilizan en
sus definiciones estd relacionado con
términos como «uso indebido de
poder, mal uso de poderes publicos,
funcionarios que usan su posicidn,
abuso de poder o de puesto pubhco»
haciendo referencia a la posicién que
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ocupan las personas en la estructura
econémica de una sociedad, desde el
punto de vista del trabajo que desem-
pefian en la administracién publica.

Un segundo elemento hace alusién al
caricter privado de la apropiacién del
producto de la corrupcién, pues
todas las definiciones coinciden en
recurrir a las siguientes expresiones:
beneficio privado, fines propios o de
terceros, ganancia privada, etc.

Adn cuando algunas de estas institu-
ciones reconocen la participacién de
entes privados en la corrupcidn, enfa-
tizan en la esencia puablica del acto
corrupto, lo cual omite el caricter
complejo del fenémeno en la actuali-
dad, cuyo tel6n de fondo nos presen-
ta a un Estado que deleg6 buena
parte de sus atribuciones en un sector
privado cada vez mds poderoso, en el
supuesto de que todo aquello que lo
minimice, lo harfa mis funcional a los
efectos del control y la regulacién.

Otro enfoque mucho mds abarcador
y ajustado a la realidad, nos lo propo-
ne Malem, J; cuando define los actos
de corrupcién como «aquellos que
constituyen una violacién activa o
pasiva, de un deber institucional o del
incumplimiento de alguna funcién
especifica, realizados en un marco de
discrecion, con el objetivo de obtener
un beneficio extrainstitucional, cual-
quiera que sea su naturaleza.»

El mencionado autor hace explicitas
algunas de las caracteristicas que debe
reunir un hecho corrupto para ser
considerado como tal:

— Violacién del deber institucional:
ya sea de forma activa o pasiva, lo
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cual implica una deslealtad hacia la
regla violada y hacia la institucién
que representan. Se introduce, por
tanto, un elemento ético 1mpresc1n—
dible, ausente en la mayoria de las
definiciones consultadas.

— Existencia de un sistema norma-
tivo de referencia: cuya naturaleza
puede ser econémica, politica, juridi-
cay ética, o todas a la vez.

— No necesariamente representa
una trasgresion de la norma juridica:
toda vez que ello depende de las
caracteristicas del sistema normativo
que le sirve de hospedero.

— Beneficio extrainstitucional:
independientemente del cardcter de
la apropiacién (privada, grupal, orga-
nizacional) e incluso de su naturaleza
(material o inmaterial) y montos
cuantificables; el acto corrupto siem-
pre lleva 1mphc1ta una ganancia que
responde a intereses no legitimos.

— Marco de discrecion: indispensa-
ble y consustancial a toda violacién
del deber. La discrecionalidad del
acto estard en dependencia del caric-
ter restringido o ampliado de las
redes sociales y los encadenamientos
sectoriales, territoriales o de otra
indole que lo hagan funcional.

La necesidad de hallar un acuerdo
regional que respaldara los esfuerzos
de las Entidades Fiscalizadoras
Superlores (EFS) de la region, propi-
ci6 la creacién de una comisién per-
manente, de caricter especial y técni-
co, que se encargara del estudio,
investigacién y divulgacién de estra-
teglas mecanismos y propuestas de
accién, que contribuyan efectiva-



mente al cumplimiento de sus fun-
ciones y actividades vinculadas a la
lucha contra la corrupcién y la impu-
nidad. En funcién de ese objetivo
nacié la Comisién de Etica Puablica,
Probidad Administrativa y
Transparencia (CEPAT).

Los trabajos realizados en ese sentido
propiciaron que en la Declaracién de
Cartagena (2006) se enunciara una
definicién general del acto corrupto
como: el abuso de una facultad posi-
cional para obtener un beneficio
extrap031c1onal generalmente de
orden econémico, para el actor o para
terceros y una intencién de oculta-
miento de los hechos; siendo esta una
tesis que, sin pretensiones académi-
cas, salva los obstdculos que imponen
los diferentes contextos econémicos,
politicos, sociales y culturales.

A los efectos de trazar una politica
diferenciada y con énfasis en lo funda-
mental, en el documento técnico del
Seminario Internacional «Transparencia
contra la corrupcién», se enfatiza en
la necesidad de distinguir entre la
corrupcién que ocurre en el Estado,
la que se presenta en el sector priva-
do y la que tiene lugar en el dmbito
comunitario o publico no estatal.
Esta clasificacién segtn el objeto del
acto corrupto no obvia, de ninguna
manera, la que se produce entre agen-
tes de los diferentes sectores aqui
mencionados y que se ha dado en
denominar «corrupcién mixta».

Ambos documentos, el técnico y la
Declaracién de Cartagena, deben
guiar los esfuerzos de las EFS de la
regién. Por tanto, en esta ultima se
sugiere adoptar «la definicién pro-
puesta de corrupcién y desarrollar su

contenido en la escala de cada pais,
en la busqueda de unidad de criterio
para el estudio de este grave proble-
ma del mundo contemporineo,
teniendo en cuenta entre oOtros
aspectos la perspectiva especifica del
control fiscal y la eventual jurisdic-
ci6n internacional de este tipo de

delitos.» ‘%



«LA INDEPENDENCIA»

DEL AUDITOR:

{CRITERIO O NECESIDAD?

Por MSc. Antonio Fonteboa Vizcaino (Profesor Principal de CECOFIS
y Auxiliar-Adjunto de la Facultad de Contabilidad y Finanzas,

Universidad de la Habana).

Cuando nos ponemos a tono con las
Normas Generales de la Auditorfa, se
abre ante nosotros un inmenso cau-
dal de reflexiones, no porque sea difi-
cil su anilisis, sino por la actual diver-
sidad en su verdadera interpretacion,
y mds atn la forma en que muchos las
aplicamos en nuestro desempefo
cotidiano.

En nuestra opinién, las Normas
Generales de Auditoria son mas que
un mecanismo de trabajo para el
cumplimiento de las distintas activi-
dades de los auditores; constituyen
una herramienta de la direccién en su
empefio de cumplir las funciones
basicas del Control Interno, que
radica en la eficiente Planificacién,
Organizacién, Direccién y Control
de los objetivos los cuales conforman
el propio concepto del Control
Interno en sus nuevas concepciones,
ya que por algo su fundamento estd
en la totalidad de éstos que acorde a
la Resolucién No. 297/03 son los
siguientes:

— Contfiabilidad de la informacién,

— Eficiencia y eficacia de las opera-
ciones,

—Cumplimiento de las leyes, regla-
mentos y politicas establecidas,

— Control de los recursos de todo
tipo, a disposicién de la entidad.

Por tanto, se hace imprescindible no
s6lo un adecuado grado de consulta,
sino de bisqueda de alternativas cada
vez més eficientes, para lograr su inte-
riorizacién por parte de los auditores
y del personal de direccién, ast como
el monitoreo permanente de su accio-
nar en todas las entidades del pais.

Por ello, queremos poner a su consi-
deraci6én una de esas Normas
Generales, la que, en ocasiones, se
interpreta de una manera incorrecta,
lo que trae como consecuencia diver-
sidad de subordinaciones y otras pro-
blemiticas, lo que conlleva que pier-
da su fundamental razén de ser y
constituye causa de determinadas
problemiticas detectadas.

Para que una profesion exista debe
satisfacer alguna necesidad de la
sociedad y precisamente para los
auditores esta necesidad es que el
pueblo, los empresarios, los bancos y
demds organizaciones e instituciones
estén seguros de que pueden confiar
en las manifestaciones que haga la
administracién en relacién con los
resultados que éstos auditan.

El auditor contribuye a la seguridad



del cliente expresando una opinién
sin salvedades, s6lo después de deter-
minar mediante exdmenes que las
exposiciones son ciertas, de acuerdo
con las normas y procedimientos
establecidos para cada actividad o ges-
tién de la entidad objeto de auditoria.

De ahi que, para que los clientes ten-
gan confianza en la objetividad libre
de prejuicios del auditor al expresar
su opinién, es necesario que la tenga
en su capacidad para observar cual-
quier desempefio con una actitud de
independencia mental y orginica.

La independencia, es la segunda
norma general de auditorfa y aunque
se han dado determinados concep-
tos, se asume la qel propio Manual
del Auditor, como material rector de
las auditorias en nuestro pafs y expre-
sa textualmente:

«En todos los asuntos relacionados
con la auditorfa, la organizacién de
auditorfa y los auditores deben estar
libres de impedimentos personales y
externos para proceder con la inde-
pendencia desde el punto de vista de
organizacién y mantener una actitud
y apariencia independientes».

Esta norma impone al auditor y a la
organizacién de auditorfa la respon-
sabilidad de preservar su independen-
cia para lograr que sus opiniones,
conclusiones, juicios y recomenda-
ciones sean imparciales y asi sean
consideradas por terceros.

Tanto los auditores como los con-
sultores externos y demds especialis-
tas participantes en la auditoria
deben considerar, en general, tres
clases de impedimentos a su inde-

pendencia: personales, externos y de
organizacién. Quizds sea esta una de
las causas por las cuales ain no
hemos interiorizado realmente la
norma como debe ser, ya que se con-
funden las terminologias o simple-
mente, no la ubicamos en el lugar y
momento correspondiente a cada una

de ellas.

En tal sentido haremos nuestra refle-
xi6n, a los efectos de hallar una
manera mds adecuada para su aplica-
cién en lo sucesivo.

IMPEDIMENTOS PERSONALES

Se refieren a los auditores en lo indi-
vidual, pero también se pueden apli-
car a la organizacién de auditorfa; los
impedimentos personales pueden
incluir, pero no se limitan, a los
siguientes casos:

a) Relaciones oficiales, profesionales,
personales o financieras que puedan
influir para que el auditor reduzca el
alcance de su revisién, limite de reve-
lacién, o atente o altere de cualquier
manera los resultados de la auditoria.

— Ha de tenerse en consideracién
que el auditor es un funcionario, que
s6lo puede hablar del trabajo que rea-
liza con su cliente lo que correspon-
da, y con sus compafieros de grupo y
superiores de auditorfa, cuando sea
menester poner de manifiesto alguna
revelacién imprescindible, que lleva
implicito el criterio y trabajo de
grupo, y hasta con su almohada; pero
nunca con personas ajenas a sus fun-
ciones, donde se incluye familiares
intimos, de lo contrario caeria en
revelaciones inconscientes pero,
revelaciones al fin.



— De igual manera un auditor cuan-
do se enfrenta a algtin conocido o a
alguien a quien estima, o incluso, a
una persona con quien tuvo alguna
relacién de trabajo o de otra indole
en un momento determinado, no
s6lo lo limita en su accionar, sino que
si quiere cumplir eficientemente con
su funcién, puede inconscientemente
lastimar a la persona conocida y ello
igualmente depaupera un tanto su
imagen y otros atributos que nunca
puede dejar atris.

b) Ideas preconcebidas respecto a indi-
viduos, grupos, organismos u objeti-
vos de un programa en particular, que
resten objetividad a la auditorfa.

El auditor, de hecho se enfrenta dia-
riamente a disimiles retos, hay que
tener en consideracién que el tendrd
la responsabilidad de revisar lo que
otro realiza, y ese otro es un profe-
sional igual, por lo que tiene sus cri-
terios del trabajo, y sucede igualmen-
te que muchas veces usted simple-
mente de ver a alguien saca sus con-
clusiones, y la inmensa mayoria de las
ocasiones se equivoca. No vale valo-
racién si antes no existen una verda-
dera interpretacién, reflexién y anili-
sis de alguien, de las cosas de su des-
empefo real, para asumir la verdade-
ra concepcién y criterio.

c) Responsabilidad previa en las deci-
siones o en la administracién de una
entidad que pueden afectar las opera-
ciones actuales de esa entidad.

Todo auditor ha de fundamentar su
trabajo, ya que es la base de su crite-
rio en lo sucesivo, en lo que respecta
a las decisiones que se tomen poste-
riormente. Por ello, el auditor ha de
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reflejar cuales son las disposiciones
legales que se violan en cada caso,
para evitar que cualquier accionar
vaya contra a la afectacién posterior
de la entidad auditada.

Tiene que realizar una exploracién
y/0 examen preliminar antes y en la
auditoria, para fundamentar su valo-
racién y con ello ser maximo respon-
sable de sus acciones.

d) Prejuicios que resaltan de prestar
servicios ha determinado grupo u
organismo.

Hemos venido insistiendo en
algo: el auditor es un funcionario, lo
que demuestra que es un cuadro mds
en cualquier institucién, y visto
desde el punto de vista ético, como
cuadro no puede formarse un juicio
con determinado grupo o entidad;
menos ain como revisor de cuentas,
ya que es ante todo un profesmnal
ante su desempeno y el de los demas.
De incurrir en tales problemidticas
violarfa el Manual de Etica y podria
ser separado de sus funciones, inclu-
SO por Incompetencia.

e) Haber autorizado anteriormente
facturas, néminas, pagos de reclama-
ciones y otras erogaciones relaciona-
das con la entidad.

— El auditor no puede ir de antema-
no en desventajas o con ventajas,
debe ser transparente, 1mparc1al y
todo aquello que él revisari, si es de
su autoria o desempeno directo, tiene
de antemano la de omitir el hecho,
pero también ese actuar lo hard parti-
cipe de deshonestidad, asi como tam-
bién perderd de antemano credibili-
dad y respeto ante el cliente.



f) Interés econémico, directo o indi-
recto, pero importante, en la entidad.
El auditor no puede tener, cuando va
hacer una auditorfa, interés de nin-
glin tipo, que no sea el propio de su
desempefio, y es el de detectar cual-
quier procedimiento malintenciona-
do o de otra indole por parte del
cliente; pero nunca a titulo personal,
tener interés a su haber o beneficio
personal, lo que conlleva a una inha-
bilitacién de inmediato de por vida en
esta profesion.

Todo procedimiento del auditor ha
de ser estrictamente personal y con
un grado de transparencia totalmente
definido y palpable, a los efectos de
evitar cualquier malintencién tanto
directa como por terceros. Lo que
demuestra precisamente su profesio-
nalidad y valia personal. Igualmente
debe ser buen individuo, como padre,
madre, hijo, esposo, esposa y vecino.
No se concibe una persona que es
revisor del trabajo de otros en cual-
quier actividad, que sea antisocial,
deshonesta y falta de ética.

IMPEDIMENTOS EXTERNOS

Son precisamente factores externos a
la organizacién de auditoria, que pue-
den limitar la auditorfa o interferir
con la capacidad del auditor para for-
marse una opinién independiente y
objetiva e impedir que éste formule
con entera libertad un juicio indepen-
diente y objetivo, tales como aparece
en el propio Manual del Auditor.

a) Interferencia o influencia externa
a la organizacién de auditoria que en
forma improcedente limite el alcan-
ce de una auditoria o modifique su
enfoque.

— Es imprescindible que antes de
iniciar cada auditorfa se realice pro-
fundo proceso de exploracién y/o
examen preliminar, a los efectos de
conocer todas las disposiciones lega-
les internas y externas que deben asu-
mirse en ella para evitar, o al menos
minimizar, interferencias, ya sea por
no poseer todos los conocimientos
para adentrarse en los temas a auditar,
por parte de los auditores, o por la
existencia de disposiciones descono-
cidas por éstos, entre otros aspectos.

— La auditorfa debe, necesariamen-
te, llevar trabajo de mesa, donde se
hagan exploraciones necesarias para
el desarrollo futuro de la auditoria.
Vale mds no comenzar hasta que se
tengan todos los pormenores, que
hacerlo y cometer imprecisiones en
la ejecucién. Recordar que mientras
mds tiempo estamos auditando la
entidad, mds horas nos tienen que
dedicar y mayor afectacién causamos
al trabajo cotidiano.

b) Interferencia externa a la organi-
zacién de auditoria en la seleccién o
aplicacién de los procedimientos de
auditorfa o en la seleccién de transac-
ciones que han de examinarse.

— Ha de tenerse muy en cuenta que
la aplicacién de programas y/o proce-
dimientos de auditoria deben ser cada
vez mds puntuales, o sea, que estén
en correspondencia con los objetivos
que en realidad queremos auditar,
partiendo fundamentalmente de su
nivel de actualizacién pero, ademis,
de igual manera los programas y pro-
cedimientos son s6lo una guia fun-
cional en la auditorfa, lo que quiere
decir que no es circunscribirse sé6lo a
ellos, ya que la experiencia y eviden-
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cias que pueden existir han de llevar
el trabajo a un desempefio mucho
mds rico y profundo.

— Toda auditorfa nos pone un nuevo
reto, y precisamente el nivel de actua-
lizacién que poseen los auditores es
el que dard cuenta de una mejor revi-
sién en cada momento, y siempre en
correspondencia a las caracteristicas
de las entidades que se auditan, por-
que ninguna es igual, con 1ndepen—
dencia a que se dediquen a la misma
produccién o servicio. Es por ello
que se requiere de un mayor ingenio
y perspicacia, no de inventos, ni de
suposiciones falsas, sino de trabaJo
ordenado y adecuado.

¢) Restricciones injustificadas en
cuanto al tiempo permitido para con-
cluir una auditoria.

— En realidad el tiempo es uno de los
problemas fundamentales a que per-
manentemente tiene que enfrentarse
el auditor, primero porque no puede
hacerse demasiado costosa por exce-
so de éste, y segundo, porque el audi-
tor necesita con independencia de
esto, lograr el cumplimiento exitoso
de la auditorfa determinada. Ahora
bien, se hace necesario que las audi-
torfas tengan un final adecuado y no
atropellado, porque eso puede incidir
no sélo en su calidad, sino en el crite-
rio que dejan los auditores en los
clientes.

— De igual manera se hace necesario
ir ganando en el desempefio de los
auditores, y llevar a cabo un trabajo
de mesa que se denomina «anilisis de
resultados» donde, después de con-
cluida la auditorfa, realizan un debate
del mismo, a los efectos de conocer
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cudles fueron las imprecisiones oca-
sionadas, irregularidades con la soli-
citud de documentos al cliente, asi
como otras cuestionescolaterales que
afectaron de alguna manera la audito-
rfa. Con todo ello se logra minimizar
el riesgos de las préximas a realizar.

d) Interferencia externa a la organi-
zacién de auditorfa en lo que respec-
ta al nombramiento, promocién y
asignacién del personal de auditorfa.

— La determinacién del tema a audi-
tar, asi como la seleccién del tipo de
auditoria y el programa que corres-
ponda, aparejado al cumplimiento
exitoso de la etapa de exploracién y/o
examen preliminar, es lo que garanti-
za minimizar esa interferencia de
referencia.

— Todo auditor debe estar completa-
mente envestido de la auditoria que
va a realizar, incluso de qué manera,
cuando y quienes deben realizar cada
subprograma o temas especificos,
para de esta manera conformar el
plan de trabajo (denominado etapa
de planeamiento) de la auditorfa, lo
que hoy generalmente se hace des-
pués de concluida, para presentar un
planeamiento magnifico en el expe-
diente, y no un real desempefio del
grupo actuante.

— Igual sucede con la determinacién
del ]efe de grupo. Este, en nuestra
opinién, no puede ser el mismo siem-
pre, menos atn cuando cambia el tipo
de auditorfa y la entidad a auditar. No
todos tenemos los mismos conoci-
mientos de los distintos temas a audi-
tar, por lo que debe ser nombrada la
persona mds capaz, tanto profesio-
nalmente en los temas a auditar,



como en sus niveles de responsabili-
dad, ética y conocimiento del giro o
entidad.

e) Restricciones de los fondos u
Otros recursos que se suministren a la
organizacién de auditoria, que pue-
dan limitar su capacidad para cumplir
las responsabilidades a su cargo.

— Es obvio, o al menos asi debe ser
planificado a nivel de entidad, que los
auditores han de disponer de lo nece-
sario para poder hacer su trabajo lo
més eficientemente  posible.
Recordemos que ellos deben revisar
el trabajo de otros y para hacerlo
deben tener al menos una técnica lo
mds depurada y eficiente posible.

— No se puede permitir que el audi-
tor pida al cliente ayuda en materiales
y medios para su desempeno ello no
s6lo le quita fuerza ética y moral,
sino que también lo ridiculiza ante
una labor tan compleja y de tanta
repercusién para el cliente.

f) Autoridad para invalidar o influen-
ciar el juicio del auditor en cuanto al
contenido apropiado de un informe
de auditorfa.

Este es un tema en el cual debemos
tener extremo cuidado. Es necesario
tener en cuenta que posterior a la
auditoria s6lo queda el informe, y los
auditores deben ser capaces de llevar
a éstos lo fundamental que se haya

detectado, aunque todo lo demids si

debe quedar en los papeles de trabajo
y en el expediente de auditorfa.

Es que el informe de auditoria es el
compendio de las problemdticas fun-
damentales detectadas en la entidad

auditada y, precisamente, su funda-
mento estd en ello, en su claridad,
concision, y adecuado reflejo de cada
uno de sus componentes, es por ello
que sus normas asumen lo siguiente:

Forma: Los auditores deben preparar
informes de auditoria por escrito
para comunicar los resultados
(donde se refleja un formato estable-
cido por el Ministerio de Auditorfa y
Control) que consta de:

— Encabezamiento,

— Introduccién,

— Conclusiones,

— Resultados,

— Recomendaciones,
— Anexos y Despedida.

Oportunidad: Los informes deben
emitirse lo mds pronto posible, para
que su contenido pueda ser utilizado
oportunamente por los dirigentes y
funcionarios de la administracién y
del nivel superior que correspondan,
asi como por otros interesados.
Incluyendo informes provisionales
como actas intermedias en asuntos
que son significativos en la ejecucién
de las auditorias.

Contenido: El auditor debe incluir
en el informe:

— Los objetivos de la auditorfa, su
alcance y metodologia utilizada.

— Exponer con claridad los hallazgos
significativos de la auditoria y las
conclusiones del auditor.

— Declarar que la auditoria se realiz6
de acuerdo con las normas de audito-
ria generalmente aceptadas, y demids
normativas de auditoria a tales fines.
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Presentacion: El informe debe ser
completo exacto, objetivo y convin-
cente, asi como suficientemente claro
y conciso como lo permitan los asun-
tos que trate.

Al describir las deficiencias en el des-
empefio, el auditor debe mencionar
las explicaciones que hayan dado los
dirigentes y funcionarios responsa-
bles, incluidos las dificultades o cir-
cunstancias extraordinarias a que se
hayan enfrentado los funcionarios.

Distribucién: La organizacién de
auditorfa debe presentar informe de
auditorfa por escrito a los dirigentes
y funcionarios apropiados de la enti-
dad auditada y a los organismos com-
petentes que hayan solicitado o con-
certado la auditoria.

¢) Influencias que hagan peligrar la
permanencia del auditor en su puesto
de trabajo por motivos ajenos a su
capacidad profesional 0 a la necesidad
de sus servicios.

Por fuerza mayor el auditor puede ser
retirado de la auditorfa, debido a que
tiene que participar en otra con
determinadas caracteristicas en las
cuales él es imprescindible, de hecho
habfamos comentado esto cuando se
trata de la seleccién y nombramiento
del jefe de grupo en una determinada
auditorfa. Se incluyen también las
enfermedades y otras causas debida-
mente justificadas.

En tal sentido, el grupo de auditoria
debe estar inmerso totalmente en el
desarrollo de la actividad, para que
asuma la responsabilidad adicional
que deja el compaiiero saliente hasta
tanto se tome otra medida.
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INDEPENDENCIA DE
ORGANIZACION

La independencia de los auditores
puede resultar afectada por su posi-
cién en la estructura orginica de la
entidad a que estén asignados, es por
ello que se establece su subordina-
ci6n al miximo nivel de direccién de
ésta.

Una organizacién de auditorfa inter-
na para garantizar su independencia
debe informar de los resultados y
rendir cuenta de su gestién al maxi-
mo nivel de direccién de la entidad a
la que pertenece y desde el punto de
vista de organizacién, no mantener
ninguna dependencia lineal o de ase-
sorfa respecto a la direccién de la uni-
dad auditada. Lo que no quiere decir
que no funjan como tal a las distintas
dreas que no son objeto de auditoria.
Eso quiere decir, que el auditor inter-
no es por excelencia un asesor. De
hecho el estd para ayudar a minimizar
las irregularidades existentes, ya sean
detectadas por él o por auditores
externos (preventivo) De lo contra-
rio no fuera participe de la entidad, lo
que no quiere decir que acte como
revisor (ejecutivos) cuando asf lo
determine su superior.

Ahora bien, ¢donde estd el proble-
ma?. En nuestra consideracién es
cuando el auditor estd subordinado
en un 4rea intermedia, o sea, subordi-
nado al Director de Economia u otra
Direccién, y no al Director o
Gerente General. Sucede igual en
otra modalidad de subordinacién
directa y es que se determina un
Director, pero a él se les subordinan
los auditores internos, los inspecto-
res, supervisores, los de calidad, etc. y



este Director es el que se subordina al
Director o Gerente General, lo que
trae como consecuencia que al tener
como subordinados otras dreas tam-
bién auditables, pues lleva al director
o gerente general lo que considera,
porque de lo contrario irfa contra él
mismo. Y no s6lo ello, es que tendria
otro nivel de anilisis lo que de prime-
ra mano debia tener el Director o
Gerente General.

La independencia no requiere de
niveles intermedios y éste, aunque se
considere muy eficiente, es igual-
mente un impedimento, lo que con-
lleva a que se viole la norma de inde-
pendencia. Al auditor jefe o Director
de Auditoria Interna sélo se le subor-
dinan los auditores, para que no ten-
gan que llevar a una balanza sus
determinaciones y decisiones, que es
s6lo tema del Director o Gerente
General de la entidad, no sélo porque
lo dirija directamente, sino que debe
recibir su trabajo sin intermediarios.

Y otro aspecto que debe considerar-
se, es la subordinacién metodolégica
al Ministerio de Auditorfa y Control
(MAC), debido a que puede que esté
implicado el Director o Gerente
General en alguna deficiencia detec-
tada y es precisamente esta subordi-
nacién la que resolveria el problema
de actuacién fundamentalmente.
Pero ademds los auditores internos
son parte del equipo de auditores con
que cuenta el pais, y de una manera
metodoldgica tal y como exponiamos
deben rendir el cumplimiento de sus
funciones en sus entidades.

De igual manera el Ministerio de
Auditoria y Control, debe tener la
responsabilidad de revisar su trabajo

desde el punto de vista técnico y de
actuacién, velando porque se cum-
plan todas las disposiciones legales
acorde al tema, asi como el adecuado
cumplimiento de la conformacién de
los informes y seguimientos de las
deficiencias detectadas.

Con relacién a los auditores exter-
nos, la situacién es menos compleja,
ya que tal y como se refleja en el
Manual de Auditor son aquellos pro-
fesionales facultados para realizar
auditorias en entidades de las que no
son empleados. Por lo que se presu-
mird que los mismos son indepen-
dientes de la entidad auditada, si se
supone que no hay impedimentos
personales ni externos.

Quiere decir que hay que tener muy
en cuenta, que al auditar a una deter-
minada entidad hay que velar muy de
cerca que no se viole uno de los
impedimentos personales que con
antelacién tratamos, de lo contrario
la auditoria no serd efectiva.

Por dltimo, no se trata de llevar la
norma general de auditoria
«Independencia» al extremo (tampo-
co es bueno pasarnos, ello igualmen-
te nos denigra), sino que se cumpla
en aras del requerimiento necesario
que ha de tener el trabajo de auditar,
y solamente se logra haciendo una
revisién constante de estas normas
en sus tres modalidades, de lo contra-
rio pudiéramos caer en inadecuacio-
nes e incumplimientos de obligacio-
nes para un funcionario, que su labor
es en extremo compleja e infalible.

La independencia siempre ha sido

considerada como un concepto fun-
damental en la profesién de la audito-
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ria. Definida como la capacidad de
actuar con integridad y objetividad, la
actitud en la independencia mental y
orgdnica es una caracteristica indis-
pensable de los auditores. Es por ello
que hemos tratado de reflejar en este
trabajo, que los auditores deben ser
neutrales en todos los asuntos que
caen bajo su estudio y reconocer la
obligacién que tienen de imparciali-
dad para con cada uno de los diversos

grupos de clientes. jé
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PREMIOS NACIONALES

DE ECONOMIA 2005

UN EFECTIVO SISTEMA
CUBANO DE CONTABILIDAD

Por Eduardo Luis Martin, (Agencia de Informacién Nacional)

El programa Versat-Sarasola, sistema
cubano de contabilidad confiable,
permite enviar informacién eficaz, de
forma inmediata, desde lugares apar-
tados, a la vez que ofrece mayor
orgamzaaon control y disciplina en
cada gestion.

Miguel Cabrera Gonzilez, su princi-
pal creador, es un contador profesio-
nal con 64 anos de edad, licenciado
en economia y ganador del Premio
Nacional de Economia 2005 en la

especialidad de Contabilidad.

Fue este el primer sistema de conta-
bilidad cubano certificado, en cuya
evaluacién participaron el Ministerio
de Finanzas y Precios, consultorias
internacionales y el organismo encar-
gado de la seguridad informatica.

«Toma el nombre de Versat por la
versatilidad y Sarasola, a partir del
apellido de un experimentado conta-
dor, a quien se le deben valiosos
aportes en el campo de la economia»,
comenta el propio Cabrera.

«Nacié en 1998 cuando el Ministerio
del Aztcar (MINAZ) iba a comprar

en el exterior un sistema que ayuda-
ria a obtener mayor eficiencia en la
gestién contable, pero los bajos pre-
cios del grano y dificultades en las
finanzas impidieron tal adquisicién.
Entonces, surgié la idea de buscar
una versién cubana».
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¢En qué consiste el proyecto?
«Resulta un sistema econémico inte-
grado. Constituido por 12 médulos
que incluyen configuracién y seguri-
dad, contabilidad general y de gastos,
costos y procesos, analisis econémi-
co empresarial y control de activos
fijos.

Ademds, interviene finanzas y cajas,
plamﬁcaaon y presupuestos, control
de inventarios, de productos termi-
nados, pago de salario, paquete de
gestién, contratacién y facturaci6ne.

¢Qué beneficios aporta?

«Al evitarse la importacién del siste-
ma forineo, el pais se ahorrd un
millén 186 mil délares que costaban
las licencias, mas la labor de consul-
torfa, atenciones y oOtros gastos»,
argumenta Cabrera.
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«Entre otras ventajas permiti6 la ela-
boracién de un software similar o
superior al que se pensaba adquirir y
le agregamos nuevas tecnologias.

«La propuesta criolla tuvo su primera
aplicacién en el central azucarero
George Washington, del municipio
villaclarefio de Santo Domingo, en el
2001. Mis adelante se crearon nuevos
subsistemas, se extendié su aplica-
cién a otras empresas del MINAZ y

demais ramas de la economia.

«Actualmente lo utilizan alrededor de
200 entidades de varias provincias y en
lo adelante lo introducirdn méds de 2
500 unidades presupuestadas del pafs,
entre las que figuran organismos de la
Administracién Central del Estado,
las direcciones municipales de finan-
zas, tesorerfas, la ONAT y otros».



Manifiesta que la creacién del soft-
ware no fuera posible sin la dedica-
ci6n y esmero del colectivo que le
ayudé desde un comienzo, entre los
que figuran el tecnélogo contable
financiero Guillermo Obregén y los
especialistas en informdtica
Margarita Cdrdenas y Pabel Oramas.

También contribuyeron en la progra-
macién del sistema Onel Rodriguez,
Leonidas Cabrera, Luis Molina,
Orelvis Diaz, Ariel Vizquez, Boris
Pino, Leila Figueredo y Kalia Garcfa.

Ademds de otros dedicados a la con-
sultorfa y transferencia tecnolégica
como son Miriam Ruiz, Elvis Rivero,
Rosa Dorta y Maria Elena Rojas.

Cabrera recuerda su procedencia
campesina. Estudié hasta el sexto
grado en la comunidad de Paso Real,
municipio de Encrucijada, hasta los
12 afios, cuando ingresa en la prima-
ria superior de una escuela civico
rural. Posteriormente, se gradué en
la Profesional de Comercio en
Santa Clara y trabajé en una oficina
privada.

Al triunfar la Revolucién, comienza
de cajero en el Instituto Nacional de
Reforma Agraria (INRA) hasta llegar
a contador, y después pasé al
MINAZ, donde desempefi6 varias
responsabilidades en empresas azuca-
reras y en la delegacién provincial del
organismo, en el hoy territorio de

Villa Clara.

En las valoraciones para concederle el
Premio Nacional de Economia 2005,
se destaca el cardcter investigativo y
el interés en la aplicacién de sus tra-
bajos, la contribucién a los sistemas

computacionales, procedimientos y
metodologias relacionados con estos.

El programa en el cual se labora para
su total implantacién nacional, es
considerado el mds completo de los
existentes en Cuba, por lo que podrd
convertirse a Corto plazo en el princi-
pal sistema integrado de contabilidad
del pafs.

Cabrera ha participado en numerosos
eventos cientificos nacionales e inter-
nacionales, la mayorfa como ponente
y recibié mult1ples reconocimientos.
Es profesor adjunto de la
Universidad Central de Las Villas e
imparte clases de contabilidad en la
escuela ramal del Ministerio del
Azicar.

Obtuvo la categoria de Vanguardia
Nacional por cuatro afios consecuti-
vos, fue acreedor de la medalla Jests
Sudrez Gayol y otros reconocimien-
tos por sus aportes a la informidtica
vinculada a la contabilidad y presen-
cia activa en los Forum de Ciencia y
Técnica.

Dentro de los avales del entrevistado
descuellan asimismo una destacada
contribucién a la causa revoluciona-
ria y su participacion en huelgas estu-
diantiles contra la tiranfa. Luego del
triunfo del Primero de Enero de
1959, devino fundador de los
Comités de Defensa de la Revolucién y
de las Milicias Nacionales
Revolucionarias, ademis de caracteri-
zarse por su modestia, sencillez y

entrega a la profesion. ‘%
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VII TALLER NACIONAL DE

AUDITORIA Y CONTROL
VITAL EL TRABAJO DE LOS AUDITORES

Por José Herndndez S.
Fotos: Oscar Camaraza

Un reconocimiento a los auditores
del pais por el trabajo realizado
durante el ano y la influencia educa-
tiva que ejercen, asi como una exhor-
tacién para continuar laborando con
profesionalidad en el 2007, hizo
Gladys Bejerano Portela, ministra de
Auditoria y Control.

La titular del MAC clausuré el vir
Taller Nacional de Auditoria y
Control, evento auspiciado anual-
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mente por ese Ministerio con la cola-
boracién de la Asociacién Nacional
de Economistas y Contadores de
Cuba (ANEC), y que en esta ocasién
reuni6 durante los dias primero, dos
y tres de noviembre de 2006 a més de
200 auditores y a otros profesionales
vinculados con el control en el pafs.

En sus palabras en el teatro de la
Escuela Hospital CUJAE, la Ministra
del MAC afirmé que los resultados de




las auditorfas deben ser armas de tra-
bajo en manos de los colectivos labo-
rales, las organizaciones sindicales, de
la Juventud y el Partido, y de las direc-
ciones administrativas, y llamé a dejar
en cada lugar auditado, mids que un
informe, una ensefianza, instrumentos
que 1mpulsen el control, junto al
eJemplo como expresién de nuestra
ética y profesionalidad.

Dio a conocer que se trabaja en las
directivas y lineamientos de audito-
ria para el 2007 en el cual se prioriza-
ri lo relacionado con el Programa
Energético, las misiones de la Batalla
de Ideas, la produccién de alimentos,
el perfeccionamiento empresarial, la
defensa y la batalla contra las indisci-
plinas, ilegalidades y la corrupcién,
temas priorizados por el Primer vice-
presidente de los Consejos de Estado
y de Ministros, General de Ejército
Radl Castro, en el x1x Congreso de la
Central de Trabajadores de Cuba, en

septiembre pasado.

Concentraremos la atencién del con-
trol en el cumplimiento del objeto
social, la disciplina, la legalidad de la
contratacién, el uso y control del
combustible, el anilisis y control de
los gastos, la eficiencia de las opera-
ciones de carga, descarga, manipula-
cién de alimentos, transportacién y
todos los procesos de compra venta e
inversionista, puntualizo.

Debemos combatir no solo el robo,
sino también el mal uso de los recur-

sos y los gastos superfluos, afirmé la
titular del MAC.

Gladys Bejerano sefial6 que en medio
de esta enorme batalla por el ahorro y
la eficiencia los auditores constituyen

un destacamento que, ubicado en
todos los sectores y localidades del
territorio nacional, pueden actuar no
solo personalmente con medidas de
control sistemitico sino, lo mais
importante, tienen el deber y la posi-
bilidad de accionar como motor
1mpulsor de la educacién y participa-
cién conciente de las administraciones
y los trabajadores en la prevencién.

Valoré como mérito de este Taller
haber hecho mds conciencia de la
importancia estratégica de la preven-
cién para salvaguardar las conquistas
de la Revolucién Socialista.

Defini6é los planes de prevencién
como el instrumento, la forma, para
organizar y dar seguimiento a ese
objetivo y abundé al respecto que en
el trabajo de prevencién son elemen-
tos clave los trabajadores, los cuadros
y el sistema de control que se esta-
blezca, y deben engranar, cohesionar-
se, para que la prevencién funcione
como un sistema y llegue a convertir-
se en una cultura, en un modo de
pensar y de actuar.

La Ministra expresé que «la participa-
ci6n de los trabajadores se limita
cuando los cuadros administrativos
no tienen conciencia de su potencia-
lidad, subestiman su capacidad de
creacién, de cambios y utilizan méto-
dos burocriticos y autoritarios».
Sefial6 que esa participacién tiene
que ser constante, sistematica, desde
[ identificacién de los riesgos, en ese
anidlisis critico, constructivo, proleta-
rio, revolucionario, sin compromisos
de ninguna clase.

Recordé la frase del Che de que el cua-
dro es columna vertebral de la
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Revolucién y agregé que la fuerza
de su ejemplo personal y capacidad
de conduccién es decisiva y depende
del desarrollo de su conciencia revo-
lucionaria y de la ética de su com-
portamiento.

Afiadié que los que se desempefian
en la base requleren de una mayor
preparacion, atencion, control y exi-
gencia, pero sobre todo de atencién y
apoyo sistemdtico para la necesaria
rectificacién de errores.

En otra parte de su intervencién la
ministra del MAC puntualizé que lo
importante no estd en gastar tlempo
buscando contradicciones, lo mids
urgente y necesario en estos tiempos
en el enfrentamiento a los viejos y
nuevos vicios, es complementar,
cohesionar todas las armas y fuerzas.

Explicé que si en un centro no se
logra un sistema de Control Interno,
dificilmente podra prosperar alli la
prevencién o una cultura ética y dijo
que no basta con que tenga un buen
disefio pues debemos lograr su viabi-
lidad préctica en todas las esferas y
actividades de la entidad.

Gladys Bejerano sefialé que el Plan
de Prevencién es la identificacién de
los riesgos que comprometen la efi-
ciencia y la honradez del colectivo y
comienza su labor preventiva preci-
samente desde la identificaciéon de
los puntos vulnerables, de sus posi-
bles manifestaciones y consecuen-
cias, del compromiso concertado
entre los trabajadores y la adminis-
tracién en cuanto a las principales
acciones que se deben realizar para
evitar y modificar la situacién. Es un
plan estratégico a partir de sucesivas,
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dindmicas y cambiantes iniciativas
tacticas. Su componente fundamen-
tal es el trabajo politico ideolégico
con las personas, la movilizacién y
activacién de los valores éticos como
el mejor antidoto.

Seguidamente manifesté6 que los
Planes de Prevencién son conocidos
y existen, a pesar de todos sus pro-
blemas y la etapa que tenemos por
delante es demostrar en cada oportu-
nidad, las posibilidades de su efectivi-
dad. No hablemos del plan de pre-
vencién para senalar lo que se dejé de
hacer, hablemos de las medidas de
prevencién ante cada nueva tarea que
se vaya a acometer,

«Es cierto que las manifestaciones de
indisciplinas, ilegalidades y corrup-
cién se concentran en los estableci-
mientos, en las entidades de base,
pero tenemos el deber de promover
andlisis preventivos a nivel de las
empresas, de las organizaciones eco-
némicas superiores y Organismos
centrales, de identificar las tenden-
cias, los problemas que se repiten y
de buscar en la depuracién de la res-
ponsabilidad administrativa y ética de
los cuadros, la identificacién de la
responsabilidad colateral, elemento
decisivo para la transformacién y el
cambio que se requiere.

«Tenemos que luchar contra la rutina
y el burocratismo, no proclamindo-
les la guerra teérica sino actuando
consecuentemente con demostracio-
nes que ilustren, que convenzan, que
obliguen al cambio», concluyé la
titular del MAC quien reafirmé:
«tenemos fuerza, inteligencia, capaci-
dad y compromiso para reducir estos
hechos a lo excepcional».



APERTURA

Reynol Pérez Fonticoba, viceministro
primero del MAC, al hacer la apertura
del evento, recordé que tiene lugar
después del cumplimiento de impor-
tantes tareas como la comprobacién
nacional al Control Interno en 614
entidades del interior del pais, audito-
rias de caridcter nacional como las de
las empresas mayoristas de alimentos,
el Control Gubernamental en las pro-
vincias de Pinar del Rio, Cienfuegos y
Villa Clara, entre otras.

Hizo mencién al programa de
Formacién Emergente de Auditores,
en el cual estdn incorporados unos 2
100 y se habilitan en la actualidad
otros 1 330, y a los trabajos de reor-

ganizacién del Sistema Nacional de
Auditoria asi como el fortalecimiento
del auditor interno de base.

Calific6 como estimulante el incre-
mento en el ndmero de ponencias
presentadas y la inclusién en este
Taller de casos para su estudio, gene-
ralizando experiencias, lo cual denota
una mayor cultura por la investiga-
cién, y repercute en la preparacién
individual.

Al referirse al momento en el cual
tuvo lugar el evento, el viceministro
primero recordé que en las condicio-
nes del sistema social cubano es muy
dificil enfrentar las ilegalidades y
manifestaciones de corrupcién sin la
participacién de todos, lo cual hace
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imprescindible lograr una alianza
estratégica de los auditores con los
trabajadores, que permita convertir-
los en aliados al servicio de los intere-
ses de la Revolucién y en beneficio

del pueblo.

Para ello, y con el objetivo de vincu-
larlos desde el inicio en el proceso de
ejecucion de las auditorias, fueron
propuestas ideas que permiten esta-
blecer su participacién mds directa y
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efectiva y con mayor nivel de infor-
macién, utilizando un lenguaje claro,
sencillo, sin tecnicismos.

Indicé que durante las auditorias
deben efectuarse reuniones de anili-
sis con los jefes de las dreas verifica-
das y con los trabajadores, para expli-
car los hallazgos comprobados. La
reunién de conclusiones debe convo-
carla la administracién con el sindica-
to, y en ella el jefe de grupo informa



las indisciplinas y violaciones detec-
tadas que afectan la ética y el com-
portamiento del colectivo.

«S1 trabajamos en esa direccién pode-
mos revertir la situacién y nuestra
clase obrera, de la que formamos
parte, ganard claridad del papel que
debe jugar para garantizar junto a la
administracién, el control y uso efi-
cientes de los recursos y poner en sus
manos un inapreciable instrumento
para exigir a la administracién la toma
de medidas adecuadas y oportunas
como resultado de la accién de con-
trol efectuada.

Llamé, finalmente, a continuar ele-
vando en este trabajo, la correspon-
dencia de las medidas disciplinarias
impuestas por las administraciones
con los hechos detectados, en el inte-
rés de fortalecer la disciplina admi-
nistrativa y evitar la impunidad.

SESIONES

Por  decision  del  Comité
Organizador se desarrollé un panel
en plenaria que abord6 el tema
Identificacién de las causas y efectivi-
dad de los planes de prevencién,
durante el cual Noemi Benitez
Hernindez, del Ministerio del
Azfcar, expuso un caso objeto de
estudio y algunas intervenciones
posteriores pusieron de manifiesto
que determinadas entidades no iden-
tifican los riesgos por procesos, el
Plan de Prevencién se utiliza como
un documento formal y no como
herramienta de trabajo, pérdida de
valores en algunos funcionarios, falta
de apoyo a los planteamientos de los
trabajadores y concluyeron que si
bien las afectaciones econémicas en

un hecho de corrupcién pueden ser
grandes, las mayores son las morales,
cuando perdemos un hombre o un

grupo de ellos.

Con posterioridad tuvieron lugar las
sesiones de cinco comisiones en el
Centro de Gestién Empresarial,
Superacién Técnica y Administrativa
(GESTA), del Ministerio de la
Industria Sideromecdnica, donde se
evaluaron 47 ponencias selecciona-
das por su contenido, calidad y crea-

tividad.

De ese debate fueron determinados
por la Comisién Evaluadora cinco
trabajos Relevantes, seis Destacados,
siete Menciones y una Mencién
Especial a la presentacién de Noemi
Bermudez.

Del viI Taller Nacional de Auditoria
y control quedaron valiosas reco-
mendaciones que, una vez implemen-
tadas, redundarin en beneficio del

Sistema Nacional de Auditoria. %
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PREMIOS DEL VII TALLER NACIONAL
DE AUDITORIA Y CONTROL

COMISION:
RELEVANTE:

La Auditoria interna con un enfoque
tributario.

Autora: MsC. Elizabeth de la
Caridad Navarro Suirez.
Corporacién CIMEX. Ciudad de La
Habana.

DESTACADO:

Auditorfa de Gestién a la actividad
de importacién en el comercio exte-
rior. Autores: Lic. Dayle Santiestebn
Calvo y Lic. Antonia Inés Sdez
Valdés.

Ministerio del Comercio Exterior.

Expone su trabajo,
Elizabeth de la Caridad Navarro,
de la Corporacion CIMEX.

AUDITORIA
MENCION:

Metodologia para evaluar empresas
en el Perfeccionamiento Empresarial.
Autores: Lic. Ana Maria Barrera
Colli y Lic.Ceferino Martinez
Garcia. Corporaciéon CIMEX.
Ciudad de La Habana.

Recibe su mencién
Ana Maria Barrera Colls,
de la Corporacion CIMEX.




COMISION:
SUPERVISION Y CONTROL

RELEVANTE:

La auditorfa en la gerencia de progra-
mas y proyectos territoriales de cien-
cla e innovacién tecnoldgica.
Autores: Dra. Elena Fornet
Herndndez, Dra. Anays Mds Basnuevo,
MsC. Catherine Guerra Betancourt,
Tec. Marlenis Leyva Marrero,

Lic. Yuralmis Veldsquez Sinchez y
Lic. Miriel Gonzélez Paneque.
Delegacién Ministerio de Ciencia,

Tecnologia y Medio Ambiente
(CITMA), Holguin.

DESTACADA:

Sistema de papeles de trabajo para la
comprobacién del Control Interno.
Autor: MsC. Rigoberto Ramos
Miranda.

Ministerio del Turismo. Cienfuegos.

DESTACADA:

El riesgo, pudiera ser el infinito.
Autores: Mariling Foyo Abreu y
MsC. Antonio Fonteboa Vizcaino.
Centro de Estudios Contables,
Financieros y de Seguros

(CECOFIS).

MENCION:

Propuesta de un sistema de actividades
de control para el proceso de creacién,
liberacién y registro de las provisio-
nes técnicas en la Empresa de Seguro
Estatal Nacional.

Autores: Lic Reynaldo Blanco
Martinez y

Lic. Anay Hernidndez Gutierrez.
Ministerio de Auditoria y Control.

MENCION:

Transferencia del incumplimiento de
las normas de auditoria por el espe-
cialista juridico durante la ejecucién
de la accién de control en la respues-
ta a un descargo o discrepancia.
Autor: Lic. Lumey Gonzilez Vergara.
Ministerio de Auditorfa y Control.

Lumey Gonzalez del MAC

es premmdcz pO?" Sy mencion.

La Dra. Elena Fornet, recibe de manos de la ministra
Gladys Bejerano Portela, el premio a su trabajo relevante.




COMISION: LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION, EL CONTROL
Y LA AUDITORIA

RELEVANTE:

Sistemas automatizados para el con-
trol de los implicados en hechos de
indisciplinas, ilegalidades y manifes-
taciones de corrupcién.

Autores: Lic. Darlam Enrique
Dalmau Palomino e Ing. Javier Calvo
Blanco. Delegacién del Ministerio de
Auditoria y Control. Provincia
Granma.

DESTACADO:

Guia para evaluar el Control Interno
de tecnologias de la informacién,
como parte de las auditorfas a empre-
sas en perfeccionamiento. Incidencia
de los resultados de los controles de
TI sobre las normas de Control
Interno por componentes.

Autora: MsC. Reina C. Goémez
Herrera. Corporacién CIMEX,
Ciudad de La Habana.

il
= ?

; \\‘\\\\‘\\
El delegado provincial del MAC
en Granma, Luis Angel Lastre,

recibe los premios de los ganadores
de ese territorio.

MENCION:

Software para el cilculo de las razo-
nes en las auditorfas financieras.
Autores: MsC. Mijail Bouly
Martinez y Lic. Ladimir Veldsquez
Gonzilez.

Delegacién Ministerio de Ciencia,

Tecnologia y Medio Ambiente
(CITMA), Guantinamo.

MENCION:

La exploracién y su éptica ante las
tecnologifas de la informacién.
Autor: Lic. Fernando E. Bolivar
Elliot.

Ministerio del Turismo.

Santiago de Cuba.

Fernando Bolivar, recibe su mencién

de manos de Roberto Verrier,
presidente de la ANEC.

—4_2"_3" 7. AR o

Un premio especial fue conferido a Noemi Bermudez, de Unidad
de Auditoria del MINAZ por su exposicion del caso Commodity.




COMISION: NUEVO PERFIL ’
DEL AUDITOR, SU CAPACITACION
Y DESARROLLO

RELEVANTE:
Elementos de riesgos en la actividad
de puntos de ventas. Su relacién en
las cajas registradoras.

Autores: Lic. Fernando E. Bolivar
Elliot y José Antonio Portuondo
Salinas. Ministerio del Turismo.
Santiago de Cuba.

Bolivar, del TUR de Scmtigo
de Cuba, en el momento de exponer
su trabajo que resulté Relevante.

DESTACADO:

Gestién por competencia: un impe-
rativo en el evento empresarial.
Autor: Ing. Lourdes Pla.

Ministerio de Auditoria y Control.

Recibe Lourdes Pld, del MAC, de

manos de Reynol Pérez Fonticoba,
viceministro primero, el premio por
su trabajo evaluado como Destacado.

COMISION: LA FISCALIZACION,
PREVENCION Y ATENCION
A LAS DENUNCIAS DE LOS CIUDADANOS.

RELEVANTE:

Deficiencias presentadas en la con-
feccién de los informes especiales
que se emiten por la deteccién de
presuntos hechos delictivos.
Autora: MsC. Blanca Margarita
Pifieiro Libera. Consejo de la
Administracién Provincial.

Camagtiey.
DESTACADO:

Solucién financiera jurisdiccional de
las empresas para los cobros y pagos.
Autor: MsC. Johannes Almarales
Gonzilez. Delegacién del Ministerio
de Auditoria y Control. Provincia
Granma.

MENCION:

Acciones conjuntas con un mismo
fin. Sus experiencias en un presunto
hecho delictivo.

Autora: Lic. Victoria Tamayo Ortiz.
Ministerio de la Construccién.

MENCION:

Estrategia de prevencién en la UCAI
INDER.

Autor: Juan Cristébal Rodriguez
Vigoa.

Instituto Nacional de Deportes,
Educacién Fisica y Recreacién

(INDER). Ciudad de La Habana.



PROYECTO DE COLABORACION

CUBA-CANADA

TALLER PARA SUPERACION EN

AUDITORIA
«CAPACITANDO

AL CAPACITADOR»

Por José Herndndez S.

El taller sobre disenio y desarrollo de
cursos «Capacitando al capacitador»,
primer fruto concreto de un acuerdo
de colaboracién entre los gobiernos
de Cuba y Canadi, para el desarrollo
y fortalecimiento del sistema nacio-
nal de auditorfa, fue inaugurado el 30

de octubre en el Hotel Occidental
Miramar de La Habana.

Los 29 alumnos provienen del
Ministerio de Auditorfa y Control
(MAC), las Unidades Centrales de
Auditorfa de los ministerios del




Transporte, Sideromecinica, Cultura,
Construccién y Agricultura, los
Consejos de la Administracién
Provincial, la Universidad de
Camagiiey, el Centro de Estudios del
Ministerio de Finanzas y Precios, el
Centro de Salud Animal y la
Corporacién CIMEX, procedentes
de las provincias de Pinar del Rio,
Ciudad de La Habana, La Habana,
Ciego de Avila, Camagiiey, Granma 'y
Santiago de Cuba.

Gladys Bejerano, ministra de
Auditoria y Control, resalté la
importancia del curso en la elevacién
del conocimiento y profesionalidad
de quienes acttian en estas acciones.

Sefial6 que las acciones de control
adquieren mayor relevancia por su
contribucién al ordenamiento mais
eficaz de todos los recursos, para pre-
servar y desarrollar atin méds lo que
con tantos sacrificios hemos logrado.

Agreg6 que en circunstancias en que
se amplian nuestras relaciones
comerciales con todo el mundo a
pesar de la guerra econémica del
gobierno de Estados Unidos con su
anacrénico bloqueo econémico, se
otorga a la auditoria y el control eco-
némico el nivel que le corresponde,
en el objetivo de garantizar, como
exige nuestra concepcién, maixima
honradez y eficiencia.

Explic6 que el proyecto suscrito entre
Cuba y Canadi, apoyard los esfuerzos
que realiza el gobierno cubano para
garantizar la probidad y buena admi-
nistracién de los recursos estatales y
tiene como componente principal la
capacitacién de todos los auditores
del sistema nacional de auditoria y

control, el perfeccionamiento de
metodologlas de trabajo y el inter-
cambio de informacién técnica.

Dio a conocer que el apoyo material y
logistico permitird, en un plazo relati-
vamente corto, disponer de tres cen-
tros de capacitacién, bien dotados tec-
nolégicamente, en el occidente, centro
y oriente del pafs.

Este taller, que se prolongé hasta el
primero de diciembre, contribuye a la
formaciéon de los capacitadores
encargados de trasladar sus conoci-
mientos a los cuatro mil auditores en
ejercicio actualmente, los cuales
seguirdn incrementindose en los pré-
ximos afios como resultado de la for-
macién emergente en que se viene
trabajando, con buenos resultados,
hasta formar seis mil auditores en los
préximos cinco anos.

«Estamos convencidos que sabremos
aprovechar las posibilidades que nos
ofrece esta cooperacién técnica y
que la emplearemos en funcién del

31



perfeccionamiento de nuestro traba-
jo», sefialé la Ministra y agreg6: «las
técnicas aprendidas brindardn a las
tareas de control econémico una
solida base para el desarrollo eficien-
te de la gestién administrativa y
serdn convertidos en instrumentos
para la prevencién y deteccién de
ilegalidades o manifestaciones de
corrupcién, ajenas por su naturaleza,
a la esencia misma del sistema eco-
némico y social que estamos cons-
truyendo».

La titular del MAC agradeci6 a los
representantes del gobierno cana-
diense por la seriedad y precisién con
que implementan el acuerdo, asi
como a las profesoras Elsa Lozano
Rodriguez, Gladys Celina Gélvez y
Gabriela Ledesma Gaya, de las con-
tralorfas de Colombia, El Salvador y
Uruguay, respectivamente; y exhor-
t6 a los alumnos a responder a la con-
fianza depositada en ellos.
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Por la parte canadiense hizo uso de la
palabra Gills Nadeau, directivo del
proyecto, al cual auguré éxitos en la
formacién de auditores mds capaces 'y
mejor preparados.

Asistieron ademds Lilly Nichols, de
la embajada de Canadd en La
Habana; Isabel Gatién, administra-
dora del proyecto, por la parte cana-
diense; Reynol Pérez Fonticoba,
viceministro primero del MAC;
Raciel Proenza, director de América
del Norte en el MINVEC; asi como
viceministros, delegados y directores
del MAC, de las Unidades Centrales
de Auditorfa (UCAI) de los
Organismos de la Administracién
Central del Estado, entre otros

invitados. %



COMERCIO EXTERIOR

AUDITORIA DE GESTION
A LA ACTIVIDAD DE

IMPORTACION

Por Lic. Dayle Santiesteban Calvo y Antonia Inés Saez Valdés

El Ministerio de Comercio Exterior
requiere medir en las empresas perte-
necientes al Sistema y a la Rama, el
desarrollo de la gestién comercial de
su actividad de importacién con la
finalidad de evaluar las medidas de
mejoramiento que se deben adoptar,
sin obviar el cumplimiento de las
regulaciones existentes.

A través de la Auditoria de Gestién a
las operaciones de importacién en las
empresas de comercio exterior se
puede lograr una mejor determina-
cién de los resultados, al menor costo
posible, sin afectar la calidad de su
gestion. Demostrar este enunciado es
el objetivo del presente trabajo.

Al realizar una Auditoria de Gestién
en una entidad importadora se com-
probé que es posible determinar el
grado de economia, eficiencia y efica-
cia en sus operaciones y proponer las
medidas necesarias para establecer un
método, de posible aplicacién a otras
empresas, con lo cual se lograrfa un
medidor de la gestién comercial,
contribuyendo, ademds, con una
Guia para efectuar Auditorfas de

Gestién en las empresas importado-
ras autorizadas.

METODOLOGIA
DE/LA INVESTIGACION

En este trabajo, se propone brindar
una metodologia a la Direccién de
Auditorfay Supervisién del MINCEX
que ayude a efectuar la auditorfa de
gestion en las empresas que realicen la
actividad de 1mporta01on en el
Comercio Exterior, asi como explorar
y estudiar a una entidad importadora y
sus operaciones como base para la
investigacion y desarrollo o puesta en
prictica de este trabajo, se utilizaron
las técnicas y métodos de observacién,
confirmacién, verificacién, investiga-
cién, andlisis y evaluacién, al practicar
la auditoria de gestién en la entidad
seleccionada. Se aplicaron los aspectos
fundamentales para verificar en dicha
empresa lo relacionado con el Control
Interno, los procedimientos a aplicar y
los indices a utilizar para completar el
anilisis, auxilidsndonos  con las
Técnicas de Auditoria asistidas por
computadoras (TAACs), que fueron
posibles utilizar.
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FUENTES DE INFORMACION

Se tuvieron en cuenta las operaciones
que efectud una entidad importadora
perteneciente al MINCEX, durante
el aflo 2005, a la cual se le cambia el
nombre por cuestiones de ética.

Las informaciones contenidas fueron
tomadas de los Registros del
Departamento  Legal, Direccién
Comercial y Direccién Contable de la
entidad, asi como otros datos suminis-
trados por las Direcciones funcionales
del MINCEX. Ademais, es necesario
aclarar que el trabajo se desarrolld
especificamente para analizar la ges-
tién de la actividad de importacién,
aunque se estd comenzando a imple-
mentar el andlisis de la gestién para la
actividad de Consignacion,
Exportacion, Transportacion y otras.

A manera de conclusién  del trabajo,
se comprob6 que utilizando una
metodologia elaborada y a través de
la Auditorfa de Gestién, se puede
medir y evaluar el grado de econo-
mifa, eficiencia y eficacia en la activi-
dad de importacién en la Rama del
Comercio Exterior.

Al efectuar la Auditorfa de Gestién en
la entidad importadora se pudo deter-
minar el nivel de economfa, eficiencia
y eficacia en sus operaciones de
importacién y recomendar las medi-
das necesarias para erradicar las defi-
ciencias o irregularidades existentes, o
sea, se obtuvo un medidor para la ges-
tién comercial de dicha entidad.

Ademds, a través de este trabajo, se
ha logrado llegar al detalle de tener en
cuenta los aspectos que se deben
perfeccionar a través de la legislacién

34



correspondiente en el MINCEX,
para el perfeccionamiento del trabajo
de las empresas.

APLICACION DE LA
METODOLOGIA ELABORADA

Se demostrari brevemente, cémo
puede ser aplicada la Metodologia
confeccionada y los resultados que se
pueden obtener una vez analizados
los mismos, sirviendo de base para la
opinién tanto de la gerencia de la
entidad como del Organismo, en el
desarrollo de la actividad de importa-
cién y su control.

INVESTIGACION Y ANALISIS
DE LA INFORMACION

A través del seguimiento que se hace
al Programa de Auditorfa confeccio-
nado, y de las comprobaciones de la
informacién obtenida en la propia
entidad, con los clientes, proveedores
y en las Direcciones Funcionales del
MINCEX, se procede a revisar los
documentos, autorizaciones, expe-
dientes y operaciones comerciales.

Dentro de esta revisién se priorizan
las que se mencionan a continuacién
y se utilizan modelos confeccionados
para ese propdsito, los cuales se
explican en este trabajo.

CARTERA DE PROVEEDORES Y
FICHAS DE CLIENTES

Cartera de Proveedores:

Es la base informativa que tiene la
entidad con la relacién de los posibles
suministradores de la nomenclatura
autorizada, ya sean productores
nacionales o extranjeros, sucursales
extranjeras radicadas en el pais, como

todos aquellos comerciantes que se
mueven en el mercado internacional,
clasificados en Productores,
Intermediarios Representativos e
Intermediarios No Representativos,
ademds de la estructura empresarial
de los mismos e informacién econé-
mica, financiera y comercial de éstos.

Para revisar la Cartera de
Proveedores, se verifican con la
Direccién de Importaciones una
muestra de aquellos suministradores
con los que se ha contratado, com-
probando la fecha en que los mismos
fueron aprobados para integrar la
Cartera de la entidad y asegurarse que
la misma estd actuando conforme a las
reglamentaciones del MINCEX y con
suministradores representativos del
mercado, incluyendo a los producto-
res nacionales.

Fichas de Clientes:

Asi como existe la Cartera de
Proveedores la de Clientes y se resu-
me principalmente en las Fichas que
contienen informacién sobre el clien-
te y su registro en la entidad, los
c6digos que se le asignan, nombre y
direccién, organismo, teléfonos, ade-
mds los nombres y apellidos, Carnet
de identidad y firma del Director,
Jete Econémico y personal autoriza-
do a comprar y firmar documentos
ante el importador, cuentas banca-
rias, bancos y sucursales en los cuales
realiza sus transacciones.

Para revisar las Fichas de Clientes, se
toma la muestra de facturas archiva-
das por el importador, los contratos
de suministros y las evidencias de los
pagos efectuados y se solicitan las
fichas correspondientes a la muestra
solicitada, verificando su veracidad y
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actualizacién, comprobando si resul-
tan efectivos los procedimientos de
control interno que ayuden a preve-
nir hechos de corrupcién o fraudes.
Asi también se debe comprobar con
el importador si éstos presentaron la
Licencia correspondiente para efec-
tuar pagos en Divisas y Moneda
Nacional y si se encuentran inscrip-
tos en el Registro Central Comercial.

Ademds, se puede proceder a verifi-
car los datos directamente con los
clientes, una vez se hayan revisado
las operaciones y para esto se
puede utilizar el Modelo I - «Acta
Confirmacion de Ficha», realizin-
do una visita y tomando los datos
contenidos en dicho modelo certi-
ficado por el propio cliente. Se
prestardi mucha atencién a que el
pago sea efectuado por la misma
entidad que contrate con el impor-
tador (esto se puede realizar a tra-
vés del Modelo V - «Revisiéon del
Pago de la Operaciéon Comercial»
que se menciona mds adelante).

ESTADISTICAS
CORRESPONDIENTES
AEPERIODO OBJETO
DE AUDITORIA

Se basa en la solicitud que se debe
efectuar a las diferentes direcciones o
departamentos de la entidad de la
informacién correspondiente a las
estadisticas de la misma, en cuanto a:
cantidad de contratos firmados, eje-
cutados, valor firmado, valor impor-
tado, valor cobrado y valor pagado.

Para esto se conciliard la informacién
y las diferencias existentes entre la
informacién entregada por los
Departamentos Legal, Comercial,
Logistica y Contabilidad. Esta infor-
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macién es importante, para proceder a
seleccionar la muestra que se revisara
y conocer la veracidad de la informa-
cién y la conciliacién entre las 4reas.

Registro de Contratos:

A partir de los datos contenidos en el
Registro de Contratos de la entidad
se comprueba su correcto uso y se
analizan los aspectos que se mencio-
nan a continuacién, para determinar
segin el porciento planificado una
vez estudiado el control interno, los
ndmeros de contratos que integrarin
la muestra a tomar, segin:

— Valores de los contratos

— Caracteristicas de los productos
— Proveedores y sus paises

— Clientes

— Complejidad de las operaciones
— Productos de Comités
Especializados

MUESTRA DE LOS
EXPEDIENTES DE LAS
OPERACIONES

Con la muestra que se seleccione de
expedientes de operaciones, en los
cuales se incluyen los contratos se
elaborard el Modelo II - «Relacién
de Contratos Revisados en la
Muestra» en el cual se resumirdn los
principales datos correspondientes a
ndmeros de contratos, nombres del
proveedor, pais, productos objeto de
contratacién, valores contratados y
facturados por el proveedor o impor-
tado, los porcientos que representan,
asi como los totales.

Para la revisién de los expedientes se
pueden utilizar los Modelos III
«Principales Documentos en el
Expediente» y el Modelo IV



«Ejecucién del Contrato», como
papeles de trabajo donde se resuman
los aspectos principales revisados, asi
como anexar hojas de notas con las
explicaciones ofrecidas de los detalles
de la operacién y copias de los docu-
mentos que sirvan de evidencia para
el trabajo de auditoria.

En el Modelo III reflejari si los docu-
mentos se encuentran en el expedien-
te, asi como:

— La fecha de solicitud de compra
del cliente, solicitud de ofertas, las
ofertas que se reciben de los provee-
dores y que se le envian al cliente, la
aceptacion téenica de éste, la Hoja de
Anilisis o Pliego de Concurrencia,
las Actas de los Comité, las solicitu-
des de importacién eventuales, la
autorizacién del CAD, otras autori-
zaciones y los contratos firmados.

— De las ofertas recibidas, quiénes
son los proveedores, la fecha en que

se recibieron y su valor, si existe con-
traoferta, qué clasificacién tiene el
proveedor  como  Productor,
Intermediario Representativo o no.

— Las fechas y ndmeros que tienen
los documentos de embarque como
Lista de Empaque, Certificados de
origen, calidad, inspeccién, seguro y
otros de acuerdo a lo pactado en el
contrato.

— Si el contrato tiene doble firma
por la parte cubana.

— Si existen reclamaciones en la ope-
racién de parte del cliente o del
importador para el proveedor.

En el Modelo 1V, se reflejaran los
datos que se tomarin de los contra-
tos firmados con el proveedor y con
el cliente, asi como los documentos
correspondientes a la ejecucién:

— Proveedor y pais.




— Producto con su clasificacién de
Uso Difundido (UD), Equipo
Tecnolégico (ET), Planta o Sistema
Tecnolégico (ST).

— Valor del contrato con la moneda,
si existen suplementos o enmiendas.

— El Incoterms (Internacional
Commerce Terms-Términos
Comerciales Internacionales) o con-
dicién de entrega de la mercancia.

— La forma de pago que se establece,
si tiene financiamiento la operacién.
— La tasa de cambio y fecha en
dependencia de la moneda a utilizar.

— La secuencia de entrega de la mer-
cancia.

— Quién es el cliente y el valor del
contrato interno firmado con éste.

— Datos de las facturas como nime-
ro, importe y fecha.

— Conocimiento de embarque con

su fecha (Bill of Lading - B/L).

— Declaracién de mercancia con el
ndmero, fecha, valores, nimero de
manifiesto, fecha del levante y su
entrega al cliente.

— Factura emitida por el importador
para el cliente con el nimero, impor-
te, fecha y su entrega al cliente.

(Se totalizarin todas las columnas de
importe).

Se puede utilizar el Modelo V -
«Revision del Pago de Ia
Operacién Comercial» en el cual
se reflejardn los datos de los cobros
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que ha efectuado el importador y a
la vez los pagos que realiza a los
suministradores.

Ademis se verificardn otros aspectos
que deben ser de estricto cumpli-
miento para la buena gestién de la
entidad importadora, como son:

— Existencia en el expediente de
todos los documentos generados y
probatorios de la operacién de com-
praventa, desde la solicitud del clien-
te hasta el pago final al suministrador.

— Verificacién de la Resoluciéon N°
69/2004 del MINCEX, relativa a la
Solicitud de Ofertas, DPliego de

Concurrencia y Anilisis de Precios.
— Resolucién N° 92/2004 del BCC.

— Decreto Ley N° 162/96 de
Aduanas.

— Revisién del contenido y clausula-
do del contrato en correspondencia
con los documentos de negociacién
del expediente de la operacion.

— Para contratos firmados con sucur-
sales extranjeras acreditadas en Cuba,
se comprobard que la entidad haya
verificado los siguientes aspectos:

1- La Sucursal se encuentra debida-
mente inscripta en el Registro
Nacional de Sucursales y Agentes de
Sociedades Mercantiles Extranjeras.

2- Cuenta con la correspondiente
Licencia, concedida por la Cimara de
Comercio de la Reptblica de Cuba
(CCRC) de acuerdo con el Decreto
N° 206/1996 del Comité Ejecutivo
del Consejo de Ministros (CECM).



3- Las ofertas han sido realmente
emitidas por la Sucursal con su razén
social, direccién y numero de
Licencia o desde su Casa Matriz.

4- Cumple con la actividad autori-
zada en la Licencia.

— Ademds, comprobar los aspectos
referentes a la ejecucion del contrato
respecto a:

— La existencia de Conocimiento
de Embarque (Bill of Lading - B/L) o
Guia Aérea y demds documentos de
embarque y que su fecha, sea poste-
rior a la firma del contrato.

— Si se controla la ejecucién del
embarque conociendo la situacién exac-
ta de la mercancia, la recepcién de los
documentos de embarques en tiempo.

— Si no se han nacionalizado mer-
cancfas con formas de pago aplazado
que permitan la devolucién en caso
de no ser vendidas lo que propiciaria
la venta en plaza por el proveedor
extranjero.

— Si se deja constancia al entregar
la mercancia al cliente, donde se
refleje la conformidad con la canti-
dad, entrega y calidad de la misma.

— Que los surtidos de productos fac-
turados, cobrados y entregados se
corresponden con los solicitados y con-
tratados con el cliente y con el proveedor.

CICLO DE EFICIENCIA
DE LA GESTION COMERCIAL

Es la verificacién de la informacién
brindada por la empresa a través de
las certificaciones archivadas en el

Departamento Legal de la misma, en
la cual se debe reflejar el porciento
de cumplimiento de la gestién
comercial por meses, o sea, se refie-
re a la aplicacién de la Metodologia
para el Cilculo del Ciclo de
Ejecucién de la  Operacién
Comercial, que se encuentra regla-
mentado a través de la Resolucién
N° 774/2003 del MINCEX vy la No.
480/2005 del MINCEX de fecha
07/12/2005, que modifica el inciso
c¢) del Anexo a la Resolucién men-
cionada anteriormente.

Esta revision se efectuara de la
siguiente manera:

1. Se revisara la cantidad de solicitudes
efectuadas por los clientes en el perio-
do objeto de auditorfa y de éstos
cuintos contratos se firmaron de
acuerdo a la nomenclatura que tenga
autorizada la entidad y la complejidad
de las operaciones, lo que dari la
medida de la gestién comercial que se
realiza periédicamente, lo cual evi-
dencia la eficiencia de la entidad en
iniciar las operaciones comerciales.
Esta informacién o anilisis se puede
recoger en los Papeles de Trabajo y
crear indicadores con los cuales anali-
zar dicha gestién.

De las solicitudes efectuadas, y adn
no contratadas, verificar el estado en
que se encuentran.

2. Revisar los datos brindados por la
empresa, tomando en cuenta las
operaciones informadas en cada mes
del periodo objeto de revisién y de
ellas cudntas se tomaron en la mues-
tra de expedientes para su revisién,
determinando el porciento de repre-
sentatividad para la auditorfa.
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Esto se puede efectuar a través del
Modelo VI - «Resultados  de
Certificaciones informadas por la
Empresa», en el cual se reflejardn los
datos y cdlculos reflejados en las
Certificaciones que posee la entidad
archivada en el Departamento Legal,
para comprobar la veracidad de la
informacién ofrecida a partir de la
revisién al ciclo de eficiencia. Este
modelo se puede anexar al Informe
que se elabore posteriormente.

3. A partir de los expedientes selec-
cionados para la muestra, en los
modelos III y IV mencionados ante-

L ]
LE | B |
TS

riormente, se toman las fechas
correspondientes de cada operacién
o gestién efectuada para analizar en el
cumplimiento de la Resolucién N°
774 y 480 del MINCEX, utilizando
para ello los Modelos VII - A.1, VII
-A2, VI -B, VII -C,VII - Dy
determinar el porciento de cumpli-
miento del ciclo de ejecucién de la
operacién comercial, de la manera
que se explica a continuacién:

Para elaborar éstos, se tendri en
cuenta la utilizacién o no de medios
de computacién, cuyos modelos son
faciles de confeccionar a través de un



Libro de Microsoft Excel, aunque es
preciso tener en cuenta que, Una vez
probados los mismos y a partir de los
resultados obtenidos, posteriormen-
te se puede trabajar en la creacién de
una base de datos perfeccionada con
todos los detalles.

Modelo VII - A.1: «<Tiempo emplea-
do para presentar ofertas al
Cliente»

Se analizard a través de este modelo el
tiempo que el importador toma para
presentar ofertas adecuadas al cliente,
una vez que efectie una solicitud de
compra correctamente y con todos
los detalles y caracteristicas técnicas
de la mercancia, dependiendo de la
clasificacién de dicha mercancia
para el importador en Producto de
Uso Difundido (UD), Equipos
Tecnolégicos o Maquinarias (ET), y
Plantas Completas, Equipos o
Sistemas Tecnolégicos No estindar
(ST); para lo cual es importante que
la entidad importadora controle las
solicitudes de los clientes a través de
un Consecutivo de Solicitudes, y
descuente los dfas no hébiles, para
determinar el tiempo real, ademds de
tener en cuenta si la operacién nece-
sita financiamiento.

Modelo VII - A.2 «Tiempo emplea-
do para suscribir Contratos»

Se verificard el tiempo que se ha
demorado la entidad importadora
para suscribir los Contratos de
Suministros con los Clientes y
Contratos de Compraventa
Internacional con los Proveedores,
una vez que el cliente acepte median-
te documento firmado por la persona
adecuada segtn la Ficha del Cliente,

y teniendo en cuenta, ademds, la
recepcién en la entidad de todos los
Autorizos Externos correspondien-
tes para la operacién.

Modelo VII - B «Cumplimiento del
Pedido Solicitado en Tiempo y con
la Calidad Requerida»

A través de este modelo, se consigna-
rd si se realiz6 la operacién en el
tiempo pactado en los contratos y si
existe reclamacién alguna sobre la
calidad de la mercancia imputable a la
empresa importadora.

Modelo VII - C «Tiempo de
Tramitacion Aduanal para extrac-
cién y entrega al Cliente»

En esta etapa se considera y analiza
el tiempo transcurrido entre la emi-
sién de la Nota de Descarga y la
entrega del Levante al Cliente, para
obtener la eficiencia en la gestién de
tramitacién aduanal y extraccién de
la mercancia, extendiéndose el perio-
do en caso que la mercancia reciba
tratamiento de canal rojo.

Modelo VII - D «Tiempo de
Facturacion al Cliente»

Se analiza, qué tiempo demora el
importador en facturar la mercancia
correspondiente a la operacién comer-
cial, teniendo en cuenta, ademids, lo
pactado en el Contrato de Suministro y
una vez habilitado el Levante, debiendo
tener registrada la firma del cliente en
el momento de su recogida.

Una vez analizada la muestra de opera-
ciones, mediante estos modelos, se pro-
cede a resumir esa informacién en el

Modelo - IX «Calculo del
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Cumplimiento del Ciclo de Ejecucion
de la Operacion Comercial».

En esta planilla, se resumen todas las
etapas, partiendo de los modelos
explicados anteriormente, y se con-
signan las cantidades de operaciones
efectuadas y de ellas cudntas estin
cumplidas, determinando el porcien-
to de cumplimiento total, el cual
debe sobrepasar el 90 % para que la
entidad alcance la categoria de cum-
plidora y el 10 % restante no rebasar
el doble de los plazos establecidos,
ademds de no haber sido afectada la
economia nacional.

Este documento se puede anexar al
Informe que se elaborard poste-
riormente.

DATOS REFLEJADOS
EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Es la comprobacién al aspecto conta-
ble de la entidad que tenga relacién
directa con las operaciones comercia-
les. Se realiza a partir de la informa-
cién que brindan los Estados
Financieros, conciliando dicha infor-
macién con la parte comercial y los
datos que se hayan tomado de la
muestra y el drea contable.

Con esta revision, se puede determi-
nar la eficiencia de la entidad, en el tra-
bajo conjunto de todas las dreas. La
misma incluye:

Control Interno (mediante el
cuestionario).

— Anilisis de las cuentas y los datos

y referirse a si coinciden los registros
con las evidencias de pago en los
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expedientes comerciales.

— Determinacién de indicadores.
— Comprobacién de los Principios
de Contabilidad Generalmente
Aceptados.

Se pueden utilizar las herramientas
informadticas que estén disponibles y
que ayuden a revisar de una manera
mds rdpida la informacién contenida
en los submayores con los detalles
que se quieran analizar por la audito-
ria, como por ejemplo el Interactive
Data Extraction and Analysis for
Windows Version 2 (Extraccién y
Anilisis de Datos Interactivos para

Windows Version 2 - WINIDEA).

Se confeccionarin, ademis, todos los
posibles indicadores que ayuden a
demostrar y graficar los resultados
obtenidos en la revisién.

Es de vital importancia realizar entre-
vistas formales, revisién de docu-
mentacién, observacién directa
confirmaciones, para llegar a evaluar
también la gestién administrativa,
haciendo énfasis en los siguientes
aspectos:

— Planeacién: de acuerdo al grado
de efectividad de anticipar problemas
y programar soluciones anticipadas.

— Direccion: determinando la calidad
de los ejecutivos, asi como la efectivi-
dad de los sistemas de informacién
que permiten tomar las decisiones.

— Organizacidon: definiendo clara-
mente las lineas de autoridad y res-
ponsabilidad y la coordinacién
entre todos los que intervienen en
la operacién.



— Control: analizando los mecanis-
mos de control, asi como la oportuni-
dad de tenerlos como instrumento de
evaluacién.

DICTAMEN, EVALUACION
Y RECOMENDACIONES
E INFORME

En este paso se dictamina y evalta a la
entidad segtin los resultados obteni-
dos en la auditorfa, la determinacién
de sus causas y la comprobacién del
nivel de economia, eficiencia y eficacia
con que trabaja, confeccionando el
informe con los aspectos mds rele-
vantes y con una estructura adecuada;
teniendo en cuenta los resultados en
cuanto a:

— Planeacién de la empresa.

— Proceso comercial.

— Indicador de eficiencia de la activi-
dad comercial.

— Revisién contable.

El informe final debe jugar un rol
importante, para que sea aceptado
por los ejecutivos de la entidad como
una herramienta de direccién, orien-
tado hacia las acciones a tomar para
lograr una adecuada comunicacién.

Se efectda, ademads, una reunién con
la entidad para dar a conocer las con-
clusiones de la auditoria y dejar todas
las recomendaciones posibles para la
solucién de las deficiencias.

También es preciso tener en cuenta
que dicha auditoria a la actividad de
importacién debe tener el correspon-
diente seguimiento de acuerdo a los
resultados obtenidos, y efectuar una
auditorfa recurrente en un periodo
determinado, de acuerdo con el grado

de economia, eficiencia y eficacia
detectada en la entidad, con el objeti-
vo de conocer y medir a qué nivel se
han erradicado las deficiencias detec-
tadas en la auditorfa efectuada, lo cual
permite conocer hasta qué punto la
direcci6én de la entidad fue receptiva
sobre los errores encontrados y las
recomendaciones dadas; teniendo un
medidor o termémetro de la efectivi-
dad de la auditoria, mejorando asi la
eficiencia en la actividad de manera
general en el Organismo.

APLICACION Y UTILIDAD

—Esta metodologia se encuentra en
fase de valoracién, a partir del traba-
jo que ha sido realizado para su apli-
cacién en el momento de efectuar
Auditorias de Gestién a la actividad
de importacién en las entidades de la
rama del comercio exterior.

— Se ha recomendado a la Direccién
de Auditoria y Supervisién la imple-
mentacién y el desarrollo de este tipo
de auditorfa, para evaluar a las entida-
des de la rama.

— Se hace necesario darle continui-
dad a este trabajo investigativo, para
confeccionar la Metodologia que
pueda medir la eficiencia en la gestién
de exportacién, consignacién y otras
actividades en las entidades de la
rama del comercio exterior, realizan-
do un profundo estudio en el uso del
mismo para el Organismo.

— Se debe continuar perfeccionando
esta Metodologia con las nuevas
regulaciones que se realicen en el pais

respecto a esta materia. %
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ERA DIGITAL

Lic. Regla C. Montejil Rogers (Direccién de Desarrollo, MAC)

El desarrollo de las tecnologias de la
informacién nos impone nuevos
retos, insertarnos en ese mundo
constituye una realidad; sélo nos
queda como profesionales acelerar el
ritmo en su UsO, para estar en corres-
pondencia con el avance vertiginoso
que muestran esas técnicas.

En la actualidad el trabajo de audito-
ria estd muy vinculado a la explota-
ci6n de estas tecnologias, basado en:

— Su uso para elaborar los papeles de
trabajo y el informe de la auditorfa.

— El empleo de programas informa-
ticos para acelerar los procesos de
revision, el control de las tareas a eje-
cutar, entre otros recursos que facili-
tan nuestra labor.

—También en el conocimiento que
se requiere para la revisién de los sis-
temas contables automatizados ins-
talados en las entidades que audita-
mos, asf como otros disponibles para
el control de los recursos existentes
en las mismas.

En la ejecuciéon de auditorfas
informaiticas; etc.

Considerando las ventajas que pue-
den brindarnos los procesos de
informatizacién, sugiero incursionar
con métodos sencillos en dos pro-
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puestas, que permitirdn atenuar la
carencia de recursos humanos de alta
experiencia profesional y mejorar
nuestros sistemas organizativos con
un uso mds racional de los recursos
materiales disponibles.

Por ello, los invito a conocer cémo
realizar la Supervision a Distancia de
la Calidad Técnica de las Auditorias y
disponer de un Expediente
Electrénico de Auditoria.

SUPERVISION A DISTANCIA

Muchas de nuestras organizaciones
cuentan actualmente con tecnologias
de avanzadas, las cuales permiten dis-
minuir las distancias en aquellos
casos que estructuralmente se dispo-
ne de auditores o grupos de auditori-
as radicados fuera de la ubicacién
permanente del nivel central de la
Direccién, Gerencia, Departamento,
segin sea el caso.

Uno de los grandes problemas que
hoy estd latente es la supervisién a la
calidad técnica de las auditorias,
influyendo en esta situacién la caren-
cia de recursos humanos en nuestras
organizaciones y de personal con
experiencia, condicién muy necesaria
para el desarrollo de este trabajo.

Este método permite lograr como
premisas fundamentales:



— Acortar la distancia.

— Ejecutar esta acci6n con un minimo
indispensable de recursos humanos.

— Fortalecer nuestro prestigio como
profesionales, porque la CALIDAD
constituye el recurso mds importante
para la satisfaccién al cliente.

Los requisitos minimos a tener en
cuenta son:

— Disponer de correo electrénico
con enlace en cada una de nuestras
organizaciones radicadas fuera de la
ubicacién permanente.

— En los casos de disponer con
recursos mas avanzados, poseer un
servidor con acceso a los sistemas
contables automatizados en las enti-
dades que son objeto de auditorfas en
nuestro radio de accién.

— Contar al menos con un especia-
lista de experiencia acumulada en la
actividad de auditoria y con conoci-
mientos pricticos de las técnicas de
computacion.

— Aplicar las medidas de seguridad
informdtica con el fin de que nues-
tros sistemas no sean vulnerados,
mediante:

* El empleo de claves informiticas
que limiten el acceso a la informacién.

* La instalacién de software que
detecten presencias de intrusos.

* Instalacién de antivirus para evi-
tar la pérdida de la informacién.

* Garantizar las trazas de los regis-
tros realizados.

* Conservar la informacién en dis-
quetes o discos compactos, asi como

salvar la misma en los servidores de
nuestra organizacion.

Para la ejecucién de la supervisién a
distancia debemos considerar lo
sigulente:

En el uso del correo electrénico:

— Recibir los papeles de trabajo que
soportan los hallazgos de la auditoria,
contentivos de:

* La Exploracién realizada por los
jefes de grupos, para que el supervi-
sor pueda evaluar el trabajo de los
mismos, revisar el cumplimiento de
las normas y sugerir, en los casos que
corresponda, aquellos aspectos que
pueden contribuir al perfecciona-
miento del trabajo a realizar en aras
de cumplimentar los objetivos pro-
puestos.

* Durante la ejecucion, emitir los
sefialamientos que resulten necesa-
rios sobre asuntos relacionados con
los temas verificados, con el fin de
comprobar si se estin cumpliendo los
objetivos trazados en la exploracién y
determinar si se ha profundizado en
los aspectos objeto de auditorfa.

* Previo a la terminacién y antes de
la conclusién en el terreno, revisar los
resimenes de cada tema auditado
para determinar si se han considerado
los aspectos mds relevantes, a tenor
de que este documento constituye la
base fundamental para la elaboracién
del informe de auditoria, realizando
las observaciones que correspondan
en cada caso.

* Por ultimo, la revisién del borra-
dor del informe con la finalidad de
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efectuar los ajustes que procedan en
cuanto a redaccién; contenido y
forma; errores mecanogrificos, de
cilculos y de traspaso de la informa-
ci6én contentiva en los papeles de tra-
bajo. Enfatizar en que todo lo que se
reporte en este informe, cuente con
la evidencia suficiente y competente.
Es importante destacar que el infor-
me de la auditoria es un documento
valioso, porque muestra nuestra pro-
fesionalidad a terceros, y si éste no
resulta ameno y a su vez presenta
informacién distorsionada, afecta el
prestigio de la organizacién y no faci-
lita la comprensién por parte de los
auditados.

— Disponibilidad de un servidor:

* Facilita el conocimiento previo de
la entidad a auditar.

* Permite evaluar sus estados finan-
cieros y determinar con anticipacién
la muestra a seleccionar en depen-
dencia de los puntos vulnerables
detectados en su revisién.

*Disminuye el tiempo de Exploracién
en el terreno.

Archivo y conservacién de la
Supervisién:

*Se crea una carpeta de «Supervision
a la Calidad» y dentro de la misma
se abrirdn cuantas carpetas resulten
necesarias por cada auditoria en
ejecucion.

* En las carpetas habilitadas para las
auditorfas en ejecucién se archivan
los documentos que contienen los
papeles de trabajo, los Estados
Financieros correspondientes al peri-
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odo auditado y todos los borradores
de informes emitidos, identificindo-
los como Borrador No. vy el
informe definitivo se titula Informe
Final.

* Por dltimo se archiva la Hoja de
Supervisién.

* En los lugares donde se dispone
de esciner se registran las firmas
electrénicas de los auditores y el
supervisor y esto permite que todos
los documentos queden firmados de
acuerdo a lo establecido en las nor-
mas de auditorfa.

EXPEDIENTE ELECTRONICO

Al culminar los procesos de ejecu-
cién de auditoria se requiere conser-
var la evidencia documental que sus-
tenta las comprobaciones efectuadas,
resulta mds prictico disponer de un
archivo digital, con el fin de hacer un
uso mis racional de los recursos.

Los requisitos minimos para su
implementacién son:

— DPoseer medios de cémputos
durante el ejercicio de la auditoria
para elaborar los papeles de trabajo
que genera el auditor.

— En los casos en que se disponga de
mayores avances tecnoldgicos, se
pueden escanear los papeles de traba-
jo obtenidos de la entidad auditada o
recibirlos por correo electrénico, si
los mismos fueron elaborados de
forma digital.

— Cumplir con las medidas de segu-
ridad informadtica.



Los pasos a seguir son los siguientes:

— Habilite una carpeta con el titulo
de Expediente de Auditoria.

— Dentro de esa carpeta abra cuantas
carpetas se requieran con el nombre
de las entidades auditadas y dentro
de cada una de ellas archive los docu-
mentos siguientes:

— Indice

— Borradores de los informes, inclu-
yendo el final.

— Hoja de Supervisién
— Papeles de trabajo elaborados por

los auditores y los recibidos de la
entidad auditada en formato digital.

— Enumere las hojas, excluyendo
solamente a aquellas contentivas del
indice.

Es importante destacar que estos
métodos son de ficil implementa-
c16n, pero existen otros con un caric-
ter especializado que requieren de
disefios de programas automatizados
y pueden brindar de acuerdo a nues-
tras necesidades, mayores opciones

en su aplicacién, %
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IV ENCUENTRO
INTERNACIONAL SOBRE LA SOCIEDAD Y
SUS RETOS FRENTE A LA CORRUPCION

La Fiscalia General de la Republica de Cuba, la Asociacién Nacional de
Economistas y Contadores de Cuba y el Instituto de Desarrollo e
Investigaciones del Derecho, dieron a conocer que del 7 al 9 de noviembre de
2007, se celebrari en el Palacio de Convenciones de La Habana, Cuba, el IV
Encuentro Internacional sobre la Sociedad y sus Retos Frente a la
Corrupcioén, con la finalidad de promover el mds amplio intercambio de expe-
riencias sobre las temdticas a debatir.

El Programa Cientifico del evento se desarrollard en sesiones plenarias de dis-
cusién de ponencias, paneles y mesas redondas. Igualmente se impartirin
conferencias magistrales por destacados especialistas sobre los aspectos de
mayor interés y actualidad.

Auspician: Fiscalia General de la Reptblica, Asociacién Nacional de
Economistas y Contadores de Cuba e Instituto de Desarrollo e
Investigaciones del Derecho.

Coauspician: Tribunal Supremo Popular, Ministerio de Justicia, Ministerio
de Auditoria y Control, Unién Nacional de Juristas de Cuba, Organizacién
Nacional de Bufetes Colectivos y Facultad de Derecho de la Universidad de
La Habana

Durante el Encuentro se analizarn los siguientes temas:
I.- El Estado, la Sociedad y el Derecho en la lucha contra la corrupcién.

— Politica econémica, desarrollo insatitucional y administracién como ele-
mentos esenciales para enfrentar la corrupcion.

— La lucha contra la corrupcién como aspecto fundamental para revitalizar el
papel del Estado.

— El control gubernamental de la funcién ptblica como mecanismo para pre-
venir y erradicar la corrupcién administrativa.

— Iniciativa legislativa, modernizacién del Estado y proteccién de la ciudada-
nia en la lucha contra la corrupcién.

— Tratamiento legislativo de la lucha contra la corrupcién.

— Desarrollo contemporineo del Derecho en cuanto al enfrentamiento a la
corrupcion.

I1.- El Ministerio Puablico y el Sistema Judicial en el enfrentamiento a la
corrupcion.



— Papel de la Fiscalia General como 6rgano velador de la observancia de la
legalidad en la lucha contra la corrupcién.

— Las verificaciones fiscales: un medio eficaz para enfrentar la corrupcion.
— Papel de los tribunales en la lucha contra la corrupcién.

II1.- Papel del Registro Contable en la lucha contra la corrupcién y el delito.

— Conocimiento, dominio y aplicacién de la normativa contable.

— Importancia del documento primario como soporte para el registro contable.
Necesidad de sistemas y procedimientos contables para cada uno de los pro-
cesos o ciclos operacionales.

V.- Perfeccionamiento de la funcién de Auditorfa como via para el enfrenta-
miento a las indisciplinas, ilegalidad y corrupcién.

— La administracién de riesgos en la deteccién de las brechas del control interno.
— Auditorias puntuales y desarrollo de habilidades especificas.

— Grupos multidisciplinarios en la ejecucién de Auditorias.

— Estudio de casos detectados a través de auditorias forense.

V.- Los organismos internacionales y las relaciones intergubernamentales en
la lucha contra la corrupcién.

También se podrin debatir trabajos sobre otros asuntos relacionados con el
tema central de este foro: La sociedad y sus retos frente a la corrupcion.

El evento va dirigido a abogados, jueces, fiscales, procuradores, criminélogos,
victimo6logos, criminalistas, economistas, audltores contadores pubhcos
socidlogos, politélogos, profesores y estudiantes universitarios, asi como
cualquier otro especialista o investigador interesado en estas temdticas.

La entrega de los trabajos serd hasta el 1ro de julio de 2007, en original y una
copia, mecanografiado a un espacio y medio, con el titulo, los datos del autor,
la institucién y la direccién, acompafiado de una copia en disquete 3 %5, en
Word Window, para asegurar su reproduccién en las memorias del evento.

Idiomas oficiales: Espafiol e Inglés.

Cuota de inscripcién:
Delegados: 230.00 CUC. Estudiantes de pregrado: 150.00 CUC.

Los estudiantes al acreditarse deberdn presentar documento acreditativo de
dicha condicién.

El pago de la cuota de inscripcién se realiza durante la acreditacién del
Congreso.



BALANCE 2006

PODEMOS Y TENEMOS

QUE HACER MAS

«Han avanzado un paso para
enfrentar una tarea mucho mayor»,
expresé Lina Pedraza, miembro del
Secretariado del Comité Central del
Partido Comunista de Cuba, al resu-
mir, la reunién de trabajo con la cual
culminé el proceso de balance del
ano 2006 en el Ministerio de
Auditorfa y Control (MAC), realiza-
da en el Ministerio del Transporte.

En sus palabras, quien se desempa-
fiara hasta mayo de 2006 como titu-
lar del MAC, reconocié el trabajo
realizado, y sefial6 que hay mayor
enfrentamlento destacé la 1mpor—
tancia del traba]o de prevencién y la
necesidad de garantizar adecuada y
oportuna informacién a los trabaja-
dores, para promover un mayor
rechazo a manifestaciones de indis-
ciplinas e ilegalidades.

Dijo que la forma en que se analiza-
ron y debatieron estos problemas en
el balance ayudard a dar un cambio en
el trabajo y destacé como positivo las
acciones que se realizan para intensi-
ficar la capacitacion de los auditores
con el objetivo de elevar la calidad de
las auditorias en todo el sistema, para
que logren igual reconocimiento que
las realizadas por el Ministerio de
Auditoria y Control.

Puntualiz6 que los controles guberna-

mentales son una tarea priorizada por
el Comité Ejecutivo del Consejo de
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Ministros, por lo cual cada organismo
debe brindarle el aseguramiento que
necesita y resalté el aporte que signifi-
can estas acciones en la prevencion.

Al respecto record6 los inicios de
estas acciones y su instrumentacién
ascendente y llamé a velar porque
tengan la eficacia suficiente para real-
mente funcionar.

«Nos parece que estdn en posicién de
trabajar con mejores instrumentos,
con compaiieros que se han prepara-
do y capacitado mds», expresé Lina
Pedraza.

Finalmente hizo hincapié en la
importancia de la preparacién ética
de los auditores y de todos los que
trabajan vinculados a esta actividad
porque hay una masa importante que
viene creciendo, que hace cuatro afios
no tenfamos y debemos formarla sin

debilidades.

Apunté que la planeacién estratégica
2007-2009 puede ayudar mucho, preci-
sa objetivos importantes y amplifica a
todas las ramas de la economia el traba-
jo con el Sistema Nacional de
Auditoria y el enfrentamiento a la
corrupcidn, indisciplinas e ilegalidades.

En relacién con los controles guber-
namentales quedé clara la importancia
de la presencia de los controladores
nacionales en el terreno, dar segui-
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miento a los planes de medidas y el
papel activo que los controladores
deben jugar en el seguimiento a las
medidas que se adopten y su evaluacién
en las acciones de control planificadas.

Sobre los informes acerca de los
resultados del control, se insistié en
su calidad, determinando las defi-
ciencias para analizar las causas y
proponer medidas para resolver los
problemas. Se insisti6 en la necesidad
de fijar, en los casos que sea evidente,
la responsabilidad administrativa y
solicitar informacién sobre la aplica-
ci6n de las medidas adoptadas para
verificar su correspondencia.

En los intercambios sobre los proble-
mas que se detectan en las auditorfas,
hubo pronunciamientos acerca de
potenciar los andlisis de las
Comisiones de Control municipales
y provinciales, considerando todas
las que sean aconsejables, indepen-
diente de la UCAI que la efectde,
incluidas las realizadas por las perte-
necientes a entidades de subordina-
ci6n nacional.

No hay dudas de que la supervisién
brinda calidad y profesionalidad, lo
cual obliga a ampliar su ejercicio, ase-
sorando en el terreno, y por ello
deben prepararse a quienes realizan
esa funcién en las UCAI para que
supervisen a las unidades de auditoria
de su sistema y creen condiciones
para, en el 2008, trabajar con un plan
orientado a este fin.

La importancia de la labor de los tuto-
res en la formacién de los nuevos
auditores que necesitamos y su aten-
cién sistemdtica a los participantes en
el Programa Emergente fue resaltada y
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se indic6 realizar inspecciones para
comprobar la atencién que se le brin-
dan a los egresados, por las unidades y
administraciones donde son ubicados.

Al orientar mayor profundidad en el
andlisis de modos de operar y causas
identificadas en las auditorias, hubo un
alerta sobre asuntos como: mercancias
en consignacién, no conciliacién de las
ventas, la garantfa, pagos anticipados,
contratacion, pagos por cuenta de ter-
ceros, cuentas pendientes por pagar o
cobrar, no conciliadas ni documenta-
das y manipulacién de las bases de
datos. En todos estos temas es necesa-
rio preparar mis a los auditores.

Se puso en evidencia la necesidad de
que los equipos de auditoria tienen
que ser mds integrales, multidiscipli-
narios, y deben formar parte de ellos
informiticos y juristas, aspectos
estos ultimos en los cuales deben
prepararse mejor los auditores.

Fue indicado ser mds exigentes en
cuanto a los programas informaticos
que estin utilizando las empresas,
exigiendo que cumplan el proceso de
certificacion.

Amplio fue el intercambio acerca de
los técnicos medios y los contadores,
cuya preparacién debe ser fortalecida,
integrando esfuerzos de los ministe-
rios involucrados como Economia y
Planificacién, Finanzas y Precios,
Auditoria y Control con Educacién,
en funcién de ese objetivo.

Priorizar mds la ensefianza de la con-
tabilidad, y dar respaldo al contador
en su quehacer quedé definido como
primordial en los objetivos que se
persiguen.



Al debatir sobre la prevencién y el
enfrentamiento fue orientada la pre-
paracién de un _programa de reunio-
nes en las prov1nc1as con el personal
de las dreas econémicas para en un
intercambio activo, abordar la situa-
cién concreta de sus territorios,
motiviandolos al anilisis de las causas
y todo lo que puede hacerse con la
vergiienza revolucionaria y el honor
de los profesionales.

Diversos participantes en estas reu-
niones de trabajo ofrecieron criterios
en relacién con la labor del 2006, las
deficiencias mds comunes, la proble-
mitica que hoy tenemos en la forma-
ci6n de los nuevos auditores, y otras,
todas dirigidas a exigir mds el con-
trol, de mirarnos hacia adentro para
lograr la mayor calidad y resultados
en todo lo que hacemos.

La titular del MAC, Gladys Bejerano
Portela, quien desde el inicio del
intercambio explicé y orient6 los
objetivos del balance, fue precisan-
do en el propio desarrollo de la reu-
nién los acuerdos y las tareas a las
cuales se les brindarin la maxima
prioridad en el 2007, resaltando que
la direccién principal es el trabajo de
prevencién, reafirmacién que hizo
con el pensamiento martiano: «En
prever estd todo el arte de salvar».

Estuvieron también invitados en el
balance Roberto Verrier, presidente
de la ANEC, Reynaldo Lépez, del
Comité Ejecutivo del Consejo de
Ministros, Diana M. Garcia, secreta-
ria general del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Administracién
Pablica, y Susana Lee, de Ila
Comisién Econémica de la Asamblea
Nacional del Poder Popular, ademais

de Viceministros del MAC y de
OACE, directores de Unidades
Centrales de Auditorfa Interna,
Premios Nacionales de Economia,
Directores y trabajadores destacados

del MAC. 1&
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De derecha a izquierda: Danilo M. Guzman Dovao, delega-
do provincial de Las Tunas (Primer lugar); Nelva Ibarra
Mirén, de Cienfuegos (Segundo lugar); Jorge Zubizarreta
Herndndez, de Pinar del Rio y Luis Angel Lastre Rodriguez,
de Granma (Tercer lugar compartido)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2007-2009

1. Promover una cultura de respon-
sabilidad y una gestién eficiente de
las administraciones.

2. Intensificar el trabajo de preven-
cién y enfrentamiento directo con-
tra todas las manifestaciones de
1nd15c1phnas ilegalidades y actos de
corrupcion.

3. Alcanzar niveles superiores en la
profesionalidad y la efectividad del
Sistema Nacional de Auditorfa.

4. Mantener un clima de elevados
valores éticos y morales mediante la

preparacién profesional y el desarro-
llo politico de todos los trabajado-
res y en particular de los cuadros.
5. Perfeccionar la estructura orgdni-
cay el funcionamiento del ministe-
rio, consolidando el sistema de
control interno en todos los niveles
organizativos.

6. Desarrollar el programa de infor-
matizacién del ministerio.

7. Consolidar la preparacién para la
defensa y alcanzar la condicién de
Listos en la IIT etapa.
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En la deteccién de presuntos hechos delictivos los Informes Especiales,
elaborados segin lo establecido, son instrumentos insustituibles...

CLAVES PARA LLEGAR

A LA VERDAD

Por la MsC. Blanca Margarita Pisieiro Libera (Unidad Central de
Auditoria Interna del Consejo de la Administracion Provincial de

Camagiiey)

Desde la creacién del Comité
Estatal de Finanzas como 6rgano
rector en materia de auditoria esta-
tal, se hace referencia a la emisién de
un acta especial al ser detectados
hechos presuntamente delictivos
durante las actividades de auditoria,
indicindose la manera de proceder
ante tal situacién.

Durante todo este periodo se emiten
un grupo de indicaciones para la emi-
sién de los informes especiales, tanto
en el Decreto Ley No. 159 «De la
Auditorfa», asf como en la ONA 1y
2 de 1997, donde de forma general se
exponen algunos procedimientos a
segulr para el desarrollo y presenta-
ci6n de los informes especiales, muy
similares en su confeccién a los infor-
mes generales que se emiten por los
auditores.

Hasta el momento con lo que se
conocia sobre los informes especia-
les, no se habfan obtenido grandes
resultados, pero no es hasta la emi-
sién de la Resolucién No. 320 del
2003 del MAC, y producto al resulta-
do de las actividades de este

Ministerio y del Sistema Nacional de
Auditoria y la necesidad de la detec-
ci6n de presuntos hechos delictivos,
que se hace necesario instrumentar
los procedimientos para la presenta-
cién y tramitacién del informe espe-
cial, contenidos en la precitada resolu-
cién, donde quedan detallados todos
los pasos a ejecutar para la presenta-
cién de un Informe Especial, lo que

facilita el trabajo de los auditores, ins-
tructores del MININT vy fiscales.

La Auditoria Especial puede estar
dirigida a la deteccién de presuntos
hechos delictivos y puede ser solici-
tada por diferentes Organismos
como los Tribunales, la Fiscalia, el
Ministerio del Interior u otras enti-
dades facultadas para ello. Estos
Organismos hacen dicha solicitud a
los Jefes de los diferentes Organos u
Organismos de los OACE y los
CAP(s), al tener conocimiento de la
existencia de descontrol desmedido
en alguna entidad o empresa, o al
existir indicios de que ha ocurrido, o
es probable que ocurra, un hecho
presuntamente delictivo, dentro de
los cuales podemos incluir:
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— Las acciones u omisiones relativas
a la contratacién.

— El libramiento o la utilizacién de
documentos crediticios.

— Malversacién de activos.
— Ocultacién u omisién de datos.

— Incumplimiento del deber de pre-
servar los bienes de las entidades
econdémicas.

— El uso indebido de recursos finan-
cieros y materiales.

El auditor debe tener siempre presen-
te que un informe es la exposicién
por escrito de resultados, eventos,
cualidades y condiciones. Incluye
investigaciones y andlisis de determi-
nados hechos; ademads, pueden con-
ducir a conclusiones o recomenda-
ciones que representan una cuidado-
sa y considerada opinién; requiere de
una meticulosa y exacta presenta-
cién, ya que la informacién que pro-
porcione puede determinar futuras
acciones.

Cuando en el desempeno de sus
funciones, los auditores de cual-
quier nivel detectan irregularidades
o fraudes relacionados con hechos
presuntamente delictivos, estdn
obligados a presentar un informe
considerado como Especial, ante las
autoridades competentes adjuntan-
do a los mismos los documentos
probatorios originales previamente
ocupados.

El auditor, al momento de emitir el
informe especial, debe responder a
las disposiciones anteriormente refe-
ridas y, ademds, tener presente a la
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hora de narrar los hechos presunta-
mente delictivos, las precisiones que
al respecto se emiti6 por el
Ministerio de Auditorfa y Control en
la comunicacién VMP-91-05 de fecha
23 de febrero del afio 2005 y que for-
man parte del contenido de la
Resolucién No. 320/03 del referido

Ministerio. Son las siguientes:

— Cuando ocurri6 el hecho: si no se
puede precisar la fecha del mismo,
enmarcarla en determinado periodo
(que puede coincidir con el de la
auditorfa o accién de control realiza-
da) y en tales circunstancias se pue-
den consignar los aspectos siguien-
tes: fecha de detecciéon del hecho y
periodo en que se enmarca.

— Precisar dénde ocurrié el hecho:
consignar el lugar exacto (entidad,
establecimiento, taller, etc.) y territo-
rio donde estd enclavado. Si fue en
varios sefalarlos igualmente.

— Cémo sucedi6: se debe tratar en
lo posible de explicar lo que pasé, en
qué consistié, método o forma
empleada.

— Quiénes lo hicieron: consignar los
nombres y apellidos de los posibles
implicados, los cargos u ocupac1ones
tratar de explicar en qué consistié su
actuacion, lo que guarda relacién con
la precisién anterior.

— Por qué y para qué lo hicieron: en
ocasiones se obtiene a través de la
propia deteccién del hecho; ejem-
plo... empleando facturas falsas para
encubrir..... y con el propésito de...
obtener beneficios, o ventajas, o
incrementar 1leg1t1mamente su patri-
monio, etc.



Al dar respuesta a estas precisiones,
el auditor evita, en gran medida, la
omisién de algin elemento de impor-
tancia en su relato, hace que el infor-
me sea mds entendible para terceras
personas que van a trabajar con el
mismo; evita, ademds, ser citado con
reiteracion luego de haberlo entrega-
do oficialmente por haber presentado
algtin tipo de imprecisién.

Es importante significar que los
Informes Especiales por la comisién
de presuntos hechos delictivos al
estar dirigidos a terceros requieren
que el lenguaje utilizado por los audi-
tores sea claro, sencillo, capaz de lle-
var a esas personas al entendimiento
del hecho en cuestién asi como la
implicacién que tiene cada responsa-
ble involucrado en el mismo, pues
generalmente los que trabajan con
estos informes (instructores de la
policfa, fiscales, jueces) no poseen
conocimientos contables y les resulta
més dificil entenderlos, es por ello
que los auditores deben facilitar la
interpretacién de los documentos.

En ningin momento la entrega del
Informe Especial constituye la
denuncia del presunto hecho delicti-
vo, éste solo aporta elementos con-
tundentes para iniciar el proceso
penal.

AUDITOR:
PERITO DE SU ESPECIALIDAD

En aras de homogeneizar todo lo
concerniente a la presentacién y tra-
mitaciéon de los informes especiales
fue emitida la Resoluciéon Conjunta
por la Fiscalia General de Ila
Reptblica y el MININT, donde se
establecen un grupo de indicaciones

con relacién a esta temdtica y donde
se deja bien esclarecido que los audi-
tores al momento del juicio oral fun-
gen como peritos, posicién mds ven-
tajosa en este acto, ya que es el espe-
cialista que efectué una comproba-
ci6n y pudo demostrar determinados
incumplimientos, irregularidades,
apropiaciones, etc., avaladas por los
conocimientos que posee en materia
contable, es decir, son peritos de esta

especialidad.

En la Unidad Central de Auditoria
Interna del CAP, desde el afio 2002 se
indic6 a los auditores la revisién de
los informes especiales emitidos por
ellos, no sélo por el drea de supervi-
sién, sino también por el Especialista
en Asuntos Juridicos vinculado a ésta
actividad toda vez que, al establecer
el Manual del Auditor en la proforma
para la confeccién de los mismos la
narracién de los hechos, comenzaron
a presentarse las primeras dificulta-
des, no sélo de redaccién por parte
de los auditores, sino de compresién
por parte de las autoridades que los
recibian, debido a que en ocasiones
los elementos no quedaban suficien-
temente claros para el entendimiento
del hecho en cuestién y los auditores
estaban habituados a enfocar el infor-
me especial de la misma forma que el
informe general; enunciando el
hecho en forma de deficiencia y no
como narracién de hechos; omitien-
do explicaciones complementarlas
necesarias para quienes trabajen los
casos presentados puedan entender
cémo el auditor habia llegado a
detectar la existencia del presunto
delito.

Estas revisiones realizadas de manera
conjunta dieron como resultado una
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notable mejoria en la confeccién de
los referidos informes, cuya constan-
cia se dejaba en el borrador elabora-
da, realizindose en muchas ocasiones
anilisis conjuntos por el drea de
supervision, el auditor jefe de grupo
que realizaba el trabajo y el abogado
de la Unidad, para valorar los ele-
mentos obtenidos con vistas a una
mejor determinacién de la existencia
del presunto hecho, otras acciones a
ejecutar si fuese necesario y el enfo-
que final a dar al informe.

Narrar el delito econémico no es
facil, no solamente para el auditor, el
cual no puede despojarse del lenguaje
técnico propio de la actividad que
desempena, sino también, para quie-
nes va dirigido (Instructores, fiscales,
jueces), que generalmente no domi-
nan la materia contable recogida en el
contenido. De ahi la importancia de
la revisién por parte de un jurista
antes de su entrega, toda vez que
pueden ser subsanados aspectos que
de la forma que son presentados no
quedaron totalmente claros, asi como
en la revisién de las pruebas que lo
soportan, proceso en el cual se vincu-
la su trabajo con el del drea de
Supervisién.

Después de la emision de la
Resolucién No. 320/03 del MAC e
indicaciones complementarias y
durante el proceso de revisién de los
informes especiales confeccionados a
partir de las mismas y durante los
afos 2004, 2005 y 2006, fueron emi-
tidos un total de 57 dictimenes por
el abogado de la UCAI del CAP, de
informes especiales correspondientes
a auditores no sélo de esta instancia,
sino también de las UAI y Empresas.
De ellos 40 corresponden a informes
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especiales emitidos por auditores de
la UCAI del CAP y 17 a auditores
internos de las UAI y empresas.

EN/LA BUSQUEDA
DE MAYOR CALIDAD

Es significativo sefialar que a partir
del conocimiento de la Resolucién
No. 320/03 del MAC, a finales del
ano 2003 y durante 2004, ya los
informes se revisaban por lo estipula-
do en la misma, pero debido a que en
el Anexoala prec1tada resolucion, en
el apartado VI en el que se hace refe-
rencia a la revisién por un jurista vin-
culado a la Direccién, Delegacién de
este Ministerio o de la Unidad de
Auditoria, se referfa que de esta revi-
sion quedarfa constancia en el
Expediente de la accién de control
correspondiente, pero no la forma de
efectuarla, la revisién que realizaba el
abogado se hacia utilizando el mismo
formato de las Actas de Supervisién
utilizadas por los supervisores, es por
ese motivo que a finales del 2004 se
recibe la indicacién de efectuarlo
mediante dictamen legal. Por ello, en
ese afio aparecen una menor cantidad
de dictimenes en el caso de la UCAI
del CAP y ninguno de las UAI y
empresas, no queriendo esto decir que
dicha revisién no se efectuara, toda
vez que desde el afio 2002, ya el abo-
gado de esta instancia la efectuaba.

En cumplimiento a la indicacién reci-
bida se elaboré una proforma de dic-
tamen que permitiera recoger de
forma uniforme los resultados de la
revisiéon que el abogado efectuaba y
de la cual se deja constancia en el
Archivo Juridico de la Unidad y en el
Expediente de la Auditoria. (Ver
Anexo No. 1).



Durante la aplicacién de la referida
resolucién el abogado ha podido
constatar que en ocasiones, debido a
la complejidad de los casos, era nece-
sario realizar mds de una revisién de
los informes especiales sometidos a
su consideracién, para comprobar
c6mo el auditor habia solucionado
los senalamientos efectuados. En
ocasiones, en una segunda lectura
aparecfan nuevos elementos que eran
necesarios analizar. Es por ello que la
cantidad de dictdmenes no se corres-
ponden con la cantidad de informes
emitidos. Este tipo de revisién ha
permitido que el resultado final del
trabajo sea de mayor calidad y ha
conllevado a que la cantidad de casos
devueltos hayan ido disminuyendo
gradualmente.

Durante esta etapa se pude referir
que los senalamientos efectuados con
mayor frecuencia son los siguientes:

— No precisar la fecha en que se
detecta el hecho o periodo en el cual
se enmarcé el mismo.

— Incluir faltantes de escasa entidad
que no son significativos para el
hecho en cuestién.

— En ocasiones dejan de incluirse
documentos necesarios para una
mejor sustentacién de los hechos, o
para esclarecer determinado particu-
lar (actas de declaraciones tomadas,
requerimientos realizados, inventa-
rios, etc.).

— No recogerse el monto total de la
afectacién, refiriéndola de forma dis-

gregada por toda la narracién.

— No especificar los cargos de per-

sonas que guardan relacién con los
hechos y su vinculacién.

— No plasmar el monto del cual es
responsable cada implicado, pudien-
do ser determinado.

— No exponer, cuando es posible,
por qué y para qué lo hicieron.

— Narrar los hechos en primera persona.

— No referir de forma clara la respon-
sabilidad de los implicados colaterales.

— No hacer mencién a las legislacio-
nes que se violan o se incumplen en la
comisién de los hechos.

— Incluir dentro de los documentos
probatorios, declaraciones que lo
tnico que refieren son criterios justi-
ficativos de los responsables para
evadir su responsabilidad en los
hechos detectados.

— Incluir tablas extensas dentro de la
narracién, las cuales pudieron ser
recogidas como anexos.

— Efectuar afirmaciones de determi-
nados aspectos, sin sefialar cual fue la
evidencia en la que se basa el auditor.

— Documentos que deben ser acufa-
dos y no lo estdn.

CADA HECHO POSEE
SUS PARTICULARIDADES

Aunque se han impartido seminarios,
charlas sobre esta temadtica, atn per-
sisten muchos de estos sefalamien-
tos, toda vez que es necesaria la inte-
riorizacién por parte de los auditores
que nunca un hecho es igual a otro;
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pueden existir rasgos similares, pero
jamds es igual. El auditor, cuando
enfrenta la confeccién de un nuevo
informe especial, no debe remitirse a
uno anterior, pues salvo los datos que
de forma general recoge el encabeza-
miento, el contenido siempre tiende
a diferir y la forma utilizada en un
informe para enfocar cémo fue
detectado un hecho, para otro no
sirve de igual manera. Debe regirse
por las indicaciones que se han emiti-
do al respecto. El abogado actuante
puede apreciar que no siempre que se
elabora el Informe Especial se tiene
en cuenta lo establecido al respecto,
situacién que trae como consecuen-
cia la reiteracién de los sefialamientos
antes referidos.

En la actualidad en los casos de
hechos delictivos que se presentan
los modus operandi utilizados son
cada vez mds complejos y encubier-
tos, limitando en ocasiones al auditor
en su deteccién, requiriendo del
apoyo de otras técnicas investigativas
que solo pueden aportarlas especialis-
tas del MININO, y una guia o aseso-
ramiento técnico legal de la fiscalfa.
De ahi la necesidad de mantener una
vinculacién de trabajo con estos
Organos.

Actualmente se han llevado a cabo
trabajos conjuntos entre los audito-
res internos, con los compaferos de
la Fiscalia y el MININT, logrindose,
con el desarrollo de estas acciones,
esclarecer en un plazo mds breve
hechos de gran complejidad, toda vez
que los auditores enfrentan dificulta-
des a la hora de demostrar la existen-
cia de un presunto delito, debido a
que se ha generalizado la prictica de
destruir la documentacién, que en la
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mayoria de los casos soportan la evi-
dencia de los mismos; en otras oca-
siones se confeccionan tratando de
darle una apariencia legal de acuerdo
a lo establecido, o el gran descontrol
existente no permite llegar a determi-
nar el hecho en cuestién. Es por ello
que el auditor no sé6lo debe regirse
por las técnicas normales de investi-
gacién, propias de su trabajo, sino
también aplicar otras que traten de
eliminar, en lo posible, el riesgo de
aseverar que un hecho no resulta
demostrable pudiéndose demostrar,
o de que no existe, existiendo.

En el desarrollo del trabajo los audi-
tores pueden practicar diferentes
tipos de pruebas:

Documental: se obtiene de los docu-
mentos que estdn violentados o falsi-
ficados, etc.

Testificales: se dan a través de una
persona y sirven de soporte cuando
existen dos o tres declaraciones que
avalen lo que aporta una de estas.

Analitica: constituidas por anilisis
que realizan los auditores en cuanto a
los documentos auditados.

Fisica: se obtienen por los hallazgos
fisicos que se puedan encontrar en la
propia auditorfa y que reflejen su
alteracién.

Todas estas pruebas deben, de una
forma u otra, estar reflejadas en el
informe especial para asf facilitarle al
Instructor que trabaje el caso mejor
informacién de cémo podréd realizar
sU INterrogatorio.

También es de gran importancia



aportar todos los documentos que
sirven de soporte al hecho detectado,
dentro de los cuales se pueden
encontrar:

— Tablas.

— Cheques.

— Facturas.

— Actas de declaraciones.

— Actas de requerimiento.

— Contratos.

— Legislaciones propias de la entidad
auditada, y otros.

El auditor puede utilizar a especialis-
tas de otras ramas para que lo ayuden
en la comprobacién o confirmacién
de los hechos, que en ocasiones se
salen del marco contable, y aportar
como prueba y sustentacién el dicta-
men de estos especialistas, sin nece-
sidad de esperar a que en la fase de
instruccién sea determinada la nece-
sidad del mismo, lo cual permite, en
primer lugar, entregar el informe
mejor sustentado y en segundo, ayu-
dar a que sea mids 4gil el proceso de
instruccién.

Todo lo anteriormente expresado es
fundamental para que cualquier sefia-
lamiento efectuado al informe, por
parte del especialista juridico o del
instructor que llevara el caso, sea
esclarecido de inmediato, evitando
asi la devolucién del informe especial
al auditor actuante para la subsana-
ci6n de errores con la consiguiente
demora en el proceso no sélo de pre-
sentacién ante el 6rgano, sino ya de la
fase de instruccién.

Por lo cual es importante, en primer
lugar, mantener una relacién estre-
cha con el Organo de Instruccién; no
esperar por el resultado de las reunio-

nes de trabajo, que con relacién a
este particular se efectien para cono-
cer cémo marchan los informes pre-
sentados; colaborar con los instruc-
tores y la fiscalia en el esclarecimien-
to de los documentos; en los casos
que los informes sean devueltos, ana-
lizar las causas de la devolucién, sub-
sanar los sefalamientos efectuados lo
mds rdpidamente posible y proceder a
su nueva presentacion.

También resultan de gran importan-
cia las reuniones de trabajo, que pre-
viamente a la celebracién del acto del
juicio oral pueden efectuarse entre
los auditores, peritos del caso y el fis-
cal, pues en la prictica se ha podido
constatar la necesidad de este
encuentro para un mejor desarrollo
de la vista oral y del resultado final,
ya que permite la preparacién del
auditor con relacién al caso.

En la actualidad, cuando el fenémeno
de la corrupcién administrativa se
manifiesta de forma mds clara, y el
delito econémico crece, es importante
en primer lugar estrechar las relacio-
nes de trabajo con otros érganos, que
ayuden al auditor en el esclarecimien-
to de los mismos, buscar otras fuentes
y técnicas de investigacién y aumentar
la preparacién en este sentido.

Si efectuamos un anilisis de la canti-
dad de informes especiales emitidos
por la UCAI del CAP en los tltimos
dos afios y medio, podemos obser-
var lo siguiente:

Afo 2004 8
Ano 2005 22
Mayo -2006 4
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GANAR EN PERICIA
Y HABILIDAD

En el dltimo afo ha existido un incre-
mento en la cantidad de informes
especiales, de ellos, 11 corresponden
a 7 6rdenes de trabajo de finales del
afo 2004, otra cifra similar da respal-
do a 5 6rdenes de trabajo del afio
2005, para un total de 22 informes
especiales, es decir ha existido un
incremento de hechos detectados,
por ser més frecuente la concurrencia
de los mismos.

Al variar la confeccién de los
Informes Especiales a partir de la
implementacién de la Resolucién
No. 320/03 del MAC, ha permitido
un mejor trabajo en tal sentido, no
obstante, atin subsisten deficiencias
con las cuales hay que continuar tra-
bajando en aras de su erradicacién, lo
cual se logrard a partir de la prepara-
cién de los auditores, de la revisién
detallada de los informes, de la nece-
sidad de la vinculacién del instructor
y del fiscal con los mismos y la ejecu-
ci6én en la prictica de nuevos méto-
dos y formas de investigacién.

En los momentos actuales es necesa-
rio romper viejos esquemas de traba-
jo y abrir nuestros conocimientos a
nuevos procedimientos, que permi-
tan ganar en pericia y habilidad ante
un fenémeno que anteriormente no
existia y ante el cual hoy se impone la
necesidad urgente de combatir: La
Corrupcién.

CONCLUSIONES
Con el presente trabajo se ha queri-

do reflejar el resultado obtenido
durante los afos 2004, 2005 y mayo
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del 2006 en la aplicacién de la
Resolucién No. 320/03 del MAC e
indicaciones complementarias, con
relacién a la confeccién de los infor-
mes especiales por la existencia de
hechos presuntamente delictivos;
que evidencian que aunque se ha
mejorado en este particular atn
existen deficiencias en la confeccién
de los Informes Especiales con las
que se debe continuar trabajando
hasta lograr su eliminacién; la nece-
sidad de que sean incorporadas nue-
vas formas de investigacién por
parte de los auditores en la detec-
ci6én de los presuntos hechos y la
importancia del trabajo conjunto
con otros especialistas y con los
diferentes Organos que trabajan en
delito penal, en aras de que la cali-
dad del trabajo en éste sentido
aumente, permitiendo de ésta forma
que se tramiten con mayor rapidez
los hechos detectados por los audi-
tores en las diferentes acciones de
control que realizan.

RECOMENDACIONES

— Mantener de forma sistemdtica la
preparacién y capacitacién de los
auditores en lo concerniente a la ela-
boracién de los informes especiales y
su desempefio como perito ante los
6rganos judiciales.

— Que los especialistas en derecho
en vinculacién con los auditores que
se desempefian como supervisores,
contintien revisando y dictaminando
los informes especiales y los soportes
documentales, para verificar asi el
cumplimiento de la Resolucién No.
320/03 del MAC e Indicaciones com-
plementarias, en aras de continuar
elevando la calidad técnica de los



ANEXO No. 1

Dictamen Legal

Con fecha del 200 fue entregado para su revision el
Informe Especial emitido por el auditor Jefe de Grupo
, perteneciente a ; de la

auditoria de tipo _ que se estd ejecutando en la entidad
, perteneciente a de Camagiiey

subordinada al , cumpliendo asi con lo esta-

blecido al respecto en la Resolucién No. 320/03 del MAC.

Como parte de esta revisién se procedié a la verificacién de los documen-
tos, adjuntos al Informe Especial de referencia:

Una vez efectuada la revisién del referido Informe Especial y documentos
adjuntos, entendemos oportuno pronunciarnos como a continuacién se
dird:

El auditor Jefe de Grupo en un término de horas procederala sub-
sanacién de los sefalamientos efectuados, quedando apercibido de que no
hacerlo incumpliria con lo establecido en la Resolucién No. 320/03 del

MAC.

Archivese el original en el Expediente de la Auditorfa confeccionado por el
auditor actuante y copia en el archivo juridico de ésta Unidad.

Dada en Camagiiey a los , del mes de del afio 200
«Aﬁo »

Lic.

Asesora Juridica

Diligencia de Notificacién:

Notificado: Fecha:

63



informes entregados a los 6rganos
competentes.

— Continuar vinculando el trabajo
de los auditores con otros especialis-
tas, lo que contribuye a que los infor-
mes presentados se encuentren mejor
sustentados, lo que permite se agili-
ce el proceso de instruccién penal; asi
como, la necesidad de mantener vin-
culos de trabajo con los instructores
y fiscales que trabajan los casos para
garantizar el éxito en el desarrollo del

mismo. ‘a
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